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Version Fecha Descripcion de la modificacion
Hste procedimiento se cre6é a partit del Procedimiento “2L-GNJ- P1
1 13 de diciembre de 2013 Inspeccion Vlgllancla y Cogtrgl en la Prevencién, Proteccion y Seguimiento
para la Seguridad Territorial”. El cual se anula para crear este nuevo
procedimiento especifico para el tema de 1.V.C para Obras y Urbanismo.
2 04 de abril de 2014 Se eliminan actividades

o1 30 de noviembre de

Se realiza ajuste de normalizacion como consecuencia de la entrada en
vigencia de la resolucion 162 de 2017, que crea el proceso Inspeccion
Vigilancia y Control como parte del mapa de procesos de la entidad, y en
cumplimiento de lo establecido en la circular 16, de noviembre 1 de 2017. Los

2017 lineamientos operativos descritos en este documento corresponden
integramente a los aprobados en la version 2 de fecha 4 de abril de 2014, la
cual fue aprobada por los responsables del proceso Gestion Normativa y
Juridica Local, vigente en ese momento.
Este procedimiento se ajusta atendiendo las nuevas facultades concedidas en
02 23 de octubre de 2018 matefia de autoridad de ]policl'a de acuerdo con la Ley 1801 de 2016.
Modificacién procedimiento en atencién a las nuevas directrices de la
03 07 de septiembre de Direccion para la Gestion Policiva, en concordancia a la politica de cero papel
2022 Decreto Ley 019 de 2012, y las nuevas tecnologias en aras de mejorar los
procedimientos en las Alcaldias Locales.
Se realiza la actualizacion del Procedimiento, asi:
o 29 de septiembre de e Se actual?za el objetiflf) del procedim.i’ento
2025 e  Sec actualizan las Politicas de Operacion
e  Sc actualizan las actividades de acuerdo con orientaciones que mejoran el
proceso.
Método de Elaboracion Revisa Aprueba

El presente documento fue actualizado por la
profesional Paula Yineth Cuervo referente de
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el acompafiamiento metodolégico de la
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1. INFORMACION GENERAL

Obijetivo del Procedimiento

Desarrollar acciones de caracter preventivo y de control con el fin de verificar el cumplimiento de requisitos
legales, deberes y comportamientos de convivencia ciudadana, establecidos en las normas del Plan de
Ordenamiento Territorial - POT y demas normas urbanisticas.

Alcance

Inicia con la identificacién de la necesidad (normativas, técnicas y/o de convivencia) de la autoridad
competente, Alcalde (sa) Local, y termina con la ejecucién de las acciones a que haya lugar para garantizar la
convivencia y seguridad en el territorio.

Responsable

Director (a) para la Gestiéon Policiva: Lider del proceso
Alcalde (sa) Local: Actividades de Inspeccién y vigilancia

Autoridades de Policia a cargo de la Secretaria Distrital de Gobierno
Politicas de Operacion

1. El (la) Alcalde (sa) Local deberd informar a través de correo electrénico a la Direccién de Gestion de
Gestién Policiva de la Secretarfa Distrital de Gobierno el cronograma y priorizaciones para articular y
coordinar las acciones de inspeccién, vigilancia y control (IVC) que se vayan a ejecutar en el territorio,
estableciendo punto de encuentro, punto de intervencion, hora, fecha, entidades participantes, entre otros
aspectos que garanticen una adecuada planeacion.

2. De conformidad con la Ley se encuentra prohibido exigit documentos no previstos por las normas
legales aplicables a los procedimientos de que trate la gestion.

3. Toda comunicacion oficial asociada al presente procedimiento debe efectuarse a través del aplicativo de
gestién documental (ORFEO) vigente y adoptado en la Secretarfa Distrital de Gobierno.

4. En la realizacién de los operativos de inspeccién y vigilancia en el Distrito Capital, se podra solicitar la
participacion de las siguientes entidades:

=  Entidades pertenecientes al Sector de Ambiente

* [Entidades pertenecientes al Sector de Habitat

= Secretarfa Distrital de Movilidad

»  Secretarfa Distrital de Ambiente

= Sector Gobierno (Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico)
= Policfa Metropolitana

® Personeria de Bogota

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
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= Secretarfa Distrital de Salud

®  Gobernacién de Cundinamarca

=  Policia Metropolitana y las unidades especializadas
= Inspectores de Policia

=  Migracién Colombia

* Demis entidades que se consideren

5. Todos los asistentes al operativo deberan susctibir su asistencia y los datos principales del operativo
en el formato evidencia de reuniéon - GDI-GPD-F029.

6. En los operativos de inspeccion y vigilancia que sean coordinados por las Alcaldias Locales, el
personal uniformado de la Policia Metropolitana de Bogotd sera quien ejerza el control.

7. En caso de observarse en el ejercicio de la actividad de inspeccién y vigilancia hechos que puedan
constituir infraccion a la Ley 1801 de 2016, u otras normas vigentes fuera de la actividad de obras y
urbanismo, se informara para lo pertinente a la dependencia competente.

8. Este procedimiento trabajard bajo la politica de reduccién en el consumo de papel y fomentara el uso
de herramientas electrénicas para la comunicacion.

9. Las actividades e informacién obtenida (consolidacién de la informacién de operativos) durante los
operativos, deben ser reportados en el formulario Sitio de Gestion DGP https://luziiqyzwnh9hqt-
dbanaliticasdg.adb.us-ashburn-1.oraclecloudapps.com/ords/r/analitical /direccion-para-la-gestion-
policiva/login?session=511007965166040.

10. En el desarrollo de los operativos de IVC de este componente, los ciudadanos y empresarios
amparados en los derechos fundamentales consagrados en la Constitucién Politica de Colombia de
1991, tienen la facultad de permitir o negar el ingreso al lugar relacionado con la actividad de obras y
urbanismo, por ende, el Alcalde(sa) Local y/o el servidor delegado preguntard al ciudadano o
empresario; si se permite el ingreso para asi llevar a cabo el procedimiento en mencién. Asi mismo,
solo la Autoridad de Policia determinara el ingreso sin orden escrito en los parametros establecidos en
Ley 1801 de 2016.

11. Las autoridades de policia podran ingresar sin orden escrita en los casos consagrados en el articulo 163
de la Ley 1801 de 2016.

12. Al realizar las actividades del operativo con permiso de ingreso, se debe tener en cuenta lo siguiente:

a. Solicitar la licencia de construccién y los planos aprobados cuando haya lugar.

b. Verificar que la obra se ajusta a la licencia presentada.

c. Exigir el permiso del Instituto Distrital de Patrimonio Cultural o Ministerio de Cultura, si se trata
de bienes de interés cultural.

d. Dejar constancia en el Formato Evidencia de Reunién - GDI-GPD-F029 del operativo.

13. Al no permitirse el ingreso a la obra se deben realizar las siguientes actividades:

a.  Describir el sitio y lo observado.

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
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b. Diligenciar el Formato técnico de Visita y/o Verificacién — Control Utbanistico - GET-IVC-
F034, en el cual sefiala que no se le permitié ingtreso.

c. Se debe radicar el informe del operativo con el fin de que el Profesional Especializado 222-24
competente realice el reparto (cuando se identifica un comportamiento contrario a la
convivencia) a la Inspeccion de Policia para que continde con el tramite de acuerdo con el
Procedimiento Verbal Abreviado en caso de Comportamientos Contrarios a la Convivencia. Ley
1801 de 2016 GET-IVC-P025.

Glosario

CONTRAVENCIONAL: Es una conducta punible que, por no afectar bienes juridicos de mayor
envergadura, no reviste la categoria de delito y su sancién es menos rigida.

COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A LA CONVIVENCIA Y MEDIDAS CORRECTIVAS:
Son acciones y omisiones previamente establecidos en la Ley 1801 de 2016 que, de ser realizados, seran
objeto de medidas correctivas.

CONTROL: Comprobacién, inspeccién, fiscalizacioén o intervencion que hace la administracion respecto de
hechos y deberes legales establecidos a los ciudadanos.

DE OFICIO: Actuacién iniciada por parte de la autoridad competente sin necesidad de queja o
requerimiento de un tercero.

DEMOLICION DE OBRA: Consiste en la destruccién de edificacion desarrollada con violacion de las
normas urbanisticas, ambientales o de ordenamiento territorial, o cuando la edificacion amenaza ruina, para
facilitar la evacuacién de personas, para superar o evitar incendios, o para prevenir una emergencia o
calamidad publica.

ESPACIO PUBLICO: Conjunto de inmuebles publicos, elementos arquitectonicos, naturales e inmuebles
ptivados, destinados por su naturaleza, por su uso o afectacion, a la satisfaccién de necesidades urbanas,
colectivas, que trasciendan, por tanto, los limites de intereses individuales de los habitantes del Distrito
Capital.

INSPECCION: Examen que hace la administracién, de un lugar o de una cosa, para hacer constar en acta
o diligencia los resultados de sus observaciones.

LICENCIA URBANISTICA: FEs el acto administrativo de caracter particular y concreto, expedido por el
curador urbano o la autoridad municipal o distrital competente, por medio del cual se autoriza especificamente a
adelantar obras de urbanizacién y parcelacion de predios, de construccion, ampliacion, modificacion, adecuacion,
reforzamiento estructural, restauracién, reconstruccién, cerramiento y demolicién de edificaciones, de
intervencion y ocupacion del espacio publico, y realizar el loteo o subdivision de predios.

OPERATIVOS DE IVC: Es la suma de visitas o actividades de inspeccién, vigilancia y control, por cada
componente de las lineas de intervencién “responden a un marco normativo”, a actividades econémicas,
espacio publico, obras y urbanismo, y de proteccién al ambiente, con impacto en lo publico, que se realiza
por uno o mas funcionarios, en una jornada de trabajo. Es importante hacer hincapié en este procedimiento
que el Informe técnico de visita suma como operativo.

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
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RESTITUCION: Consiste en recuperar inmediatamente el espacio ptblico por las autoridades de Policia,
cuando éste haya sido ocupado indebidamente.

SISTEMA DE INSPECION VIGILANCIA Y CONTROL (IVC): Conjunto de normas, agentes y
procesos articulados entre si, el cual esta en cabeza de la Secretarfa Distrital de Gobierno —Alcaldia Local de
acuerdo con sus competencias legales, sin perjuicio de las facultades asignadas a otras entidades.
SUSPENSION DE CONSTRUCCION O DEMOLICION. Consiste en el sellamiento y la suspensién
de los trabajos de construccién o demolicién de obra, iniciada sin licencia previa, o adelantada con violacién
de las condiciones de la licencia. La medida sera efectiva hasta cuando se supere la razén que dio origen a la

misma.

VIGILANCIA: Verificacién en el territorio, que la conducta de los particulares se adecue a las normas
> y
pardmetros minimos de convivencia ciudadana.

VISITAS DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL: Es la actividad de Inspeccion, vigilancia y
control que se mide por establecimiento de comercio o actividad econémica y hace parte de un operativo o
jornada.

Siglas

AGD: Aplicativo de Gestién Documental

CAI: Comandos de Atencién Inmediata

CNSCC: Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana

CPACA: Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

IVC: Inspeccién, Vigilancia y Control

POT: Plan de Ordenamiento Territorial

Salidas Generadas del Procedimiento:
Salida o Resultado Descripcion de la Salida o Resultado Destinatario

Actividades que contribuyen a garantizar el
orden publicoen el territorio y el Infractor(a)
cumplimiento de la normatividad vigente.

Operativos de caracter
preventivo y/o sancionatotio.

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no

Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”
Pagina 5 de 9



GESTION TERRITORIAL Cédigo: GET-IVC-P043

INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL Version: 04

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

Vigencia desde:
29 de septiembre de 2025

2. DESCRIPCION ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO

Inspeccion, Vigilancia y Control en Obras y Urbanismo

ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
( INICIO ) Inicio del procedimiento N/A
. . S
Planear y coordinar el operativo con el
. SITIO DE
permanente apoyo del referente de Seguridad = | gestion DGP
1. Alcalde(sa) Local = de la Alcaldfa Local y el grupo de Gestibon = ~—u——
PLANEAR Y y/o Funcionario ~ Policiva Juridica. Esta actividad debera ser
COORDINAR I Delegado rogramada por la Alcaldia Tocal en el FORMATO
OPERATIVO cleg programada p » . EVIDENCIA DE
formulario Sitio de Gestion DGP y registrar el REUNION
Formato evidencia de reuniéon - GDI-GPD- = | OPHGPDEZ
F029. _
~ Desarrollar el operativo  realizando el
recorrido de la zona designada con el
acompafiamiento de la Policia Metropolitana
de Bogota, el cual debe ser permanente para:
v e LEvitar que alguna fuerza externa obstruya la
Ve diligf.:ncia y agreda fisica o verbalmente a los
DESARROLLAR EL funcionatios.
OPERATIVO Alcalde(sa) Local e Eyvitar cualquier brote de violencia, antes, ,
FORMATO

3.
SE
PERMITE EL
INGRESO A
LA OBRA?

N

v
;

A 4

o

y/o Funcionario
Delegado

Alcalde(sa) Local
y/o Funcionatio
Delegado

durante y después de la diligencia.
Realizar registro en el formato evidencia de
reuniéon - GDI-GPD-F029, en este se deja
constancia del permiso de ingreso a la obra.
Nota: ILas autoridades de policia podrin
ingresar sin orden escrita en los casos

consagrados en el articulo 163 de la Ley 1801
de 2016.

¢Se permite el ingreso a la obra?
SI: Continua en la actividad 4.
NO: Continua en la actividad 5.

Nota: Ver numeral 10, 11, 12 y 13 de las
politicas de operacion.

EVIDENCIA DE

REUNION
GDI-GPD-F029

N/A

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”
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ACTIVIDAD

4.
REALIZAR VISITA
CON PERMISO DE
INGRESO

5.
REALIZAR VISITA
SIN PERMISO DE

INGRESO

A 4

GET-IVC-P025

6.
REALIZAR CIERRE
DEL OPERATIVO

\ 4

RESPONSABLE

Alcalde(sa) Local
y/o Funcionario
Delegado.

Alcalde(sa) Local
y/o Funcionatio
Delegado.

Alcalde(sa) Local
y/o Funcionario
Delegado

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Realizar visita con permiso de ingteso,
validando la documentacion relacionada en el
numeral 12 de la Politica de Operacion,
dejando constancia en el Formato Evidencia
de Reunién GDI-GPD-F029.

Nota: Cuando hay un hecho notorio de
incumplimiento de la licencia presentada, el
Alcalde (sa) Local pondrd en conocimiento al
Inspector de Policia, mediante Formato
técnico de Visita y/o Verificacion — Control
Urbanistico - GET-IVC-F034.

Realizar visita sin permiso de ingreso, de
acuerdo con el numeral 13 de la Politica de
Operacion, dejando constancia en el Formato
Evidencia de Reuniéon GDI-GPD-F029. En
este formato se deja registro de la persona
designada para realizar la visita.

Nota: Se debe radicar el informe del operativo
con el fin de que el Profesional Especializado
222-24 competente realice el reparto (cuando
se identifica un comportamiento contratio a la
convivencia) a la Inspecciéon de Policia para
que continte con el tramite de acuerdo con el
Procedimiento Verbal Abreviado en caso de
Comportamientos Contrarios a la Convivencia
- Ley 1801 de 2016 GET-IVC-P025.

Realizar el cierre del operativo, registrando la
informacién en el Formato Evidencia de
Reunién GDI-GPD-F029 y consolidando la
misma en el Formulario Sitio de Gestién
DGP.

Nota: Si se implementé medida de control,
registrar informacién adicionalmente en el
Formato técnico de visita y/o verificacién —
Control Urbanistico - GET-IVC-F034.

Fin del procedimiento

REGISTRO

FORMATO
EVIDENCIA DE
REUNION
GDI-GPD-F029

FORMATO
TECNICO DE

VISITA Y/O
VERIFICACION —
CONTROL
URBANISTICO
ALCALDIA LOCAL
- GET-IVC-F034

FORMATO
EVIDENCIA DE
REUNION
GDI-GPD-F029

\_/_

INFORME DE
OPERATIVO

FORMATO
EVIDENCIA DE
REUNION
GDI-GPD-F029

SITIO DE
GESTION DGP

FORMATO
TECNICO DE

VISITA Y/O
VERIFICACION —
CONTROL
URBANISTICO
ALCALDIA LOCAL
- GET-IVC-F034

N/A

7.
FIN

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
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3. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Documentos Internos

Codigo Documento

Procedimiento verbal abreviado en caso de comportamientos contrarios a la

GET-IVC-P025 convivencia. Ley 1801 de 2016

GET-IVC-F034  Técnico de Visita y/o Verificacion — Control Urbanistico

GDI-GPD-F029 Evidencia de Reunién

Normatividad Vigente

Norma Afio Epigrafe Articulo(s)
Ley 388 1997 Por la cual se modl.ﬁca laLey 9 .de 19.8.9 yla ,I:ey 3*de Para Actuaciones
1991 y sedictan otras disposiciones
Por medio de la cual se modifica la Ley 388 de 1997
Ley 810 2003 en materia desanciones urbanisticas y algunas Para Actuaciones
actuaciones de los curadores urbanos y se dictan otras
disposiciones”.

Ley 1801 2016 Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana Titulo XIV

Decreto Ley 1421 1993 Por el cual se dicta el Régimen Articulo 86

Por la cual se modifica el Estatuto Organico de
Ley 2116 2021 Bogota Especial para el Distrito Capital de Santa Fe Articulo 11
de Bogota” - Estatuto Organico de Bogota.

Por el cual se reglamentan lasdisposiciones relativas a

Decreto . . L. ..
. laslicencias urbanisticas; alreconocimiento de
Reglamentatio 2010 . ; e - Toda
1469 edificaciones; ala funcién puiblica que desempefian los

curadores urbanos y se expiden otras disposiciones.

Por medio del cual se compilan las
2004 disposiciones contenidas en losDecretos Toda
Distritales 619 de 2000 y 469 de 2003.

Decreto Distrital
190

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
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