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1. INFORMACION GENERAL

Obijetivo del Procedimiento

Identificar, organizar, documentar y difundir el conocimiento estratégico, explicito y tacito con el que cuentan los
servidores publicos y contratistas en la Secretaria Distrital de Gobierno, mediante el mapa de conocimiento,
identificando el proceso al que pertenecen y el lugar en donde se encuentra para que este sea de facil acceso y
consulta.

Alcance

Inicia con la definicién del plan de trabajo y la solicitud de los referentes, pasando por la documentacién del mapa
de conocimiento y finaliza con su socializacion.

En el marco de la politica de Gestién del Conocimiento e Innovacion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidn, el siguiente procedimiento aplica a todos los procesos de la Secretaria Distrital de Gobierno.

Responsable
Jefe (a) de la Oficina Asesora de Planeacion.
Politicas de operacion

Para el buen desarrollo de las actividades propuestas en el procedimiento se requiere cumplir con las siguientes
condiciones:

e La Oficina Asesora de Planeacién lidera la elaboracién, actualizacién y difusién de los mapas de conocimiento
de la entidad de acuerdo con los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funciéon Publica y la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

e (Cada dependencia es responsable de la informacién identificada y registrada en los formatos establecidos para
el levantamiento del inventario de mapas de conocimiento tacito.

e El inventario de conocimiento tacito debe estar acorde a lo identificado en el Catdlogo de componentes de
informacién. Cuando los referentes funcionales de las dependencias identifiquen que el Catilogo de
componentes de informacién no es acorde a la realidad de su proceso, se debera actualizar dicho catilogo y
en paralelo se actualizara el inventario de conocimiento tacito.

e Ll inventario de conocimiento ticito inicia con la seleccién de los activos de conocimiento o temas
relacionados con la misiéon de la entidad y los asocia con los servidores publicos, segin su nivel de
conocimiento. La visualizacién del inventario es el mapa de conocimiento tacito y su publicacién cumple con
la Politica de Tratamiento y Proteccién de Datos Personales de la Secretarfa Distrital de Gobierno.

e Para el levantamiento del inventario de conocimiento explicito, se tendra en cuenta la documentacién de los
procesos del Sistema de Gestion y las publicaciones que tiene la entidad.

¢ En cllevantamiento del inventario de conocimiento estratégico se tendrd en cuenta el componente de servicios
identificado en el Catdlogo de Componentes de Informacion.

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 2 de 13
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e Este procedimiento contempla la “Guia metodoldgica para la construcciéon de mapas de conocimiento en las
entidades distritales” de la Secretarfa General, en cinco etapas' como se muestra en la figura:

Grifico 1 - Etapas en la construccién del mapa de conocimiento
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Fuente: Direccion Distrital de Desarrollo Institucional 2023

A continuacién, se detallan las 5 etapas mencionadas por la Guia, y la forma como se da cumplimiento en la SDG:

e Etapa 1 - Identificacion de necesidades y expectativas en relaciéon con el mapa de conocimiento

El primer paso para abordar la formulacién de los mapas de conocimiento es tener la absoluta claridad del por qué
y el para qué gestionar el conocimiento, es decir, la utilidad y necesidad de gestionar el conocimiento /mapa de
conocimiento dentro de la SDG.

El por qué hace alusién a un cuestionamiento que remite al pasado, a buscar un diagnéstico o causas que puedan
explicar como se llegd a los actuales resultados. Por lo tanto, las respuestas a esta pregunta son justificaciones
histéricas o condicionales de la SDG con las cuales, para fortalecer la gestion, facilitar procesos de innovacion y
mejorar la prestacion de bienes y servicios, la entidad implementa acciones, mecanismos o instrumentos orientados
a generar, identificar, capturar, transferir, apropiar, analizar, difundir y preservar el conocimiento.

I'Tomado de la “Guia metodoldgica para la construccién de mapas de conocimiento en las entidades distritales” de la Secretatia
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, Vr2. (2023)
Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no

Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”
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El para qué, se pregunta por el futuro y se cuestiona acerca de los propésitos que impulsan a hacer algo; y esto esta
cargado de valor, sentido y significado. Por lo tanto, las respuestas a esta pregunta son la base de las realidades
futuras que se van a generar. En la SDG se comprende el sentido de gestionar el conocimiento ya que asi se dinamiza
el ciclo de politica publica, se facilita el aprendizaje y la adaptacién a las nuevas tecnologias, se interconecta el
conocimiento entre los servidores y dependencias, y se promueven buenas practicas de gestion.

Partiendo de la identificacién de las caracteristicas propias de la entidad, del entorno en el que se encuentra, de la
dinamica del contexto y el impacto que tiene la gestién del conocimiento en la orientacién de la estrategia y las
decisiones que se derivan de esta, la SDG identifica los grupos de interés que usan el conocimiento: beneficiarios
de los bienes y servicios que entrega la entidad, colaboradores de la entidad, potenciales usuarios del conocimiento
como la academia, lideres y actores de la politica de conocimiento e innovacién en la entidad, las organizaciones
sociales, entre otros.

Necesidades y expectativas: La SDG requiere desarrollar la capacidad de representar y proporcionar un contexto
especifico para el conocimiento de un tépico dado, y para identificar las relaciones a través de las cuales se da una
comunicacion eficiente y el aprendizaje de conocimientos por observadores con diferentes origenes en multiples
niveles de detalle. Las expectativas al respecto son: Promover la articulacién entre las dependencias, facilitar el
acceso a la informacién organizada, evitar reprocesos, permitir la toma de decisiones basada en evidencia, aportar
mejoras en tramites y otros procedimientos administrativos-OPAS, generar soluciones rapidas y efectivas en ciertos
topicos, identificar necesidades de investigacién y de analitica, y evitar la fuga de conocimiento en la entidad.

e Etapa 2 - Definir el plan de trabajo para la construcciéon de los mapas de conocimiento
Las variables que gufan y hacen posible el plan de trabajo para la construccién de los mapas de conocimiento son:

a) Objetivos claros y concretos: Identificar los conocimientos disponibles en la entidad, el lugar en dénde estan
localizados y las personas que los poseen.

b) Alcance: Se delimita el ambito de uso y aplicacién de los mapas de conocimiento al proceso de Gestién de
Conocimiento. Los demas procesos podrin tener acceso a la informacién actualizada a través de una
herramienta de visualizacién, por ejemplo, PowerBI u otra herramienta en versiones actualizadas. Las
versiones anteriores de los inventarios de conocimiento estratégico, explicito y tacito estaran bajo la custodia
de la Oficina Asesora de Planeacién.

©) Recursos: Aplicaciones de Office, en especial Excel, PowerBI u otra herramienta de visualizacion, as{ como
los recursos para la publicacion y acceso a los mapas de conocimiento de la entidad tales como intranet y/o
pagina web.

d) Conformacién de equipos de trabajo: el Jefe y los colaboradores de la Oficina Asesora de Planeacién en calidad
de responsables de la Politica de Gestiéon de Conocimiento e Innovacion; los lideres de proceso y/o alcaldes
locales y sus colaboradores delegados (referentes funcionales) son quienes construyen, identifican y mantienen
actualizados los inventarios y los mapas de conocimiento en su dependencia.

e) Entrenamiento: En la SDG es importante llevar a cabo una sesién de sensibilizacion en mapas de
conocimiento como parte de las actividades del plan de trabajo, con el fin de asegurar que todos los integrantes
del equipo manejen conceptos comunes, en un lenguaje claro y facil de transmitir. Esto permitird que los

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 4 de 13
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colaboradores de la entidad adquieran las competencias necesarias y actien como facilitadores para la
construccién del mapa de conocimiento en la Entidad.

f) Metodologia: La elaboracién de los mapas de conocimiento debe tener en cuenta este procedimiento,
adicionalmente, el procedimiento GDI-TIC-P010 “Levantamiento del Catilogo de Componentes de la
Informacién”. En este punto, se tendra en cuenta los puntos de testeo para los mapas de conocimiento, y una
vez construidos, la estrategia de comunicacién para socializar los mapas de conocimiento.

e Etapa 3 — Identificar y valorar los activos de conocimiento, y estructurar el mapa

Para la definicién de la estructura del mapa de conocimiento se tienen en cuenta elementos como las dependencias
de la entidad, los dominios de conocimiento, los nodos de conocimiento, enlaces relacionales o nexos que permiten
ampliar y relacionar los conocimientos en diferentes nodos, ambito de aplicacién, plataforma tecnolégica, ambiente
grafico, establecer categorias y jerarquias claras para una éptima comprensioén del mapa, usar flujos interactivos que
hagan comprensible y dinimica la navegacién de los mapas de conocimiento, y por ultimo, que las personas puedan
utilizar la herramienta de forma sencilla y rapida, accediendo a todas sus funcionalidades. La siguiente figura
identifica los elementos para tener en cuenta:

Grifico 2 - Insumos para definir el conocimiento ctitico y estratégico
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Fuente: Direccion Distrital de Desarrollo Institucional 2023

Identificar los dominios de conocimiento: areas especificas de conocimiento que se requieren para desempefiarse
de manera efectiva en un campo determinado. Para facilidad de abordaje, se pueden utilizar subdivisiones de los
dominios en nodos u otros elementos que se consideren pertinentes, sin embargo, no es recomendable tener mas
de tres subdivisiones. El objetivo principal de las organizaciones no debe ser el de poseer grandes cantidades de
activos de conocimiento, sino generar capacidad para identificar, gestionar y utilizar al maximo los activos de

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 5 de 13
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conocimiento claves para su éxito institucional (ticitos y explicitos), e identificar y gestionar aquellos que necesita y
con los cuales no se cuenta (conocimiento faltante).

Grifico 3 — Ejemplo de construccién de dominios de conocimiento

DOMINIOS DE CONOCIMIENTO
(CRITICO / ESTRATEGICO)

NUCLEO NODO
 (Macrotemas) (Tema)

Macrotema 1

Macrotema 3

Fuente: Direccion Distrital de Desarrollo Institucional 2023

El conocimiento estratégico y critico garantiza el cumplimiento de la misionalidad y el logro de sus propésitos
institucionales de la SDG. Estos son los elementos claves para identificarlo:

a) Marco estratégico de la entidad: tiene en cuenta la documentacién juridica, normativa y estratégica de la
organizacién, la cual define el entorno de accién y regula sus actuaciones. Para el acercamiento a este
elemento se identifica la mision institucional, visién, ejes o lineas estratégicas y objetivos estratégicos.

b) Funciones, procesos v capacidades distintivas de la entidad: se reconocen los elementos que diferencian a la
entidad en su entorno. Para esto se identifican las funciones, procesos y capacidades claves y estratégicas en
relacion con la razén de ser y la mision.

¢) Conocimiento esencial: es reflexionar acerca del conocimiento que serfa necesario adquirir o desarrollar para
afrontar los retos estratégicos en un futuro préximo, tales como el conocimiento que serfa mas valorado en
el sector gobierno para su desatrollo, claridad en las tendencias y proyecciones de operacién, habilidades,
capacidades o competencias necesarias para el desarrollo y adaptacién del talento humano a nuevos entornos.

Los activos de conocimiento son recursos tangibles o intangibles del saber hacer propio de una organizaciéon que
generan valor para la misma, habilitando el aprendizaje organizacional (Nonaka y Takeuchi - The Knowledge-Creating
Company: How Japanese Companies Create the Dynamics of Innovation, 1997). Los activos de conocimiento son el elemento
esencial de los formularios de inventario de mapas de conocimiento, su identificacién y valoracion se realiza bajo 4
criterios: PERTINENCIA (Influye de manera directa en las actividades misionales de la entidad), RELEVANCIA
(Impacta directamente al logro de los objetivos y estrategia de la entidad), IMPACTO (Impacta directamente en la
prestacién de los servicios o productos de la entidad) y PROYECCION (Permite generar mejora o innovacién en
los procesos o en los productos o servicios). Estos 4 criterios en escala de 1 a 5, tienen un peso porcentual de 25%

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 6 de 13
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cada uno, se suman y entregan la valoracion del activo de conocimiento en escala de 1 a 5. En la SDG, aquellos
posibles activos con calificacién inferior a 4 no son contemplados como activos de conocimiento.

Posterior a la identificacién y valoracién de los activos de conocimiento, se elaboran los inventarios de conocimiento
estratégico, explicito y tacito, los cuales pueden ser publicados como mapas de conocimiento sin visualizaciones
adicionales. Otra opcidn, es construir prototipos fisicos o digitales del mapa de conocimiento, de los cuales se
pueden hacer maquetas, bocetos o mapas en linea para probar diferentes opciones y evaluar la eficacia de la
representaciéon de la informacion.

En la SDG se dispuso de una herramienta en Excel para elaborar los inventarios de mapas de conocimiento
estratégico y explicito, y una herramienta en PowerBI para la visualizacién de los mapas de conocimiento ticito, la
cual cumple con lo estipulado en el GCN-IN005 Instrucciones para el Disefio de Tableros Power Bl

e Etapa 4 — Seguimiento y validacién

En esta etapa se experimenta con los prototipos v se recopila la retroalimentacion de los usuarios. Se pueden hacer
p p p posy p p
pruebas piloto con un grupo reducido de usuarios y asi evaluar la calidad y efectividad del mapa de conocimiento.

e Etapa 5 — Implementaciéon y uso

En esta etapa se socializa el mapa de conocimiento disefiado a los grupos de interés, poniéndolo a su disposicién
en un medio de facil acceso y uso.

Los mapas de conocimiento son herramientas de uso y apropiacién del conocimiento. La Oficina Asesora de
Planeacién lidera las acciones para mantenerlos actualizados y propicia los espacios de socializacién y difusiéon de
conocimiento para que cada vez mas, los servidores se apropien del conocimiento de la entidad mediante esta
herramienta.

Glosario

e Activos de conocimiento: Son recursos tangibles o intangibles del saber hacer propio de una organizacién
que generan valor para la misma, habilitando el aprendizaje organizacional.

¢  Conocimiento: Es la suma de ideas, datos, informacion, procesos y productos generados por los servidores
publicos y contratistas de la Secretarfa Distrital de Gobierno para el cumplimiento de su mision.

e Conocimiento Estratégico: Es el conocimiento que se necesita para cumplir con los propédsitos
institucionales, lo que fundamenta la creacién de un mapa de conocimiento ya que da claridad conceptual y
la identificacién de iniciativas, planes o proyectos que trabajen con activos de conocimiento dentro de las
entidades, y que partiendo de este punto se puedan conectar insumos.

e  Conocimiento Explicito: Es el tipo de conocimiento que se expresa de manera clara y evidente en los
documentos (infografias, planes, informes, guias, instructivos, herramientas), etc. Es formal y sistematico,
razo6n por la cual se puede compartir y comunicar facilmente.

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 7 de 13
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e Conocimiento T4acito: Es el conocimiento que se presenta de manera vivencial en las capacidades de las
personas, su intelecto, experiencia y habilidad para proponer soluciones. De alli que sea de caracter
intangible.

e Difusion de conocimiento: Accién que permite que el conocimiento generado y mejorado sea difundido
a los grupos de valor para su uso.

e Dimension de Gestion del Conocimiento y la Innovacion: Es la sexta dimensién de MIPG la cual
dinamiza el ciclo de politica publica, facilita el aprendizaje y la adaptacién a las nuevas tecnologias,
interconecta el conocimiento entre los servidores y dependencias, y promueve buenas practicas de gestion.

e  Mapa de Conocimiento: Es una herramienta de uso y apropiacién del conocimiento, para la identificacién
de los conocimientos con que cuentan las personas pertenecientes a una entidad u organizacion, lo cual
apoya el desarrollo de actividades y proyectos de manera conjunta y la disposicién de mecanismos de
conservacion del conocimiento pertinente para el cumplimiento de la misién de la entidad u organizacion.
Ademas, un mapa de conocimiento aporta al diagnéstico de necesidades de conocimiento para implementar
la capacitacion, entrenamiento y/o formacion necesaria.

e DPolitica de Gestion de Conocimiento y la Innovacion: Es una de las 19 politicas del MIPG mediante la
cual se implementan acciones, mecanismos o instrumentos orientados a generar, identificar, capturar,
transferir, apropiar, analizar, difundir y preservar el conocimiento para fortalecer la gestién de las entidades
publicas, facilitar procesos de innovacién y mejorar la prestacién de bienes y servicios.

¢  Referente Funcional: Funcionario o contratista delegado por la dependencia para construir, identificar y
mantener actualizados los inventarios y los mapas de conocimiento en su dependencia.

e  Referente de la OAP: Funcionario o contratista de la Oficina Asesora de Planeacién que planea y ejecuta
las actividades necesarias para elaborar, actualizar y difundir los mapas de conocimiento.

Siglas

OAP: Oficina Asesora de Planeacidon
SDG: Secretaria Distrital de Gobierno
MIPG: Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 8 de 13
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Vigencia desde:

Mapa de Conocimiento 31 de mayo de 2024

Salidas generadas del procedimiento:

Salida o Resultado Descripcion de la salida o resultado Destinatario

Es la identificaciéon del conocimiento de la entidad,
Inventario de Conocimiento  se elabora el inventario de conocimiento estratégico,
estratégico, explicito y tacito  explicito y tacito de las dependencias de la SDG y se

conservan los registros por fechas de corte.

Oficina Asesora de Planeacion

Tablero del Mapa de Elaborar y publicar el tablero del mapa de  Todas las dependencias de la
Conocimiento ticito conocimiento tacito de la Entidad. SDG.

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 9 de 13
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

ACTIVIDAD

INICIO

1.
DEFINIR PLAN DE
TRABAJO

2.
SOLICITAR REFERENTES
FUNCIONALES

3.
SOCIALIZAR PLAN DE
TRABAJO Y
CARACTERISTICAS DE
LOS MAPAS DE
CONOCIMIENTO

4.
ELABORAR MAPA DE
CONOCIMIENTO
ESTRATEGICO Y
EXPLICITO

-]

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Mapa de Conocimiento

RESPONSABLE

Referentes de la OAP

Jefe (a) OAP

Referente de la OAP

Referente de la OAP

Version: 02

. DESCRIPCION ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

Inicio del procedimiento

Definir de coordinada y
articulada un plan de trabajo para la
creacion y/o actualizacion de los mapas

manera

de conocimiento. Para ello, seran insumo
el Catidlogo de componentes de
informacién (Servicios, Atributos, Flujos
y Datos), y las 5 etapas de la “Guia
metodologica para la construccién de
mapas de conocimiento en las entidades
distritales” de la Secretaria General.

Hacer solicitud de referentes funcionales
a través de correo electronico a las
dependencias del nivel central y a las
alcaldfas  locales, para iniciar la
implementacién del plan de trabajo.

Presentar a los referentes funcionales:

e El procedimiento de Mapas de
Conocimiento, normativa y la Guia
metodolégica para la construccion de
mapas de conocimiento en las
entidades distritales.

e Metodologfa de acompafiamiento por
parte de la OAP.

e Compromisos y fechas de entrega de
informacién  por parte de los
referentes funcionales.

De acuerdo con la informacién del
Catalogo  de  componentes  de
informacién (Servicios, Atributos, Flujos
y Datos), se elabora el mapa de
conocimiento estratégico y explicito de la
SDG, en el formato GCN-F012.

Cédigo: GCN-P0O0S

Vigencia desde:
31 de mayo de 2024

REGISTRO

Plan de Trabajo

Correo

electrénico

Registros de la
socializacion del plan

de trabajo

Mapa de conocimiento
estratégico y explicito
GCN-F012

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no

Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”
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, Cédigo: GCN-P0O0S
GESTION DEL CONOCIMIENTO

Version: 02

ALCALDIA MAYOR ) )
DE BOGOTA D.C. M de C .. Vigencia desde:
SECRETARIA DE GOBIERNO apa ¢ Lonocimiento 31 de mayo de 2024
DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTRO

Diligencia el formato GCN-F012 con el

Mapa de conocimiento

. mapa de conocimiento tacito de su P .
Referente Funcional . i tacito por dependencia
5. dependencia y lo envia al Referente de la o alcaldia local
| ELABORAR MAPA DE OAP.
CONOCIMIENTO
TACITO

¢La informacién del inventario de
conocimiento ticito es consistente y de

6. ¢LA .
INFORMACIO calidad?
N ES CONSIS-
TENTE Y DE SI: Continua en la actividad 7

CALIDAD? NO: Regresa a la actividad 5

No Referente de la OAP

El referente de la OAP valida la Correo

consistencia de la informacién registrada.
Si En caso que no sea consistente y/o de
calidad envia requerimiento para ajuste
del mapa de conocimiento tacito.

electrénico

v El Referente de la OAP ajusta
7 documentos finales de mapas de
, conocimiento para publicacién interna:
ELABORAR VERSION Mapas de conocimiento estratégico,
DEFINITIVA DE MAPAS explicito y tacito.
DE CONOCIMIENTO
I Referente de la OAP El Rejferente de la OAP elabora y/o Mapa de
actualiza la base de datos del mapa de conocimiento
conocimiento tacito para la visualizacién
en la herramienta disponible para ello
(PowerBI u otra). Igualmente, publica los
mapas de conocimiento tacito en el
espacio dispuesto para tal fin en la
intranet.

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 11 de 13
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GESTION DEL CONOCIMIENTO

Version: 02

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

Vigencia desde:

Mapa de Conocimiento 31 de mayo de 2024

El referente de la OAP solicita a la
Oficina Asesora de Comunicaciones la
publicacién  de  los  mapas de -
l conocimiento en el espacio dispuesto R.eglsm.j,s dela
. socializacion de los
8. Referente de la OAP |~ Pra tal fin en la intranet. mapas de conocimiento
SOCIALIZAR MAPAS DE El referente de la OAP lleva a cabo
CONOCIMIENTO acciones que permitan que el
conocimiento de la entidad sea difundido
a los grupos de valor para su uso.
A 4

9. Fin del procedimiento
FIN

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 12 de 13



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Mapa de Conocimiento

Cédigo: GCN-P0O0S
Version: 02

Vigencia desde:
31 de mayo de 2024

3. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Documentos internos

Codigo Documento
GCN-F012 Formato mapa de conocimiento
GCN-INO005 Instrucciones para el disefio de Tableros Power BI.

Normatividad vigente

Norma Afio Epigrafe Articulo(s)

Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,

Decreto 1499 2017 D’ecr.eto unico rgglarnentarlo dt?l sector fung{on Toda la norma
publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién,
establecido en el articulo 133 de la ley 1753 de 2015

Decreto 411 2016 Por el cual se modifica la estructura organizacional de Toda la norma
la SDG

Circular 033 2021 Metodologia = de  construccion de - mapas  de Toda la norma
conocimiento para las entidades distritales
Lineamientos y documentos técnicos para la gestion

Circular 02 2023 del Toda la norma

conocimiento y la innovacién en el distrito capital

Documentos externos

Afio de
Nombre publicacién Entldad‘ que lo Medio de consulta
del documento emite
y version
Manual Operativo del Departamento

Virtual

distritales

Modelo Integrado de - Marzo de 2023. - Administrativo dela 'y 5600 814-bd7b-b23£075184c029c6
Planeacion y Gestion- V5 Funcién Puablica- funcionpubli
MIPG DAFP (funcionpublica.gov.co)
a construecion de Octubre de 2023 e crana bencrat de https://sectetatiageneral.gov.co/sites/defaul
mapas de conocimiento Vo la Alcaldia Mayor de /files/documentos, mipe,/2023-
en las entidades ’ Bogota D.C. —mipg

11/Guias_Mapas_de_Conocimiento_v2.pdf

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no

Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”
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https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34112007/2023-03-21_Manual_operativo_mipg_5V.pdf/dbe560cc-e81d-bd7b-b23f-075184e029c6?t=1679509602732
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34112007/2023-03-21_Manual_operativo_mipg_5V.pdf/dbe560cc-e81d-bd7b-b23f-075184e029c6?t=1679509602732
https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/documentos_mipg/2023-11/Guias_Mapas_de_Conocimiento_v2.pdf
https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/documentos_mipg/2023-11/Guias_Mapas_de_Conocimiento_v2.pdf
https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/documentos_mipg/2023-11/Guias_Mapas_de_Conocimiento_v2.pdf

