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Control de cambios

Descripcion de la modificacion

Primera emision del documento

Eliminacién de actividades, Ajuste del objetivo, alcance, glosario y politicas de operacién;
eliminacién de responsable del procedimiento, referencia a consulta de normograma y
listado maestro de documentos. Eliminacién de columna tiempos e inclusién en politicas de
operacién del procedimiento, inclusién de salidas generadas de la aplicaciéon del
procedimiento, cambio de logo, inclusién de pies de pagina

Primera versién del documento bajo la nueva codificacién, siendo la continuaciéon del
documento 1D-SEM-P002 en su versién 3, lo anterior, en el marco de los cambios surtidos
en la estructura funcional, plataforma estratégica y el nuevo modelo de operacién por
procesos de la Secretarfa Distrital de Gobierno atendiendo el Acuerdo 411 de 2016 y la
Resolucion 162 de 2017. De manera general, se surten los siguientes cambios o ajustes: Se
realiza precision en el alcance, se alinea la politica de operacién n°3 con el Decreto 648 de
2017, se realizan precisiones en las politicas de operacion N° 4, 5, 6; se incorpora la politica
de operacién N°11, se ajusta el término de Programa Anual de Auditorfa por Plan Anual de
Auditoria y se adiciona un paso de aprobacién de los hallazgos de auditoria

Cambio de objetivo, alcance en las politicas de operacién, referenciaciéon de normas e
inclusién de nuevos términos en el glosatio, reemplazo de las actividades de la formulacién
del programa anual de auditorfa por la politica de operacién N° 3 y cambio de plantilla del
procedimiento.

Se realiza el ajuste de plantilla, se suprime la politica de operacién N°11 y se adiciona el
manual para la gestién de los planes de mejoramiento.

Se modifica el objetivo, alcance, politicas de operacion y actividades del procedimiento en
atencion a la actualizacién normativa y demas lineamientos. Asi mismo, se adiciona como
salida el registro de hallazgos.

Se modifica el item de politicas de operacién incorporando un lineamiento que establece el
desarrollo de auditoria de forma virtual o remota, en atencién a las condiciones de salud

publica.

Se modifica el objetivo, alcance, politicas de operacion, actividad y descripcion del
procedimiento en atencién a la actualizacién normativa y demds lineamientos. Asi mismo,
se modifica como salida el registro y cierre de hallazgos.

Se modifica el item de politicas de operacion incorporando un lineamiento bajo la
metodologia de auditoria 4gil adaptado al KPMG- Como adaptar la metodologfa agil a la
Auditoria Interna. Marzo, 2021, P4.

Se modifica las politicas de operacién y actividades del procedimiento en atencién a la
actualizacién normativa y demads lineamientos. Se actualizan los documentos internos y
externos.

Version Fecha
1 7 de diciembre de 2007
2 27 de julio de 2011
3 28 de agosto de 2015
01 25 de septiembre de 2017
02 28 de septiembre de 2018
03 21 de octubre de 2019
04 03 de febrero de 2021
05 26 de septiembre de 2022
06 24 de mayo de 2023
07 11 de marzo de 2024
08 27 de junio de 2025

Se realiza ajuste a las politicas de operacién, actividades del procedimiento en atencién a la
actualizacién normativa y demads lineamientos.

Método de Elaboracion

Revisa Aprueba

Se realiza actualizacién del documento
con ocasién a la actualizacién normativa,
por Diana Carolina Sarmiento, el equipo
de la Oficina de Control Interno y el
acompafiamiento de la Oficina Asesora de
Planeacion.

Diana Carolina Sarmiento Barrera
Promotor de mejora

Lady Johanna Medina Murillo
Jefe Oficina de Control Interno — Lider del
proceso Evaluacion Independiente
Luisa Fernanda Ibagén Moteno
Profesional OAP - Analista del proceso Documento aprobado y publicado bajo

caso Hola No. 164727

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”
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1. INFORMACION GENERAL

Objetivo del Procedimiento

Definir las actividades necesarias para la ejecucién de auditorias internas de gestién, basadas en un enfoque de
riesgos, con el propésito de verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables
por parte de las unidades auditables. Asimismo, busca evaluar la efectividad del Sistema de Control Interno de
la Secretaria de Gobierno, contribuyendo al mejoramiento continuo de la gestién institucional.

Alcance

Este procedimiento abarca desde la planificacién anual de las auditorias internas, pasando por la planeacion
especifica de cada auditoria, basada en un anilisis de riesgos relevantes, hasta la ejecuciéon de la auditorfa, la
comunicacién de los resultados mediante el informe correspondiente y el seguimiento a las acciones de mejora
derivadas de los hallazgos identificados.

Responsable
Jete(a) Oficina de Control Interno
Politicas de operacion

1. El ejercicio de la auditoria interna estara orientado por las directrices establecidas en el Estatuto de
Auditoria y el Cédigo de Etica del Auditor Interno, aprobados por el Comité Institucional de
Coordinaciéon de Control Interno de la entidad.

2. ElPlan Anual de Auditoria serd elaborado por la Oficina de Control Interno (OCI), en alineacién con los
objetivos estratégicos de la Secretarfa Distrital de Gobierno (SDG) y en respuesta a los riesgos
institucionales identificados. Este plan debera elaborarse conforme a los lineamientos emitidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, y sera presentado para su aprobacion ante el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno.

3. Para la planeacién y desarrollo de las auditorfas internas de gestion, se tendrian en cuenta los riesgos
identificados en los diferentes procesos, asi como aquellos eventos potenciales que, sin estar registrados
en los mapas de riesgos, puedan afectar el logro de los objetivos institucionales.

4. Los auditores de la Oficina de Control Interno (OCI) conoceran y adoptaran el Cédigo de Ftica de
Auditores Internos (EIN-IN002), formalizado en la entidad, como marco orientador para el desarrollo de
sus actividades.

5. Cada auditoria desarrollada por la Oficina de Control Interno (OCI) debera contar con un expediente
fisico que contenga, como minimo, los registros de auditoria seflalados en el presente procedimiento,
conforme a las politicas de gestion documental vigentes.

6. Los auditores deberan guardar estricta confidencialidad sobre los documentos, informes y cualquier otra
informacién obtenida durante la ejecucion de las auditorfas, sin autorizacién previa del jefe de la OCL.

7. De acuerdo con lo establecido en el Plan Anual de Auditorfa, debera realizarse una planeacién especifica
para cada auditorfa programada.

8. Las auditorfas internas podran desarrollarse de manera presencial o remota, siempre aplicando las fases y
criterios definidos en este procedimiento. En los casos de auditoria remota, se utilizaran los mecanismos
y medios electrénicos disponibles para garantizar la recoleccion, analisis y trazabilidad de la informacion.

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 2 de 17
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9. Por solicitud de la Alta Direccién, se podran ejecutar auditorias agiles, las cuales se caracterizan por una
planificacion adaptativa, autogestién del equipo auditor, entrega temprana de resultados y respuesta rapida
a los cambios. Estas auditorfas se organizaran en intervalos de trabajo mas breves que los de una auditoria
tradicional y requeriran la flexibilizacién del flujo establecido en el presente procedimiento, especialmente
en las etapas de analisis y documentacion, con el fin de facilitar una intervencién oportuna.

o Coordinacién y sostenibilidad del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG): Para
garantizar la sostenibilidad del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), correspondera
al Comité Institucional de Gestién y Desempefio definir las auditorfas internas requeridas, en
concordancia con las normas técnicas e internacionales aplicables, su propésito y periodicidad.

10. La Oficina de Control Interno debe coordinar la programacién general de las auditorfas de gestién,
asegurando una visién integral de los procesos auditorios que se llevaran a cabo durante la vigencia.
Esto implica planificar de forma articulada las fechas de inicio y fin de cada auditorfa, evitando que se
programen auditorfas simultdneas sobre un mismo proceso o dependencia por parte de los lideres de los
sistemas de gestion (segunda linea de defensa) y la OCI.

Auditorias de gestiéon bajo estandares internacionales (tipo ISO): La ejecucién de auditorias de sistemas
de gestién bajo normas o estandares internacionales (como ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, entre otros)
corresponde a los lideres tematicos de la segunda linea de defensa, quienes deben:

Realizar dichas auditorfas de forma auténoma.

Garantizar la asignacién de auditores con el perfil y las certificaciones técnicas requeridas.

Verificar el cumplimiento de los requisitos normativos, asi como de los atributos de calidad definidos por
el MIPG, y otros aspectos necesarios para una evaluacion integral.

11. La inclusién de estas auditorfas en el Plan Anual de Auditoria Interna (PAAI) se realizard a partir de las
solicitudes de la segunda linea de defensa o de la Alta Direccién.

12. La Oficina de Control Interno, en este contexto, no ejecuta estas auditorfas, sino que se encarga
exclusivamente de programarlas en el PAAI determinando las fechas de inicio y fin, con base en las
solicitudes recibidas.

13. Las técnicas de auditorfa empleadas incluyen:
e Consulta: Entrevistas estructuradas o no estructuradas con funcionatios clave.
e Observacion: Inspeccion directa de actividades, documentos, registros u operaciones.
e Inspeccién: Revision documental de manuales, procedimientos, informes y soportes.
e Rastreo: Seguimiento del flujo de informacién o transacciones para verificar su consistencia.
e Confirmacién: Validacién con terceros o dependencias que interactian con el proceso auditado.

e El equipo auditor aplica los instrumentos definidos en la planeacion, como la lista de verificacion,
hojas de trabajo u otras herramientas disefiadas, y registra los resultados y hallazgos encontrados.

14. La reunioén de cierre podra realizarse de manera presencial en la dependencia a auditar o virtual de acuerdo
con lo convenido entre el auditor y auditado.

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 3 de 17
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15. Luego de la reunién de cierre, se otorga un (1) dia habil al lider del proceso auditado para ejercer su derecho
de contradiccion, mediante la presentacién de observaciones u objeciones formales frente a los hallazgos
identificados, las cuales deberan estar debidamente soportadas con evidencias documentales

16. El informe de auditoria debe estructurarse incluyendo los siguientes apartados:

v Desarrollo de la auditorfa: descripcién del proceso auditado, actividades ejecutadas, metodologia aplicada y
fuentes de informacién consultadas.

v" Observaciones revisadas: inclusién de las observaciones formuladas por el auditado en la reunién de cierre, si
las hubiere, documentando su analisis y el tratamiento dado a cada una.

v" Hallazgos: descripcion clara, precisa y objetiva de las no conformidades, debilidades, incumplimientos o tiesgos
identificados, debidamente soportados con evidencia suficiente, competente y relevante.

v Recomendaciones y/o aspectos a mejorar: propuestas orientadas a fortalecer el sistema de control interno,
mitigar riesgos y optimizar la gestién del proceso evaluado.

v" Conclusiones: valoracién integral del proceso auditado en relacién con los criterios definidos, considerando el
nivel de cumplimiento, la eficacia de los controles y el impacto de los hallazgos detectados.

17. La remisién del informe final debe realizarse de manera oportuna, objetiva y completa, asegurando que
contenga las conclusiones de la auditorfa, hallazgos identificados, observaciones evaluadas vy
recomendaciones propuestas, conforme a los critetios definidos en la planeacién. Esta accién tiene como
proposito facilitar la toma de decisiones, la adopcién de acciones de mejora y el fortalecimiento del Sistema
de Control Interno.

Glosario

ALCANCE DE LA AUDITORIA: Corresponde a la extension y los limites de una auditorfa. Generalmente
incluye una descripciéon de las ubicaciones fisicas, las unidades organizacionales, las actividades, los procesos
involucrados y el periodo de tiempo que se evalia. Este alcance debe estar claramente definido para asegurar que
el examen se realice dentro de los pardmetros establecidos y en coherencia con los objetivos de la auditorfa. (NT'C
ISO 19011 Directrices para la auditorfa de Sistemas de Gestién, numeral 3.14).

ALTA DIRECCION: Comprende los empleos a los cuales corresponden funciones de Direccién General, de
formulacién de politicas institucionales y de adopcién de planes, programas y proyectos. (decreto 785 de 2005 Art
4°, paragrafo)

AUDITORIA: Proceso de examen critico, detallado y sistematico que se realiza sobre una entidad, unidad, 4rea
especifica, proceso, proyecto o producto, utilizando técnicas y procedimientos especializados. Su objetivo es emitir
una opinién independiente sobre la gestién, los resultados, los controles implementados y otros aspectos
relevantes, asi como formular las recomendaciones necesatias para el mejoramiento continuo.

AUDITADO: Organizacién, unidad, 4rea o parte de una entidad que estd siendo objeto de una auditorfa. Es
responsable de proporcionar la informacion requerida y facilitar el acceso a los procesos, personas y documentos
necesarios durante el desarrollo de la auditorfa. (NTC-ISO 19011, numeral 3.7).

AUDITOR: Persona con la competencia y la autoridad necesarias para llevar a cabo una auditoria. Es responsable
de planificar, ejecutar y documentar el proceso de auditorfa, asi como de emitir conclusiones fundamentadas e
independientes sobre los hallazgos observados. INTC-ISO 19011, numeral 3.8).

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 4 de 17
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CARTA DE REPRESENTACION: Instrumento de auditoria mediante el cual el sujeto auditado manifiesta
formalmente su compromiso de proporcionar, durante el desarrollo del proceso de auditoria, toda la informacion
requerida por la Oficina de Control Interno. Esta informacion debera entregarse en los plazos establecidos, con la
calidad, consistencia e integridad necesarias, a fin de permitir una evaluacion objetiva y fundamentada de la unidad
auditable.

CODIGO DE ETICA DEL AUDITOR INTERNO: Instrumento de auditoria que establece los principios y
valores fundamentales que deben guiar el comportamiento del auditor interno. Sus pilares son la integridad, la
objetividad, la confidencialidad, la competencia profesional y la gestion adecuada de los conflictos de interés. Este
cédigo orienta el ejercicio ético y responsable de la funcién de auditoria en todas sus actuaciones.

COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO: cs un 6rgano asesor de la alta direccién,
encargado de promover, coordinar y hacer seguimiento a la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema
de Control Interno en la entidad. Su funcién principal es articular las acciones de las distintas dependencias para

fortalecer el cumplimiento de los objetivos institucionales, en concordancia con los principios del Modelo Estandar
de Control Interno (MECI) y el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG).

Este Comité se constituye conforme a lo establecido en el articulo 5 del Decreto 648 de 2017.

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA: Resultado de una auditoria tras considerar los objetivos de la
auditorfa y todos los hallazgos de la auditoria (NTC-ISO 19011, Numeral 3.5)

CRITERIOS DE LA AUDITORIA: Grupo de Politicas, procedimientos o requisitos usados como referencia y
contra los cuales se compara la evidencia de auditoria (NTC-ISO 19011, numeral 3.2).

ESTATUTO: instrumento de auditoria que constituye el documento formal que define el propésito, autoridad y
responsabilidad de la actividad de auditoria interna. El estatuto establece la posicion de la actividad de auditorfa
interna dentro de la organizacién, autoriza el acceso a los registros, al personal y a los bienes pertinentes para la
ejecucion de los trabajos y define el ambito de actuacién de las actividades de auditorfa interna.

EVALUACION DE RIESGOS EN LA PLANIFICACION DEL TRABAJO. Los auditores internos deben
realizar una evaluacién preliminar de los riesgos relevantes para la actividad bajo revisién. Los objetivos del trabajo
deben reflejar los resultados de esta evaluacion. (Norma ITA 2210.A1) Siglas AGD: Aplicativo de Gestién
Documental MECI: Modelo Estandar de Control Interno IIA: The Institute of Internal Auditors — Instituto de
Auditores Internos

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO: Actividad desarrollada cuyo objetivo es
verificar la existencia, nivel de desarrollo y el grado de efectividad del Control Interno en el cumplimiento de los
objetivos de la entidad publica.

EVIDENCIA DE LA AUDITORIA: Registros, declaraciones de hechos o cualquier otra informacién que son
pertinentes para los criterios de auditorfa y que son verificables. NOTA La evidencia de la auditoria puede ser
cualitativa o cuantitativa. (INTC-ISO 19011, numeral 3.3).

GESTION DE RIESGOS: es un proceso para identificar, evaluar, manejar y controlar acontecimientos o
situaciones potenciales que afectan el normal desarrollo de la organizacién, con el fin de proporcionar un
aseguramiento razonable respecto del alcance de los objetivos de la organizacion.

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pagina 5 de 17
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HALLAZGOS DE LA AUDITORIA: Resultados de la evaluacién de la evidencia de la auditoria recopilada
frente a los criterios de la auditorfa (NTC-ISO 19011, Numeral 3.4).

LISTA DE VERIFICACION: documento de trabajo que otienta la verificaciéon del cumplimiento de requisitos
o recolecta datos ordenadamente y de forma sistematica. Se usan para hacer comprobaciones sistematicas de
actividades o productos.

PLAN DE AUDITORIA: Descripcion de las actividades y de los detalles acordados de una auditoria. (NTCISO
19011, numeral 3.15). Los auditores internos deben elaborar y documentar un plan para cada trabajo, que incluya
su alcance, objetivos, tiempo y asignacién de recursos. (Norma IIA 2200 Planificacién del trabajo).

PAPELES DE TRABAJO: Los auditores internos deben documentar informacién relevante que les permita
soportar las conclusiones y los resultados del trabajo. Los papeles de trabajo documentan la informacién obtenida,
los andlisis efectuados y el soporte para las conclusiones y los resultados del trabajo. La gerencia de auditoria interna
revisa los papeles de trabajo que se han preparado. (Norma ITA 2330-1).

PLAN ANUAL DE AUDITORIA INTERNA. Relacién de las auditorfas internas de gestion y demas
actividades que desarrolla la Oficina de Control Interno en cada vigencia. Es el documento formulado por el equipo
de trabajo de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces en la entidad, cuya finalidad es planificar y
establecer los trabajos a cumplir anualmente para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos
y controll. Este documento se elabora con base en variables como el conocimiento de la entidad, los riesgos, los
controles, los trabajos de aseguramiento, y los resultados de auditorfas anteriores, entre otros, con el fin de definir
el ciclo de auditorias segin la priorizacién. El Plan Anual de Auditorfa Interna debe ser aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno para proceder a su ejecucion, y debe incluir:

o Auditorias, segin el ciclo y priorizacién.
® Actividades de asesorfa 0 acompafiamiento que solicite la entidad.
® Atencidn a entes de control.

REUNION DE APERTURA: Encuentro formal que marca el comienzo del proceso de auditorfa, en el cual el
equipo auditor se presenta ante la unidad auditada y comunica los aspectos clave del trabajo. Durante esta reunién
se definen los objetivos, el alcance, el cronograma inicial, los responsables de suministrar la informacién requerida
y el procedimiento para su entrega. Asimismo, se coordina la fecha de la reunién de cierre.

REUNION DE CIERRE: Encuentro formal que se realiza al finalizar el proceso de auditoria, en el cual el
equipo auditor presenta los principales hallazgos, observaciones y recomendaciones resultantes del trabajo
realizado. Durante esta reuniéon se brinda la oportunidad a la unidad auditada de expresar comentarios o
aclaraciones sobre los resultados preliminares antes de la emision del informe final. Su objetivo es asegurar una
comunicacién clara, transparente y constructiva entre las partes.

RIESGO: la posibilidad de que ocurra un acontecimiento que tenga un impacto en el alcance de los objetivos. El
riesgo se mide en términos de impacto y probabilidad.

Siglas

! Guia de auditoria interna basada en riesgos para entidades publicas. Version 4
Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 6 de 17
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CICCI: Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno

MIPG: Modelo Integrado de Gestién y Desempefio
OCI: Oficina de Control Interno

PAALI: Plan Anual de Auditoria Interna

Salidas generadas del procedimiento:
Salida o Resultado Descripcion de la Salida o Resultado Destinatario

Documento en el cual se determina el estado del

. e Alta Direccién.
tema auditado de acuerdo con los criterios de

Todos los procesos de la

Informe de Auditotia auditorfa e identificacion de hallazgos y S i Distrital d
oportunidades de mejora en los procesos de la Ge(:lr;tarla Sge ¢
Entidad. obierno

Una vez presentado y oficializado el informe de
auditoria, se procede a registrar en el aplicativo

Hallazgos para la gestion de planes de mejoramiento
dispuesto por la entidad, con el fin de que se
formulen las acciones de mejora.

Lideres de  procesos
auditados

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 7 de 17
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2. DESCRIPCION ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD RESPONSABLE i REGISTRO

( INICIO ) Inicio del procedimiento

Se evaltan las necesidades y prioridades

v para la realizacién de las auditorfas de la

1. Elaborar ol Plan vigencia, teniendo en cuenta las siguientes
o fases:
H’Arllgjelriz ?Pﬁ%rla Jefe Oficina de 1. Conocimiento de la entidad. Pl.an {\nual de
Control Interno junto 2. Conformacién y priotizacion del Auditorfa Interna -
. universo auditable, con enfoque basado PAAL
con 105 Plro(f)eéllonales n riesgos. FIN-F001
e 3. Analisis de la capacidad operativa y
recursos disponibles en la Oficina de
Control Interno.
4. Elaboracién del Plan Anual de
v Auditoria Interna — PAAI
2.
Presentar el PAAI Convoca sesion del Comité
al CICCI Jefe Oficina de Institucional de Coordinacion de Citacion a reunion del
Control Interno Control Interno (CICCI) con el fin de CICCl
presentar el Plan Anual de Auditoria
Interna para su revision y aprobacion.
Acta de sesion del
v CICCI
3 L Comité Institucional v Revisa y aprueba el Plan Anual de . —
7 del Coordinacion de Auditoria Interna (PAAI), de acuerdo
Revisar y aprobar el Control Inter con las necesidades institucionales y
PAAI ontrol Taterno prioridades de control. Plan Anual de
Auditoria Interna -
PAAI - EIN-F001
\/_
aSe aprueba el PAAI?
N/A SI: Continua con la actividad 5 N/A

NO: Regresar a la actividad 1 para
reevaluar necesidades, prioridades o
ajustar el plan propuesto.

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 8 de 17



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

ACTIVIDAD

5.
Publicar el
PAAI

6.
Conocimiento de
la entidad
objeto de
auditoria

A 4

g

EVALUACION INDEPENDIENTE

Auditoria Interna de Gestion

RESPONSABLE

Jefe Oficina de
Control Interno —
Oficina Asesora de

Comunicaciones

Equipo Auditor
Asignado.

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

Una vez aprobado el Plan Anual de
Auditorias (PAAI), el Jefe de la OCI
solicitara su publicacion en la pagina web
institucional.

Nota: Cualquier modificacién al PAAI
(por directrices normativas, solicitudes de
la alta direccién u otros factores) debe
presentarse nuevamente al CICCI para su
aprobacion y posterior publicacion de la
version actualizada.

Esta fase incluye la identificacién de los
aspectos evaluables para conformar el
universo de auditoria que sera priorizado.

- Analiza el tema/proceso a auditar,

identificando los critetios
normativos aplicables.
- Revisa documentacion previa

(organizacion, funciones, informes,
indicadores, mapas de riesgos, entre
otros).

Nota: En caso de requerir informacion
adicional, el Jefe de la OCI la solicitara
mediante memorando.

Cédigo: EIN-P001

Version: 08

Vigencia desde:
27 de junio de 2025

REGISTRO

e
]

Versién publicada
del PAAI
EIN-F001 Formato
Plan Anual de
Auditoria

~N

Memorando nivel
central

GDI-GPD-F031

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”

Pagina 9 de 17



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

ACTIVIDAD

7.
Realizar
—»|  planificacion del
Trabajo de

auditoria

8.

Revisar la
planeacion de la
auditorfa

9.
¢Se aprueba la
planeacion de
auditoria?

10.
Comunicar la
apertura de la

auditoria.

(<]

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”

EVALUACION INDEPENDIENTE

Auditoria Interna de Gestion

RESPONSABLE

Equipo auditor

Jefe Oficina de
Control Interno.

N/A

Jefe Oficina de
Control Interno /
Oficina de Control

Interno

Lider

Auditor/ Oficina de
Control Interno

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

Realiza la planeacion de la auditorfa a
través del diligenciamiento del formato
EIN-F006 “Planeacion de la auditoria”,
en el cual se debe registrar el proceso a
auditar, lider del proceso, objetivos,
alcance, criterios de auditoria vy
cronograma detallado de las actividades a
realizar.

Una vez definida la planeacion y tipos de
prucbas a realizar en la auditoria, se debe
elaborar la lista de verificacién a aplicar la
cual permita analizar los resultados de la
auditoria.

+ Revisa y aprueba la planeacién y
herramientas a utilizar mediante firma del
formato EIN-F006..

¢Se aprueba la planeacion de auditorfa?

SI: Pasa a la actividad No. 10
NO: Regresa a la actividad No. 7

El equipo auditor, liderado por el Jefe de
la Oficina de Control Interno, debe
comunicar formalmente al lider del
proceso auditado el inicio del ejercicio
auditor, mediante un memotrando o
comunicacion oficial. Este aviso debe
contener, como minimo, la siguiente
informacion:
v Objetivo y alcance de la auditotfa.
Fechas previstas para la realizacién
de la auditoria.

v Nombre del equipo auditor
designado.

v Solicitud de documentacién previa,
si aplica.

Cédigo: EIN-P001

Version: 08

Vigencia desde:
27 de junio de 2025

REGISTRO

Planeacién de la
auditoria EIN-F006

Lista de verificacion

Planeacién de la
auditoria EIN-F006
firmado

N/A

Memorando nivel
central

GDI-GPD-F031
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

ACTIVIDAD

11.

Realizar reunion de
apertura

v

12.

Solicitud de
informacion
Realizar analisis
y evaluacion

EVALUACION INDEPENDIENTE

Auditoria Interna de Gestion

RESPONSABLE

Lider Auditor Equipo
Auditor. / Oficina de
Control Interno

Lider de proceso.

Equipo auditor

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

v Pecha, hora y medio de realizacién
de la reunién de apertura.

v Requetimiento de asistencia del lider
del proceso y su equipo clave.

Se realiza la reunién de apertura con el lider

del proceso objeto de auditorfa, con el

objetivo de garantizar una comunicacion clara

y oportuna sobre los aspectos fundamentales

del ejercicio auditor. En esta reunién:

1.Se presenta el equipo auditor y se socializa
el objetivo, alcance, criterios, metodologia
de trabajo y cronograma preliminar de
auditoria.

2.Se definen los canales de comunicacion, los
tiempos de respuesta y la disponibilidad del
personal y documentacién, para asegurar el
desatrollo eficiente de la auditorfa.

3.Se entrega la “Plantilla - Carta de
Representacion” para que el lider del
proceso o su delegado la diligencie y firme.
En esta carta, la alta direccién y el proceso
auditado se comprometen a garantizar la
veracidad, oportunidad, claridad, integridad
y trazabilidad de la informacién que sera
suministrada al equipo auditor

La carta se recibe al finalizar la reunion,

firmada por el lider del proceso o su delegado,

y se anexa al expediente de auditorfa. En caso

de requerirse, se acuerdan visitas en sitio,

acceso a sistemas, o entrevistas con otros

actores del proceso.

Modalidad:

La reunién podra realizarse de forma

presencial en la dependencia auditada o de

forma virtual, usando medios institucionales

autorizados, siempre que se garantice la

adecuada identificacién de los participantes y

la trazabilidad del encuentro.

El Lider Auditor realiza las solicitudes
formales de informacién requeridas para
el desarrollo de la auditoria, conforme al
objetivo, alcance y criterios definidos en
la planeacién. Estas solicitudes se
tramitan mediante los canales
institucionales definidos (como
memorando o correo electrénico oficial).

Una vez recibida la informacion, el
equipo auditor procede a su revision,
andlisis y verificacion, aplicando las
técnicas de auditoria apropiadas Ver
politicas de operaciéon No. 13

Cédigo: EIN-P001

Version: 08

Vigencia desde:
27 de junio de 2025

REGISTRO

Acta de reunién de
apertura de

auditoria
EIN-F013

Carta de
Representacion

Cotreos
electronicos

Lista de

verificacion

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno” Pigina 11 de 17



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

ACTIVIDAD

13. Elaborar el
Informe
Preliminar

\ 4

14..
Realizar reunioén de
cierre de la
auditorfa y enviar
documentos

-]

EVALUACION INDEPENDIENTE

Auditoria Interna de Gestion

RESPONSABLE

Lider Auditor /
Equipo Auditor
Oficina de Control
Interno

Equipo auditor

1. Principales

2. Conclusiones del

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

Finalizado el analisis, los
remiten al Lider Auditor:

auditores

v Los formatos de hoja de trabajo
diligenciados (soporte de las pruebas
ejecutadas).

v Las evidencias documentales que
respaldan los hallazgos y
observaciones.

v" Observaciones preliminares que seran
tenidas en cuenta para la elaboracién
del informe de auditoria.

El Lider Auditor consolida y elabora el
informe preliminar con los resultados de
la auditoria

El Lider Auditor envia mediante correo
electrénico el informe preliminar al jefe
de la Oficina de Control Interno para su
revision

Nota: En caso de que el Lider Auditor
identifique y/o requiera ajustes a la
informacién remitida por el equipo
auditor deberi realizar una mesa de
trabajo en la que se validen y se resuelvan
las dudas presentadas.

Al finalizar la auditoria, se realiza la
reunién de cierre en la cual el equipo
auditor informa al auditado:

limitaciones que se
presentaron durante el ejercicio.

ejercicio  de
auditorfa (Fortalezas, hallazgos vy
recomendaciones), que seran
plasmadas

informe de auditoria.

posteriormente en el

Ver politicas de operaciéon No. 14 y 15.

El acta de cierre o informe preliminar se
podra remitir via correo electrénico
institucional, con confirmacion de
lectura, al lider del proceso auditado. La
respuesta debe enviarse dentro del plazo
establecido a la Oficina de Control
Interno, adjuntando las evidencias que
respalden las objeciones presentadas.

Cédigo: EIN-P001

Version: 08

Vigencia desde:
27 de junio de 2025

REGISTRO

Informe preliminar

Correo electronico de
remisién al Jefe de
OCI

Acta de reunién de
cierre de auditoria

EIN-F014

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

ACTIVIDAD RESPONSABLE

15.

P Elaborar el

Informe de
Auditoria

Equipo auditor

A\ 4
16. ¥

Revisar el informe
de auditoria

Jefe Oficina de
Control Interno

17.
«Se aprueba
el informe
de auditoria?

N/A

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”

EVALUACION INDEPENDIENTE

Auditoria Interna de Gestion

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

Las  observaciones recibidas seran
analizadas y valoradas por el equipo
auditor, quien  determinara su
incorporacién o no en el informe final de
auditorfa, con base en la evidencia y el
criterio técnico.

El equipo auditor elabora el Informe de
Auditorfa utilizando el formato EIN-
FO007, con base en la evidencia obtenida
durante el desarrollo del ejercicio auditor,
el andlisis efectuado, las observaciones
presentadas en la reuniéon de cierre y
conforme al principio de objetividad.

Ver politica de operaciéon No. 16.

Una vez estructurado el informe, el
equipo auditor lo remite por correo
electréonico institucional al Jefe de la
Oficina de Control Interno, con el fin de
que este
revision, validacién y aprobacion.

realice la correspondiente

v Se realiza la revisiéon del informe con
el fin de wvalidar la informacién alli
descrita.

¢Se aprueba el informe?

Si: Continua con la actividad 18
No: En caso de no aprobar el informe y
se requieran ajustes seran devueltos al

equipo auditor. Regresa a la actividad No.
15

Cédigo: EIN-P001

Version: 08

Vigencia desde:
27 de junio de 2025

REGISTRO

Correo electronico
de remision

Informe de auditoria
EIN-F007

Informe de auditoria
EIN-F007

N/A
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

ACTIVIDAD

18.

Remitir
comunicacién de
resultados-informe
final de auditoria

A4

19.

Registrar los hallazgos
en el aplicativo
dispuesto para la
gestion de planes de
mejoramiento

EVALUACION INDEPENDIENTE

Auditoria Interna de Gestion

RESPONSABLE

Jefe Oficina de
Control Interno

Equipo auditor

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

Con base en lo dispuesto en la Guia de
Auditoria Interna Basada en Riesgos para
Entidades Priblicas — 174, una vez revisado
y aprobado el informe final por parte del
Jefe de la Oficina de Control Interno, este
serd remitido formalmente al
Representante Legal de la entidad y al
lider del proceso auditado, a través de
memorando  institucional  expedido
mediante el Aplicativo de Gestion
Documental vigente.

Ver politica de operaciéon No. 17.

Se deben registrar los hallazgos derivados
del informe final aprobado en el
aplicativo institucional dispuesto para la
gestion de auditorfas y planes de
mejoramiento.  Esta  accién  debe
realizarse de manera oportuna y con la
debida precisién, garantizando que la
informacién registrada sea completa,
verificable y esté alineada con las
evidencias soportadas en la auditoria.

Posteriormente, se procederd al cierre
formal de los hallazgos conforme a los
lineamientos establecidos en el Manual
para la  Gestion de Planes de
Mejoramiento (GCN-M002), asegurando
el seguimiento y la verificacién de la
implementacién  de  las
cotrectivas recomendadas, con el fin de
fortalecer el Sistema de Control Interno
de la entidad.

acciones

Cédigo: EIN-P001

Version: 08

Vigencia desde:
27 de junio de 2025

REGISTRO

Memorando nivel

central
GDI-GPD-F031

Informe Final de
auditoria
EIN-F007

Hallazgos
registrados y

cerrados

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO

ACTIVIDAD

20.
Archivar y custodiar los
papeles de trabajo.

A\ 4

18.
FIN

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”

EVALUACION INDEPENDIENTE

Auditoria Interna de Gestion

RESPONSABLE

Equipo auditor

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

Una vez finalizada la auditoria, todos los
documentos y soportes generados
durante el proceso deberian almacenarse
de forma virtual en la carpeta compartida
de la Oficina de Control Interno (OCI) en
SharePoint, garantizando su integridad,
disponibilidad y seguridad.

Adicionalmente, la documentacion fisica
debe ser organizada en carpetas
debidamente identificadas, custodiadas y
archivadas conforme a la politica y
normatividad de gestion documental
vigente en la entidad, asegurando el
cumplimiento de los tiempos de
conservacion establecidos y facilitando su
consulta  futura  bajo  condiciones
controladas.

Fin del procedimiento

Cédigo: EIN-P001

Version: 08

Vigencia desde:
27 de junio de 2025

REGISTRO

Carpeta Share
Point — Repositorio

Expediente fisico del
informe
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Cédigo: EIN-P001
EVALUACION INDEPENDIENTE

Version: 07
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C. . ., Vigencia desde:
e Auditoria Interna de Gestion

11 de marzo de 2024

3. DOCUMENTOS RELACIONADOS

3.1 Documentos internos

Codigo Documento
N/A Plantilla carta de Representacién
EIN-F001 Plan Anual de Auditoria Interna - PAAI
EIN-F006 Planeacion de la auditoria
EIN-F007 Informe de Auditoria
EIN-F013 Acta de reunién de apertura de auditorfa
EIN-FO14 Acta de reunién de cierre de auditoria
EIN-INO002 Cédigo de Etica de Auditores Internos
GCN-MO002 Manual para la gestién de planes de mejoramiento
GDI-GPD-F031 Memorando nivel central

3.2 Normatividad vigente

Norma Afio Epigrafe Articulo(s)

Por la cual se establecen normas Ay, 3. Caracteristicas del Control Interno.
para el ejercicio del control

Ley 87 1993 interno en las  entidades 'y Art. 9. Definicién de la unidad u oficina de
organismos del estado y se
dictan otras disposiciones

coordinacién del control interno

2.2.21.1.6 Funciones del Comité
Por el cual se modifica y Institucional de Coordinacién de Control
Decreto Nacional 2017 adiciona el Decreto 1083 de Interno (Literal b)
648 2015, Reglamentario Unico del
Sector de la Funcién Publica 2.2.21.4.8 Instrumentos para la actividad de

auditoria interna

Por medio del cual se

reglamenta el Sistema  de  Areylo 27, Auditoria Interna

Decreto Distrital Gestion en el Distrito Capital,
2023 .
221 se deroga el Decreto Distrital A rticulo 29. Seguimiento del MECI.
807 de 2019 y se dictan otras
disposiciones

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no
Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno™ Pigina 16 de 17


http://gaia.gobiernobogota.gov.co/sites/default/files/sig/formato/ein-f001_0.xlsx
http://gaia.gobiernobogota.gov.co/sites/default/files/sig/instructivo/ein-in002.pdf
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866#1083

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO
Norma Ano
Decreto 338 2019

Cédigo: EIN-P001

EVALUACION INDEPENDIENTE

3.3. Documentos externos

Nombre

Guia de auditoria interna
basada en riesgos para
entidades publicas

Lineamientos y
herramientas para el
desarrollo de auditorias
agiles, en el marco de los
procesos auditores que
desarrollan las Oficinas de
Control Interno o quienes
hacen sus veces.

Auditoria Interna de Gestion

Epigrafe

Por el cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de
lo
relacionado con el Sistema de
Control Interno y se crea la Red

Funcién  Publica, en

Anticorrupcion

Fecha de

publicaciéon

Entidad que lo
emite

0 version

Version 4
julio de 2020

Departamento
Administrativo de
la Funcién

Publica — DAFP

. Departamento
Version 1 — . .
Administrativo de
agosto de la Funcion
2022.

Publica — DAFP

Version: 07

Vigencia desde:
11 de marzo de 2024

Articulo(s)

ARTICULO 1. Modifiquese el Paragrafo
1 del articulo 2.2.21.4.7. del Capitulo 4 del
Titulo 21 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083  de 2015,  Unico
Reglamentario del Sector de Funcién
Publica, el cual quedara asi:

PARAGRAFO 1. Los informes de
auditorfa, seguimientos y evaluaciones
tendrin como destinatario principal el
representante legal de la entidad y el Comité
Institucional de Coordinacién de Control
Interno y/o Comité de Auditotia y/o Junta
Directiva, y deberan ser remitidos al
nominador cuando este lo requiera.

Medio de consulta

Consulta en pagina web de la entidad:
https://wwwl.funcionpublica.gov.co/do
cuments/28587410/34299967/Guia+de
+auditorfat+interna+basada+en+riesgos
+paratentidades+puiblicas+-
+Version+4.pdf/c8a7bla4-20ea-ee36-
734¢-2404229103ed?t=1633729954346

Consulta en pagina web de la entidad:
https:/ /www.funcionpublica.gov.co/doc
uments/28587410/41848098/Lineamien
tos_auditorias_agiles.pdf/2a956f0b-
5724-b8be-c396-
ca4495653701?2t=1663248918130

Nota: Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no

Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno™
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https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:2i6XYnJbFawJ:https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Gu%25C3%25ADa%2Bde%2BAuditor%25C3%25ADa%2Bpara%2BEntidades%2BP%25C3%25BAblicas%2B-%2BVersi%25C3%25B3n%2B3%2B-%2BMayo%2B2018.pdf/44d508d1-0026-56ac-98da-36e43d37e9f5%3Ft%3D1533056767998%26download%3Dtrue+&cd=2&hl=es-419&ct=clnk&gl=co
https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:2i6XYnJbFawJ:https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Gu%25C3%25ADa%2Bde%2BAuditor%25C3%25ADa%2Bpara%2BEntidades%2BP%25C3%25BAblicas%2B-%2BVersi%25C3%25B3n%2B3%2B-%2BMayo%2B2018.pdf/44d508d1-0026-56ac-98da-36e43d37e9f5%3Ft%3D1533056767998%26download%3Dtrue+&cd=2&hl=es-419&ct=clnk&gl=co
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/41848098/Lineamientos_auditorias_agiles.pdf/2a956f0b-5724-b8be-c396-ca4495653701?t=1663248918130
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/41848098/Lineamientos_auditorias_agiles.pdf/2a956f0b-5724-b8be-c396-ca4495653701?t=1663248918130
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/41848098/Lineamientos_auditorias_agiles.pdf/2a956f0b-5724-b8be-c396-ca4495653701?t=1663248918130
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/41848098/Lineamientos_auditorias_agiles.pdf/2a956f0b-5724-b8be-c396-ca4495653701?t=1663248918130
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/41848098/Lineamientos_auditorias_agiles.pdf/2a956f0b-5724-b8be-c396-ca4495653701?t=1663248918130
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866#2.2.21.4.7.p1
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866#2.2.21.4.7.p1

