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Propésito

Establecer los lineamientos basicos de los procesos de formacion/sensibilizacion desatrollados con la
ciudadania en materia de prevencion, gestion y transformacién de conflictos para el fortalecimiento de una
cultura del didlogo y la convivencia ciudadana, a través de herramientas de didlogo que permitan al individuo
participar como parte integral de la sociedad y promover el didlogo asertivo en la ciudad.

Glosario

- Ciudadanias: Hace referencia a “formas de organizacién y movilizacién social y politica, que en su
composicién, propoésitos y acciones ilustran una renovada comprension de lo que significa pertenecer a una
comunidad politica. Tal comprensiéon no solo ha impulsado la emergencia de nuevos actores colectivos que
reclaman el derecho a participar en el ordenamiento de lo comun, sino que, ademas, ha posibilitado la
politizacién de elementos de la vida cotidiana relegados tradicionalmente a la esfera privada y potenciado el
descentramiento de los flujos comunicativos en una esfera publica que desborda los filtros y las agendas de los
medios masivos (Universidad Piloto de Colombia, 20106).

- Constancia de asistencia: Documento cuyo objetivo es certificar la asistencia de una persona en un proceso
de formacion.

- Convivencia Ciudadana: “Se entiende por convivencia la interaccién pacifica, respetuosa y armonica entre
las personas, con los bienes, y con el ambiente, en el marco del ordenamiento juridico” (Resolucién 1190, 2019).

- Dialogo Social: Accién determinada y especifica que permite dar respuesta oportuna a las conflictividades
sociales, usando para ello mecanismos de negociacién e interlocucién entre representantes institucionales,
actores y actoras sociales, a la vez que genera y fortalece espacios para el ejercicio de una “nueva ciudadania
participativa y vinculante que reivindica derechos, promueve el cumplimiento de deberes e incide
positivamente en las dinamicas de construccién de ciudad bajo el principio de corresponsabilidad” (Secretaria
Distrital de Gobierno, 2018.a, p. 19).

El didlogo social supone un caracter multidireccional y hace necesario un proceso de recepcion y atencion de
las demandas de las ciudadanias; por lo que su implementacion y estudio requiere que los actores y actoras
sociales que se encuentren involucrados e involucradas no puedan ser reducidos a la administracion y a las
ciudadanias, sino que deben ser segmentados en funcién de roles, intereses, dinamicas y formas de expresion
por lo que se requiere un ejercicio de caracterizacién social macro y micro para cada sociedad. En tal sentido,
y considerando lo antetior, el didlogo y la mediacién, fundamentales para el tramite y la gestion de situaciones
de conflictividad entre diversos actores en escenarios de protesta, para la garantia de derechos, de la

Pagina 2 de 21

Nota: “Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia
no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”



DERECHOS HUMANOS Cédigo: DHH-CDS- IN001

CONVIVENCIA Y DIALOGO SOCIAL .
Version: 02

, Instrucciones Bara la f(.),rmacmn/ sen51b1.11,zac1on Vigencia desde: 22 de
ALCALDIA MAYOR en prevencion, gestion y transformacion diciembre de 2022
DE BOGOTA D.C. . ..
— de conflictos para el fortalecimiento de la
SECRETARIA DE GOBIERNO . . . ,

convivencia para la ciudadania

convivencia y de la gobernabilidad en el Distrito Capital, consiste en “acciones pacificas, que privilegian la
interlocuciéon verbal, respetuosa y constante entre las autoridades, los organismos de control, los
manifestantes, las organizaciones de la sociedad civil y las comisiones de verificacién, para la solucién de los
contlictos y desacuerdos, asi como para la prevenciéon de hechos de violencia y la contencién del uso de la
fuerza por parte de la Policia Nacional” (Mesa de actualizacién del Decreto 563 de 2015, 2021. Parcialmente
tomado de la Resolucion 1190).

- Educacioén informal: Conforme al articulo 43 de la Ley 115 de 1994, “Se considera educacién informal todo
conocimiento libre y espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de
comunicacién, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados”.
En concordancia con lo antetior, y para el caso especifico de los procesos de formacién/sensibilizacion que
adelanta en el marco de las presentes instrucciones, estos se enmarcan en lo establecido en el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacién que sostiene: “La oferta de educacién informal tiene como objetivo brindar
oportunidades para complementar, actualizar, perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos, habilidades,
técnicas y practicas. Hacen parte de esta oferta educativa aquellos cursos que tengan una duracién inferior a
ciento sesenta (160) horas. Su organizacion, oferta y desarrollo no requieren de registro por parte de la Secretaria
de Educacién de la entidad territorial certificada y solo daran lugar a la expediciéon de una constancia de
asistencia”.

- Enfoque diferencial: “Identifica las caracteristicas que comparten las personas con el fin de potencializar las
acciones diferenciales, que materialicen el goce efectivo de sus derechos, permite comprender y visibilizar las
dinamicas de discriminacién y exclusién social en la ciudad, de tal forma que desde ahi se establezcan acciones
para la transformacién desde la equidad y el desarrollo humano. Reivindica el derecho al libre desarrollo de la
personalidad, a escoger el tipo de vida que se quiera acorde a sus preferencias y capacidades, reafirma la
posibilidad de ser distinto, diferente, sin perder la calidad de ciudadano o ciudadana y reivindica los derechos
colectivos”. (Secretaria Distrital de Planeacién, 2017).

- Formacion ciudadana: Se trata de un proceso de educacion civica (en los derechos y deberes fundamentales
y en el conocimiento del Estado y sus instituciones) y como formacién ética para la convivencia. La formacién
ciudadana estid pues, estrechamente vinculada al conocimiento de los derechos y deberes civiles, y a los
mecanismos e instituciones que garantizan su respeto y ejercicio, también a la formacién en valores (Ariza,
2007).

- Sensibilizacion: La Direccion de Derechos Humanos de la secretaria distrital de gobierno ha definido que la
sensibilizaciéon “involucra la emotividad y los afectos de las personas, tiene como fin impactar en los
comportamientos, acciones y promover o afianzar transformacién de practicas”. En este sentido, en el presente
documento se entienden los procesos de sensibilizacién como, aquellos procesos educativos con una duracién
inferior a cuatro (4) horas que tienen como objetivo, mas alld de informar, tocar, conmover, involucrar y hacer
que determinado tema o problematica sea analizado y comprendido para poder ser transformado. No obstante,
si bien su duracién en tiempo hace referencia a las formalidades propias de los procesos de formacién en relacion
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con la expediciéon de constancia de asistencia y se considera elemento inherente al proceso de ensefianza-
aprendizaje.

- Ciudadania: El Concepto 70511 de 2015 Departamento Administrativo de la Funcién Publica, ha definido
la ciudadania como “la condicién que tienen las personas como habitantes de un pais en la cual el ciudadano
obtiene una serie de derechos civiles, politicos y sociales junto con unas obligaciones. (...) Ser ciudadano dentro
del Estado Colombiano significa entonces que la persona puede y debe ejercer una serie de derechos y
obligaciones reconocidos por la Constitucion, a partir de los dieciocho (18) afios de edad”.

Siglas

DCDS: Direccién de Convivencia y Dialogo Social
JAC:s: Juntas de Accién Comunal
SDG: Secretaria Distrital de Gobierno

Generalidades

1. Las presentes instrucciones siempre deben aplicarse teniendo en cuenta las caracteristicas de los
grupos poblacionales y tematicos, ademas de las directrices emanadas por la DCDS.

2. La propuesta metodolégica debe buscar la participacion de la ciudadania en el desarrollo de las
temadticas a partir de la practica, la reflexion y el aprendizaje, teniendo en cuenta su conocimiento
previo sobre los contenidos conceptuales previstos para el proceso de formacion/sensibilizacion, con
el objetivo de promover su accién y patticipacion.

La implementacién de la formacién/sensibilizaciéon y sus contenidos debe estar soportada
coherentemente en las debidas guias metodoldgicas para complementar el desarrollo de sus sesiones
con diferentes herramientas como mapas conceptuales, diapositivas, cuadros sindpticos, videos,
peliculas, etcétera.

3. Los procesos de formacion/sensibilizacién se desarrollan bajo los lineamientos dados por el (la)
director(a) de la DCDS de la SDG, quien mediante su equipo de trabajo gestiona la convocatoria y la
logistica para el desarrollo del proceso.

4. Para cada proceso de formacion/sensibilizacion, el director(a) de la DCDS asignard un profesional o
un equipo responsable de gestionar lo relacionado con la organizacion y planeacion de las acciones
necesatias para la implementacion de las sesiones.
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5. La DCDS puede desarrollar actividades de formacion/sensibilizacién a la ciudadania a través de
organizaciones en el marco de convenios y/o alianzas estratégicas! y en estos casos se concertara la
metodologifa con la institucién con la cual se realicen, previa aprobacion de la DCDS, teniendo en
cuenta los lineamientos de estas instrucciones.

6. Para la persona que participe en el proceso de formacion/sensibilizacion, es requisito indispensable
haber asistido minimo al 80% de las sesiones para recibir la debida constancia de asistencia de la o las
jornadas de formacién cuando este aplique.

7. El profesional o equipo que desarrolle la sesién debe registrar la asistencia y dejar evidencia de la
actividad en el formato establecido.

8. Toda la documentacién producto del desatrollo de actividades de formacién/sensibilizacién, deben
archivarse de acuerdo con los lineamientos de gestién documental establecidos por la entidad.

9. Los procesos de formacion/sensibilizacién de la DCDS deben incluir (tanto en sus contenidos como
en sus metodologias) un enfoque diferencial y de Derechos Humanos, con el fin de dotar a la ciudania
de herramientas para la construccién de procesos que favorezcan la prevencidén, gestidn y
transformacion de conflictividades para todos los miembros de la ciudadania.

! Al respecto, es fundamental resaltar quepara efectos del presente instructivo, dichos aliados se encuentran incluidos
en la expresion “profesional y/o equipo” asignado o encargado del desarrollo de la formacién/sensibilizacion
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Etapas generales del proceso de formacion/sensibilizacion

Todos los procesos de formacién/sensibilizacion que se desarrollen con la ciudadania deben seguir una setie de lineamientos, cuyo cumplimiento serd verificado

por el profesional o equipo asignado. Estas orientaciones se describen a continuacién

Criterios para determinar
la necesidad del proceso
de formacion/
sensibilizacion

Preparar la logistica y
elaborar guia Retroalimentacidn
metodolégica

Solicitar  andlisis de

viabilidad Implementar la accion de

formacién/sensibilizacidn

Realizar inscripcion Entrega de constancias
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Descripcion de etapas generales

1. Criterios  para  determinar la  necesidad del proceso de
formacioén/sensibilizacion

Determinar la necesidad de un proceso de formacion/sensibilizacién para la gestion y transformacion de las
contlictividades sociales en el Distrito es una accién que depende de la fuente en la cual se identifica dicha
necesidad de formacién/sensibilizacién. Los criterios pata la determinacién de la necesidad de la accién son:

a) Solicitud de la ciudadania: Este criterio hace referencia a la solicitud expresa por medio de un oficio
radicado y/o correo electrénico por parte de las y los ciudadanos para implementar procesos de
formacion/sensibilizacién.

Teniendo en cuenta las competencias de la DCDS se evalua si las tematicas solicitadas para la
formacién/sensibilizacién son acordes a las tematicas ofertadas por la DCDS. Estas tendran que estar en
el marco de la prevencién, gestién y transformacién de conflictividades, asi como de todo lo relacionado a
la cultura ciudadana y el didlogo social. De igual manera, el presente item también se refiere a la competencia
de orden nacional o distrital, para este caso solo pueden establecerse procesos de formacién/sensibilizacion
a las poblaciones de la ciudad de Bogota.

b) Iniciativa de la Secretaria Distrital de Gobierno - SDG: Se trata de aquellos casos en los cuales la
SDG evidencia la necesidad a partir del diagnéstico generado, los temas relacionados con la prevencion,
gestion y transformacién de las conflictividades sociales, asi como de todo lo relacionado con la cultura
ciudadana y el didlogo social de ofertar y organizar el proceso de sensibilizacién/formacion. Este critetio
sera soportado con formatos de evidencia de reunién, que permitan identificar el diagnéstico de la necesidad
por parte de la entidad o sus funcionarios.

c). Por solicitud de otras entidades: Hace referencia a los casos en los que otra u otras entidades de
orden distrital, manifiestan la necesidad de fortalecer las competencias de las y los ciudadanos con los cuales
desarrollan actividades para la prevencién, gestiéon y transformacién de las conflictividades sociales,
mediante reunién consignado en actas o formatos de evidencia de reunién (de la secretaria de gobierno o
las otras entidades), solicitud via cotreo electrénico u oficio.

Responsables: Equipo DCDS.

Evidencias: i) Oficios, cotreos o cualquier otro documento que refleje la manifestacion de la necesidad
por parte de la ciudadanfa; ii) Formatos de reuniones que determinan la necesidad por parte de la SDG; iii)
Formatos de reunién, oficios o correos electronicos en los cuales otras entidades hallan manifestado la
necesidad.
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2. Solicitar analisis de viabilidad

Tras verificar que se cumplen los criterios para el establecimiento del proceso formativo, asi como de identificar
las necesidades de formacion/sensibilizacion y sus potenciales participantes, el profesional y/o equipo asignado
debe solicitar a la DCDS el analisis de la viabilidad de la actividad propuesta. Esta solicitud debe ser revisada
por el equipo delegado de fortalecimiento técnico de la DCDS, quienes valoran la pertinencia, oportunidad y
capacidades institucionales disponibles para su desarrollo. Finalmente, el director de la DCDS aprueba la
viabilidad de la accién de formacién/sensibilizacién y designa el profesional o equipo responsable de su
desarrollo para que proceda con las acciones necesarias para su planificacion, ejecucion y evaluacion.

Los resultados de la solicitud de viabilidad serdn registrados en el correspondiente Formato evaluacién
propuesta formacion/ sensibilizacion a la ciudadanfa DHH-CDS-F047, el cual debe ser diligenciado y firmado
port el equipo designado y el director de la DCDS, el cual presenta los criterios de evaluacion que deben valorarse,
asi como los aspectos especificos de cada uno de estos criterios debe cumplir para que la actividad sea
considerada viable. Es de anotar que, con fines de calidad y efectividad, todos los criterios deberan cumplirse
pata que una actividad de formacién y/o sensibilizacion sea considerada viable.

Responsables: Profesional y/o equipo solicitante; director DCDS.

Evidencias: i) Formato evaluacién propuesta formacion/ sensibilizacion a la ciudadania DHH-CDS-F047.

3. Realizar inscripcion

Una vez aprobada la viabilidad de la accién de formacién/sensibilizacion, se realiza proceso de inscripcion
por medio del Registro de inscripcién proceso de formacién/sensibilizacion ciudadana DHH-CDS-F010.

En este sentido, el profesional o equipo encargado, apoyado en otras entidades del distrito, organizaciones
sociales, colectivos, instituciones, Juntas de Accién Comunal, entre otras opciones disponibles y previamente
evaluadas, promocionara la actividad a realizarse y promoverd el diligenciamiento de los formularios de
inscripcién (que podran ser virtuales) por parte de los ciudadanos que pudieran estar interesados en la
actividad.

Debe tenerse en cuenta que, en caso de haber realizado varias convocatorias e identificacién de candidatos y
no se haya logrado la inscripcién de suficientes participantes, se podra cancelar o reprogramar el proceso de
sensibilizacién/formacién. Si se decide su cancelacion, se archivaran los documentos soporte.

En cualquier caso, es imprescindible informar por medio de oficio, correo electrénico o reunién (en caso de
ser esta ultima opcién se registra en el formato evidencia de reunién GDI-GPD-F029) a las personas inscritas
en la actividad, la decision de cancelarla o reprogramarla, explicando las razones que llevaron a ello e
indicandoles que seran tenidas en cuenta de manera preferente en otros espacios de
formacién/sensibilizacién.

Pagina 8 de 21

Nota: “Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia
no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaria Distrital de Gobierno”



DERECHOS HUMANOS Cédigo: DHH-CDS- IN001

CONVIVENCIA Y DIALOGO SOCIAL g
Version: 02

' Instrucciones Bara la f(‘)'rmacmn/ sen51b1‘11,zac1on Vigencia desde: 22 de
ALCALDIA MAYOR en prevencion, gestion y transformacion diciembre de 2022
DE BOGOTA D.C. . .
A de conflictos para el fortalecimiento de la
SECRETARIA DE GOBIERNO . . . ,

convivencia para la ciudadania

Responsables: Profesional y/o equipo asignado

Evidencias: i) Registro de inscripcién proceso de formacién/sensibilizacién ciudadana DHH-CDS-F010; ii)
soportes de promocién y convocatoria de la actividad; iii) Oficios, correos electrénicos o formatos de reunién
notificando la cancelacién o reprogramacion de la accién de formacion/sensibilizacion.

4. Preparar lalogistica y elaborar guia metodoldégica

Teniendo en cuenta la informacién recopilada en el Registro de inscripcion proceso de
formacién/sensibilizacién ciudadana DHH-CDS-FO010, el profesional y/o equipo asignado para la realizacion
de la formacién y/o sensibilizacion debe diligenciar el formato Ficha Metodolégica sesion de
Formacion/Sensibilizacién DHH-CDS-F049 en la que se tenga en cuenta los siguientes aspectos:

e Justificacién de la formacién y/o sensibilizacion en la cual se resalte su pertinencia y las necesidades
que se busca satisfacer.

e Los objetivos general y especificos de formacién/sensibilizacion que persigue la accién.

e Los contenidos basicos a desarrollar y la estrategia metodolégica, incluidas sus actividades.

e Horas de inicio, tiempos de descanso, momentos de alimentacién (cuando aplique) y horas de salida.
e Cronograma y fechas de ejecucion.

e Equipos, materiales e insumos requeridos.

Es recomendable tener en cuenta las caracteristicas particulares, las poblaciones diferenciales que
participaran y las necesidades especificas que puedan tener en materia metodologica. En este
sentido busque tener en cuenta, en la medida de lo posible, las creencias, costumbres y saberes de
las personas participantes

En todo momento debe tenerse en cuenta que la finalidad de la gufa metodoldgica es que los contenidos y
propositos previstos para las acciones de formacion/sensibilizacion sean transmitidos de manera clara y
efectiva a quienes participan.

Preferiblemente, los conceptos y contenidos que se desarrollen deben provenir de fuentes cientificas o
académicas debidamente arbitradas, de tal forma que pueda garantizarse su veracidad y preverse los efectos
de su aplicacién por parte de los participantes en sus territorios. Sin embargo, debe anticiparse que estos
contenidos deberan ser puestos en discusion e integrados con los saberes previos y propios de los y las
participantes.
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En todos los casos, el ditector de la DCDS serd quien aprueba la gufa metodoldgica propuesta por el
profesional o el equipo responsable y autorizara su implementacion.

Finalmente, el profesional y/o equipo tresponsable, identificara las necesidades logisticas y gestionara las
condiciones necesarias. Para ello, debe describir la forma en que se articularan los diferentes actores
institucionales y particulares para asegurar la disponibilidad de recursos como espacios fisicos, materiales,
herramientas tecnologicas, entre otras necesarias para la adecuada ejecucion de la actividad.

Responsables: Profesional y/o equipo asignado

Evidencias: i) Gufa metodoldgica aprobada por el director de la DCDS.

5. Implementar la accién de formacion/sensibilizacion

El profesional y/o equipo asignado desarrolla la(s) jornada(s) formacién/sensibilizacién de acuerdo con el
cronograma establecido en la gufa metodolégica, teniendo en cuenta la apertura, desarrollo del contenido y
cierre de la actividad, que se describen en el formato registro jornada de formacién/sensibilizacién ciudadana
DHH-CDS-F048, en el cual también se incluyen por jornada los campos referentes a fecha, hora y lugar de la
actividad. Asi mismo la descripcion de los siguientes momentos:

La apertura (momento 1) debe incluir:

e Saludo a los participantes.

e Presentacion del profesional o equipo designado.

e Presentacion del objetivo de la jornada de formacion/sensibilizacion y los contenidos a desarrollar.

e  Aspectos metodoldgicos y reglas de juego.

e Diligenciamientos listados de asistencia. El formato dispuesto para este fin es el de control de asistencia
por jornadas de formacién/ sensibilizacion DHH-CDS-F011. Es indispensable que el profesional
controle la integridad de este documento.

e Enelcaso de acciones de formacién/sensibilizacién que se realicen virtualmente, realiza igual el registro
en el formato establecido.

Durante el desarrollo de los contenidos previstos (momento 2), se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:
e Saberes previos y propios de los ciudadanos.
e Presentacion de conceptos basicos.
e Hstimulacion de la participacién y la discusion.

e Explicacién, disefio y preparacion para la aplicacion de los conceptos.

Para el cierre de las diferentes acciones (momento 3) debe incluirse:
e  Conclusiones de los diferentes temas y conceptos.
e Recuento de los aprendizajes obtenidos y las capacidades fortalecidas.
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e Planificacién o coordinacion de las siguientes sesiones cuando las haya.

e Despedida.

Con fines de soporte y memoria, se puede realizar un registro filmico o fotografico de los
diferentes momentos de la accién de formacioén/sensibilizacion contando con la debida
autorizacion de los y las participantes y teniendo en cuenta sus ideas, creencias, costumbres y
practicas al respecto.

Responsables: Profesional y/o equipo asignado

Evidencias: i) Formato registro jornada de formacién/sensibilizacién ciudadana DHH-CDS-F048.

7. Entrega de constancias
En reconocimiento a las y los ciudadanos que participaron en al menos 80% de las jornadas de
formacién/socializacion se hace entrega de una constancia de asistencia teniendo en cuenta las indicaciones
que se observan en la siguiente imagen:

=
Nombre del e
rocesondgem
10!
formrc‘l Cd d, Numero Seré
dependencar, e
d|v|duo A r%anigstacién
de asiste gla a
las jornada

Una constancia de
participacién indica que un
ciudadano ha participado de un
proceso de formacién o
sensibilizacién y debe contener

como minimo:

[
s y apellidos de
g {\lo‘r)\;!r)srgng qla% I%s;l‘sné a
lde{m icacion de sond
) erson:
gs"l?stente

<

Elaboracién propia equipo DCDS
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Posteriormente, el profesional o equipo responsable, prepara las condiciones logisticas necesarias para la entrega
virtual o presencial de las constancias de participacién. Estas constancias pueden ser entregadas por medio del
corteo electronico previo acuerdo con la o el ciudadano.

4 )

Cuando (dependiendo del tipo de proceso de formacién/sensibilizacion) se decida trealizar un
evento de cierre presencial, se buscara visibilizar los aprendizajes obtenidos y sus beneficios para
la ciudadania. En dichos eventos se pueden incluir homenajes, reconocimientos, actividades
artisticas y culturales, asi como espacios de reflexion durante el evento.

. /

Responsables: Profesional y/o equipo asignado

Evidencias: i) Constancias de participacion; ii) correos que evidencian la entrega electronica de constancias de
participacién; iii) evidencias del desarrollo del evento de cierre (solo cuando este se haya realizado).

8. Retroalimentacion

De acuerdo con el desarrollo de la(s) jornada(s) en la tltima programada debe diligenciarse el formato de encuesta
de percepcion de Formacion/Sensibilizacion DHH-CDS-F012, de forma individual, privada y anénima por patte
de todos los y las participantes al proceso con el fin de implementar acciones de mejora para proximas acciones de
formacién/sensibilizacion.

Responsables: Profesional y/o equipo asignado

Evidencias: i) Encuesta de percepcion de Formacion/Sensibilizacion DHH-CDS-F012.
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3. DOCUMENTOS RELACIONADOS

3.1 Documentos internos

DHH-CDS-M002

Manual Programa de Dilogo Social

DHH-CDS-F010 Registro de Inscripcién Proceso de Formacién/Sensibilizacion
Ciudadana

DHH-CDS-F012 Encuesta de percepcion de Formacion/Sensibilizacion

DHH-CDS-F048 Formato registro jornada formacién/sensibilizacién ciudadana

3.2 Normatividad vigente

Declaracion Universal de 1948 Articulo 3 Todo individuo tiene 3,5,9,19,20
Derechos Humanos, resolucion derecho a la vida, a la libertad y a la
217 A (III), de 10 de diciembre seguridad de su persona, Articulo 5
de 1948 Nadie sera sometido a torturas ni a

penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes. Articulo 9 Nadie podra
ser arbitrariamente detenido, preso ni
desterrado. Articulo 19 derecho a la
libertad de opinién y de expresion,
Articulo 20 Toda persona tiene
derecho a la libertad de reunién y de
asociacion pacificas.
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Convencion Internacional sobre 1965 Articulo 5. Literal d: vii) El detechoa 5
la Eliminacion de todas la libertad de pensamiento, de
las formas de Discriminacion conciencia y de religién; viii) El
Racial derecho a la libertad de opinién y de

expresion; ix) El derecho a la libertad
de reunion y de asociacion pacificas.

Convencion Americana Sobre 1969 Capitulo II - Derechos Civiles y 4,5,7,13,15,16y 23
Derechos Humanos Politicos: Articulo 4. Derecho a la
Vida, Articulo 5. Detrecho a la
Integridad  Personal, Articulo 7.
Derecho a la Libertad Personal,
Articulo 13. Libertad de Pensamiento
y de Expresion, Articulo 15. Derecho
de Reunién, Articulo 16. Libertad de
Asociacion, Articulo 23. Derechos
Politicos.
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Constitucion Politica de 1991 Articulo 2. Son fines esenciales del 2
Colombia Estado: servit a la comunidad,

promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los
principios, derechos y  deberes
consagrados en la Constitucion;
facilitar la participacion de todos en las
decisiones que los afectan y en la vida
econdémica, politica, administrativa y
cultural de la Nacion; defender la
independencia nacional, mantener la
integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de
un orden justo. Las autoridades de la
Republica estin  instituidas para
proteger a todas las personas
residentes en Colombia, en su vida,
honra, bienes, creencias, y demas
derechos y libertades, y para asegurar
el cumplimiento de los deberes
sociales del Estado y de los
articulares.

Constitucion Politica de 1991 Articulo 18. Se garantiza la libertad de 18, 20, 23, 24, 28
Colombia conciencia. Nadie sera molestado por
raz6n de sus convicciones o creencias

ni compelido a revelarlas ni obligado a
actuar contra su conciencia. Articulo
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Epigrafe
20. Se garantiza a toda persona la
libertad de expresar y difundir su
pensamiento y opiniones, la de
informar y recibir informacién veraz e
imparcial, y la de fundar medios de
comunicacién masiva Articulo 23.
Toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés
general o particular y a obtener pronta
resolucion.  El  legislador  podra
reglamentar  su  ejercicio  ante
organizaciones privadas para
garantizar los derechos
fundamentales. Articulo 24. Todo
colombiano, con las limitaciones que
establezca la ley, tiene derecho a
circular libremente por el territorio
nacional, a entrar y salir de él, y a
permanecer y  residenciarse  en
Colombia. El Gobierno Nacional
podra establecer la obligacién de llevar
un informe de residencia de los
habitantes del tertitorio nacional, de
conformidad con la ley estatutaria que
se expida para el efecto. Articulo 28.
Toda persona es libre. Nadie puede
ser molestado en su persona o familia,
ni reducido a prisién o arresto, ni
detenido, ni su domicilio registrado,
sino en virtud de mandamiento escrito
de autoridad judicial competente, con
las formalidades legales y por motivo
previamente definido en la ley.
Articulo 29. El debido proceso se
aplicara a toda clase de actuaciones
judiciales y administrativas. Nadie
podra ser juzgado sino conforme a
leyes preexistentes al acto que se le
imputa, ante juez o tribunal
competente y con observancia de la
plenitud de las formas propias de cada
juicio. Articulo 37. Toda parte del
pueblo puede reunirse y manifestarse
publica y pacificamente. Solo la ley
podra establecer de manera expresa
los casos en los cuales se podra limitar
el ejercicio de este derecho. Articulo

Cédigo: DHH-CDS- IN001

Version: 02

Vigencia desde: 22 de
diciembre de 2022

Articulo(s)
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38. Se garantiza el derecho de libre
asociacion para el desarrollo de las
distintas actividades que las personas
realizan en sociedad Articulo 39. Los
trabajadores y empleadores tienen
derecho a constituir sindicatos o
asociaciones, sin intervencién del
Estado. Articulo 40. Todo ciudadano
tiene derecho a participar en la
conformacion, ejercicio y control del
poder politico. Articulo 56. Se
garantiza el derecho de huelga, salvo
en los servicios publicos esenciales
definidos por el legislador.
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Constituciéon Politica de 1991 Se garantiza a todos los ciudadanos el 107, 112

Colombia derecho a fundar, organizar vy
desarrollar partidos y movimientos
politicos, y la libertad de afiliarse a
ellos o de retirarse. (...) También se
garantiza a las organizaciones sociales
el derecho a manifestarse y a participar
en eventos politicos. Articulo 112. Los
partidos y movimientos politicos con
personeria juridica que se declaren en
oposicion al Gobierno podran ejercer
libremente la funcién critica frente a
este, y plantear y desarrollar
alternativas politicas.

Sentencia C-742 2012 “La protesta social tiene como
funcién  democritica llamar la
atencion de las autoridades y de la
opinién  publica sobte  una
problematica especifica y sobre las
necesidades de ciertos sectores, en
general minoritarios, para que sean
tenidos en cuenta por las autoridades”
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Ley 1801 Codigo Nacional de 2016 Articulo 53: Todos los ciudadanos Articulo 53
Seguridad y Convivencia tienen el “ejercicio del derecho de
Ciudadana reunién y manifestacion publica y

pacifica en el espacio publico”, el cual
contempla que el ejercicio del derecho
de reunién es objeto de proteccion,
siempre y cuando esta sea pacifica y
con el fin de reivindicar cualquier fin
legitimo.

Ley 1801 Co6digo Nacional de 2016 Articulo 55: Proteccion del ejercicio  Articulo 55
Seguridad y Convivencia del  derecho de  reunién y
Ciudadana manifestacién ~ publica  frente a

sefialamientos infundados”, el cual
prohibe divulgar mensajes engafiosos
sobre quienes convocan o participan
en las manifestaciones. Al no existir
una consecuencia juridica especifica,
sin embargo, es una norma inutil. Pese
a ello, las personas que sean objeto de
este tipo de sefialamientos podrin
acudir a otras estancias legales, como
la jurisdiccion penal, bajo el entendido
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de que tales sefialamientos falsos
puedan constituir un delito de injuria
o calumnia.

Resolucion 1190 del 30 de 2018 Protocolo para la coordinacion de las  Resolucion 1190 de 2018
agosto de 2018 del Ministerio acciones de respeto y garantfa a la Mininterior
del Interior protesta pacifica como un ejercicio

legitimo de los derechos de reunion,
manifestacion publica y pacifica,
libertad  de  asociacion,  libre
circulacién, a la libre expresion,
libertad de conciencia, a la oposicién y
a la participacion.

Decreto 003 de 2021 2021 por el cual se expide el protocolo de  Todo el Decreto
acciones preventivas, concomitantes y
posteriotes, denominado "estatuto de
reaccion, uso y verificaciéon de la
fuerza legitima del estado y proteccion
del derecho a la protesta pacifica

ciudadana"

Resolucion 676 2017 Por el cual se crea la Red Distrital Toda la norma
de Derechos Humanos Dialogo y
Convivencia
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3.3. Documentos externos

Siete Aprendizajes
Basicos para la
educacién en la

convivencia social. Oficina del Alto
Educando para hacer Comisionado para la .
posible Ia vida y Ia 1992 Paz, Presidencia de Ia www.altocomisionadoparalapaz.gov.co
felicidad, Bogota, Republica.

Fundacién Social.
TORO A. José
Bernardo
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