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COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO

ACTA No. 5
FECHA: Bogota, 30 de agosto de 2024
HORA: 8:00 am a 10:00 am
LUGAR: Virtual Teams
ASISTENTES:
Directivo Cargo

Carine Pening Gaviria

Subsecretaria de Gestion Institucional y Presidente del CIGD

Laura Catalina Giraldo Pedraza

Jefa Oficina Asesora de Comunicaciones

Luisa Fernanda Ramirez Feriz

Directora Administrativa

Paula Lorena Castafieda Vasquez

Directora Juridica

Mario Alexander Ortiz Salgado

Director de Tecnologias e Informacion

Henry David Ortiz Saavedra

Director de Gestiéon de Talento Humano

Nohora Helena Pinzén Alzate

Directora de Contratacion

Fabio Andrés Bustos

Director Financiero

Diego Fernando Figueroa Guerra

Jefe Oficina Asesora de Planeacién, Delegado por el Secretario
de Gobierno

INVITADOS:

Directivo

Cargo

Lady Johanna Medina Murillo

Jefa Oficina de Control Interno

OTROS INVITADOS

Nombre

Cargo

Leonardo Sierra Rodriguez

Profesional Direccién de Tecnologias e Informacién

Helena Bermudez Arciniegas

Profesional — Subsecretaria de Gestion Local

Jeanet Barbosa Verano

Profesional — Subsecretaria de Gestion Institucional

Angela Patricia Cabeza Morales

Profesional Oficina Asesora de Planeaciéon
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ORDEN DEL DIiA

1. Verificacién de quérum y aprobacién del orden del dia

2. Socializacién resultados FURAG — IDI 2023

3. Socializacién resultados Planes de Gestion 11 trimestre

4. Socializacién y aprobacion del ajuste del Plan de Adecuacién y Sostenibilidad MIPG 2024

5. Socializacién y aprobacion del ajuste del Plan de Participacién

6. Socializacién y aprobacién del ajuste del Plan de Austeridad del Gasto 2024

7. Socializacién y aprobacién del diagnostico de privacidad de la informacion

8. Socializaciéon necesidad de nombramiento: Oficial de Seguridad de la Informacion

9. Socializacién avance acciones Oficina de Control Interno en el marco del Plan de Adecuacion del MIPG
10. Proposiciones y varios

DESARROLLO Y CONCLUSIONES
1. Verificacion de quérum y aprobacion del orden del dia
El Jefe de la Oficina de Planeacién, doctor Diego Fernando Figueroa Guerra, presenta el orden del dfa, realiza

el lamado de asistencia y solicita la autorizacién para grabar, constatando que se encuentran presentes nueve (9)
miembros con derecho a voz y voto, por lo que hay quérum para adelantar la sesion.

Directivo Cargo Asistencia y
aprobacion orden
del dia
Carine Pening Gaviria Subsecretaria de Gestion Institucional y SI
Presidente del CIGD
Laura Catalina Giraldo Pedraza Jeta Oficina Asesora de Comunicaciones SI
Luisa Fernanda Ramirez Feriz Directora Administrativa SI
Paula Lorena Castafieda Vasquez [ Directora Juridica ST
Mario Alexander Ortiz Salgado Director de Tecnologias e Informacion SI
Henry David Ortiz Saavedra Director de Gestién del Talento Humano SI
Nohora Helena Pinzén Alzate Directora de Contratacién SI
Fabio Andrés Bustos Director Financiero SI
Diego Fernando Figueroa Guerra | Jefe Oficina Asesora de Planeacion, Delegado SI
por el Secretario de Gobierno

Se aprueba el orden del dia propuesto por unanimidad de los miembros del Comité.
2. Socializacion resultados FURAG — IDI 2023

El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, doctor Diego Fernando Guerra, presenta y socializa los resultados
obtenidos en la mediciéon IDI 2023, donde la Secretarfa Distrital de Gobierno alcanzé 92,5 puntos, evidenciando un
avance en comparaciéon con la medicién del IDI 2022, que obtuvo un resultado de 90,5 puntos. Se presentan las
calificaciones obtenidas por cada una de las dimensiones y cada una de las politicas de gestién y Desempefio.
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A continuacién se relacionan los resultados alcanzados para el IDI 2023 de la Secretarfa Distrital de Gobierno

I. Resultados Generales Quintil

indice de Desempeiio Institucional 2 3

Promedio grupo par - Puntaje consultado

89,59 1

92,5

70 97

Minimo puntaje Miximo puntaje 0 5
grupo par grupo par
Nota 1: La informacién de este gréfico solo es valida cuando se filira o
Nota 1 : El promedio del grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades que consulta una sola entidad. No aplica para otros filtros.
hacen parte de dicho grupo. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola Nota 2: Las entidades con puntajes mas altos estan ubicadas en el quintil 5;
entidad las entidades con menores puntajes estan ubicadas en el quintil 1

Los resultados por cada una de las dimensiones son los siguientes:

ePuntaje Consultado » Promedio de Referencia

Dimension Puntaje
D1 1
Consultado
02 D1: Talento humano | 929
: D2: Direccionamiento 99,5
II. indices de las 03 Sfa"nfﬁé’.'éﬁ y
dimensiones de gestion . %7 D3: Gestion para %05
y desempeﬁo resultados con valores
D5 89,2 D4: Evaluacién de 93,7
resultados
o 974 D5: Infgrmg’cién y 89,2
comunicacion
Y] | 00 Osior o i
D7 conocimiento
0 50 100

El desagregado de la calificacioén por cada politica de gestién y desempefio fue el siguiente:
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1. indices de las politicas de gestion y desempefio

100.0
1000 975 97.4 humano
a0 | % [ | = 0o | 94 POLO2: Integridad
20 : POLO3: Planeacion institucional
1 S aad POLO05: Compras y contratacion publica
: POLO6: Fortalecimiento organizacional y
simplificacion de procesos
POLO7: Gobierno digital
636 POL08: Seguridad digital
- POL03: Defensa juridica

POL11: Servicio al ciudadano
POL12: Racionalizacion de tramites
POL13: Participacion ciudadana en la
gestion publica
POL14: Seguimiento y evaluacion del
desemperio institucional
POL15: Transparencia, acceso a la
informacion y lucha contra la corrupcion
POL16: Gestion documental
POL17: Gestion informacion estadistica
POL18: Gestion del conocimiento

FOLOT POLOZ POLO3 POLO5 POLDS FOLO7 POLOS POLOS POLT1 POL1Z FOL13 FOL14 POL15 FOL1S POLI7 POL1S FOL1S POL19: Control interno

Politicas
-~

100 POLO1: Gestion estratégica del talento

60

40

Nota 1: La etiqueta de valores en amarillo, en cada columna, indica el valor maximo obtenido en |3 politica especifica consultada.

Nota 2: Con el fin de garantizar | calidad de los datos reportados, los lideres de politica validaron a informacian reportada para una
muestra de entidades; como resultado se identificaron algunas sobre |as cuales se hace necasario adelantar una revision mas detallada
3 fin de confirmar los puniajes finales obtenidos.

Con respecto al histérico de calificaciones en el IDI de afios anteriores el comportamiento y el aumento para esta
vigencia en la calificacién se relaciona a continuacién:

93 92,5
91 &
o1 90,5
89 87
87
85
83
80,7

81
79
77
75

2019 2020 2021 2022 2023

Se observa un incremento en el puntaje de la medicion para 2023, lo cual es positivo sin embargo debemos continuar
fortaleciendo cada una de las politicas que componen el MIPG para mantener o mejorar esta medicion.

Al respecto se presentan las siguiente recomendaciones para la mejora a tener en cuenta por parte de todos los lideres
de dimensiones y politicas de gestiéon y desempefio:
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Presenta como recomendacién general del DAFP, atender prioritariamente las siguientes politicas que tuvieron
mediciones por debajo de los 90 puntos, para mejorar la calificacion de la medicién que se realizara en 2025 del IDI
2024:

= Politica de Seguridad Digital 63,3
= DPolitica de Gobierno Digital 84,1
= Gestién de la Informacién Estadistica 84,4

= Gestiébn Documental 84,7

Adicionalmente, expone, con mediciones entre 90 y 95 puntos, las siguientes politicas que se deben fortalecer:
= Integridad 91,1

Racionalizacién de tramites 92

Seguimiento y Evaluacion del desempeno institucional 93,7

= Control Interno 94,9

Agregar que, se deben continuar desarrollando las acciones establecidas en el “Plan de adecuacion y sostenibilidad del
MIPG 20247, de manera que se presenten las acciones adelantadas para seguir fortaleciendo cada politica del MIPG en
la vigencia 2024, en el marco del Comité Institucional de Gestiéon y Desempenio.

Por ultimo, indica que sugirieron remitir a la Oficina Asesora de Planeacion informacién sobre las acciones adelantadas
para atender las recomendaciones emitidas en el informe del DAFP — reporte de medicién FURAG 2023.

3. Socializacion resultados Planes de Gestion II trimestre
El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, presenta el balance del seguimiento a los planes de Gestion del 11 trimestre:

El monitoreo de las metas establecidas en los planes de gestion por parte de los lideres de proceso y alcaldes locales con
el apoyo de los promotores de mejora, permite establecer el ranking de gestién trimestral. Los resultados se ven reflejados
en un ranking de gestion que se muestra graficamente de acuerdo con la siguiente escala:

= verde (91% o mas)
amatrillo (76% hasta 90,99%)

= rojo hasta 75,99%.

Los planes de gestion permiten establecer la eficacia, la eficiencia y la efectividad de los procesos en el nivel central y
alcaldias locales. Por su parte, la mediciéon trimestral brinda la oportunidad de evaluar periédicamente el avance y
cumplimiento de metas e indicadores propuestos al inicio de la vigencia en el nivel central y alcaldias locales. Esta
actividad de medicién permite la posibilidad de mejorar el nivel de cumplimiento de los indicadores de gestion (en caso
de que aplique) por parte de los lideres de proceso y alcaldes locales, con el apoyo de los promotores de mejora.

Sefiala que es indispensable tener en cuenta el monitoreo a los planes de gestion, ya que brinda la oportunidad de verificar
el cumplimiento de las metas trazadas, con el fin de maximizar los resultados de la gestion en pro del logro de
mejores resultados acorde con la ejecucion de las actividades formuladas en la planeacion institucional.
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El resultado del seguimiento a los planes de gestién se presenta en el ranking que se relaciona a continuacion:

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - SEGUIMIENTO PLANES DE GESTION 2024 ©)

»{} ‘ aoaoir\-

RANKING POR PROCESOS - NIVEL CENTRAL RANKING POR PROCESOS - NIVEL LOCAL
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4. Socializacion y aprobacion del ajuste del Plan de Adecuacion y Sostenibilidad MIPG 2024

El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, doctor Diego Fernando Figueroa Guerra, presenta los ajustes a tener en
cuenta para el Plan de Adecuacién y Sostenibilidad del MIPG 2024, de manera que se puedan realizar las acciones de

manera oportuna de acuerdo con la programacién.

Las acciones que fueron consideradas a tener en cuenta en esta modificacion se relacionan a continuacion:

Actividad Justificacion
Aprobar la modificacién de la Resolucién 0236 de Se solicita reprogramar la actividad de II a 1II
2019, de conformidad con los  lineamientos trimestre de 2024, ya que el ajuste de la resolucién
normativos vigentes del MIPG se encuentra en trimites de revision para
aprobacion final.

Socializar la politica de Administracién de Riesgos Se habfa contemplado realizar estas actividades
Realizar seguimiento y presentaciéon periddica del en II trimestre de 2024, debido a que se
avance en la ejecucion del presupuestal y financiera reprogramo el comité a realizar a finales del mes
de la entidad y del presupuesto de inversion . de junio varias tematicas se presentaron en la
Presentar en el Comité Institucional de gestion y sesién del 03 de julio razén por la cual se solicita
desempefio el avance de la implementacion de la reprogramar la actividad para el III trimestre de
politica de Fortalecimiento Organizacional y 2024.

Simplificacién de procesos
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Actividad

Justificacion

Realizar y presentar el seguimiento a la ejecucion de
las metas de Proyectos de inversion ante el CIGD.

Presentar en el comité Institucional de gestién y
desempefio el avance de la implementacién de la
politica de transparencia, acceso a la informacion y
lucha contra la corrupcion.

Se habia contemplado realizar en 11 trimestre de
2024, debido a que a la fecha atn no se han
socializado estos temas se solicita reprogramar
estas actividades para el 111 trimestre de 2024.

Realizar y presentar el seguimiento a los Planes de
mejoramiento de entes de control y a las acciones
correctivas y de mejora de la entidad ante el Comité
Institucional de Gestién y Desempefio.

Se requiere ajustar la programacion ya que se
habfa contemplado realizar en II trimestre de
2024, debido a que se reprogramd el comité a
realizar a finales del mes de junio varias tematicas
se presentaron en la sesién del 03 de julio razén
por la cual se solicita reprogramar la actividad
para el I1I trimestre de 2024.

Realizar y presentar seguimiento a la ejecucion del
Plan Anual de Auditoria ante Comité Institucional
de Gestién y Desempefio.

Se habia contemplado realizar en II trimestre de
2024, debido al alto volumen de tematicas del
comité realizado en el mes de julio se pospuso la
presentaciéon de este tema para el comité de
agosto, se solicita reprogramar para el III
trimestre.

Al respecto los miembros del Comité solicitan hacer el ajuste de la programacion de la siguiente actividad:

= Presentar en el Comité Institucional de Gestién y Desempefio el avance de la implementacion de la politica
de transparencia, acceso a la informacién y lucha contra la corrupcion.

En la propuesta se trasladaba para III trimestre, por solicitud de la doctora Carine Pening Gaviria, Subsecretaria
de Gestién Institucional, se reprograma para IV trimestre de 2024.

Se somete a aprobacion del Comité Institucional de Gestiéon y Desempefio la reprogramacién de actividades al
Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del MIPG.

Directivo Cargo Aprueba
Carine Pening Gaviria Subsecretarfa de Gestion Institucional y Presidente del SI
CIGD
Luisa Fernanda Ramirez Feriz Directora Administrativa SI
Laura Catalina Giraldo Pedraza Jeta Oficina Asesora de Comunicaciones SI
Mario Alexander Ortiz Salgado Director de Tecnologfas e Informacion SI
Paula Lorena Castafieda Vasquez | Directora Juridica SI
Henry David Ottiz Saavedra Director de Gestién del Talento Humano SI
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Directivo Cargo Aprueba
Nohora Helena Pinzén Alzate Directora de Contratacion SI
Fabio Andrés Bustos Director Financiero SI
Diego Fernando Figueroa Guerra | Jefe Oficina Asesora de Planeacion, Delegado por el SI
Secretario de Gobierno

Por unanimidad en la votacion por parte de los miembros del Comité se aprueba la reprogramacion de actividades

en el Plan de Adecuacién y sostenibilidad del MIPG — 2024.

3. Socializacién y aprobacion del ajuste del Plan de Participacion

El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, doctor Diego Fernando Figueroa Guerra presenta los ajustes a tener
en cuenta para realizar en el Plan de Participacion 2024, de manera que se puedan realizar las acciones de manera

oportuna de acuerdo con la programacion.

Las acciones que fueron consideradas a tener en cuenta en esta modificacién y reprogramacién de las actividades

en el Plan de Participacién se relacionan a continuacién:

Actividad

JUSTIFICA

Actividad No. 3. Realizar acompafiamiento a
noventa y seis (90) iniciativas ciudadanas juveniles.

Se solicita eliminar esta actividad.

Se acordd por parte de los planteamientos de esta
administracién que las iniciativas juveniles del
Fondo Chikana se manejarfan directamente desde
el IDPAC y que la SDG no tendrfa incidencia en
ellas, por lo cual no hay manera de darle
seguimiento y cumplimiento a esta meta.

Actividad No 4. Revisar y actualizar el
instrumento de participacion ciudadana directa e
incidente  Causas  Ciudadanas  para  su
fortalecimiento

Se solicita eliminar esta actividad.
El insttumento de causas ciudadanas no se esta
implementando en la entidad desde el afio 2022

Actividad No 5. Realizar tres (3) procesos de
consultas ciudadanas de caracter local / distrital

Se solicita eliminar esta actividad.

Al igual que el instrumento de causas ciudadanas las
consultas ciudadanas, no se esta implementando en
la entidad.

Actividad No. 6. Realizar la evaluacion de los
Presupuestos Participativos 2023

Modificar el nombre de la actividad por:

Realizar el informe de cierre de los Presupuestos
Participativos 2023

Modificar el objetivo de la actividad

Realizar el informe de cierre del proceso de
presupuestos participativos 2023, con el fin de
generar ajustes al proceso que sea necesario para el
ejercicio 2024.

Modificar el Indicador

Numero de informes de cierre de los Presupuestos
Participativos

Modificar Producto/Entregable
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Actividad

JUSTIFICA

Informe de cierre de los Presupuestos
Participativos 2023

Actividad No. 9. Elaborar el Plan de Accién del
Consejo Consultivo Distrital de Participacién
Ciudadana

Se solicita ampliar la fecha de finalizacién a
31/12/2024
Debido a que durante el transcurso de esta vigencia

en las sesiones del Consejo Consultivo Distrital de
Participaciéon Ciudadana se ha presentado para
votacion este tema, pero a la fecha los miembros
de este consejo no han votado por su aprobacion,
se hace necesario ampliar los términos hasta cuarto
trimestre de la vigencia.

Modificar el nombre de la actividad por:

Realizar comunicaciones de retroalimentacion
sobre Presupuestos Participativos

Modificar el objetivo de la actividad:

Promover la participacién ciudadana de las
iniciativas de Presupuestos Participativos
Modificar el indicadot:

Comunicaciones realizadas

Modificar Producto/Entregable:

Comunicaciones de retroalimentacién sobre
presupuestos participativos

Actividad No 19. Realizar Jornadas de
retroalimentacién a la  ciudadanfa  sobre
Presupuestos Participativos

La Jefe Juridica, doctora Paula Lorena Vasquez, interviene y menciona que es necesario validar que todos los ajustes
solicitados estén acordes con la normativa aplicable y con los temas que estén reglamentados, asociados a
participacion.

Frente a esta observacion el Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién manifiesta que en la verificacién de la
reglamentacion, los ajustes solicitados no contravienen las disposiciones vigentes, ni los lineamientos emitidos con
respecto a este tema.

Con las precisiones expuestas se somete a aprobacion del Comité Institucional de Gestiéon y Desempefio el ajuste
al Plan de Participacion 2024:

Directivo Cargo Aprueba
Carine Pening Gaviria Subsecretarfa de Gestion Institucional y Presidente del SI
CIGD

Luisa Fernanda Ramirez Feriz Directora Administrativa

Laura Catalina Giraldo Pedraza Jeta Oficina Asesora de Comunicaciones SI
Mario Alexander Ortiz Salgado Director de Tecnologfas e Informacion SI
Paula Lorena Castafieda Vasquez | Directora Juridica SI
Henry David Ortiz Saavedra Director de Gestién del Talento Humano SI
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Directivo Cargo Aprueba
Nohora Helena Pinzén Alzate Directora de Contratacion SI
Fabio Andrés Bustos Director Financiero SI
Diego Fernando Figueroa Guerra | Jefe Oficina Asesora de Planeacion, Delegado por el SI
Secretario de Gobierno

Por unanimidad en la votacién por parte de los miembros del Comité se aprueba el ajuste del Plan de

Participacion — 2024.

6. Socializacion y aprobacion del ajuste del Plan de Austeridad del Gasto 2024

El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, concede la palabra a la Subsecretaria de Gestion Institucional para
que presente los ajustes a tener en cuenta en el Plan de Austeridad del Gasto para la vigencia 2024, al respecto la
doctora Carine Pening Gaviria, procede a informar a los miembros del Comité, que en virtud del Decreto 062 de
2024, fue necesario realizar una revisién y un ajuste a este Plan de manera que se atendieran los lineamientos
establecidos en esta normatividad. La profesional Jeanet Barbosa Verano, interviene y presenta el detalle de los

ajustes solicitados.

La profesional Jeanet Barbosa Verano procede a presentar y detallar los rubros que pasaron a ser medibles y los
que no se consideran medibles en la modificacién del Plan de Austeridad 2024, los cuales se relacionan a

continuaciéon:

Rubros medibles

Disminucion de los contratos de prestacion de servicios 2023

Horas extras, dominicales y festivos- Horas extras diurnas, nocturnas, dominicales y festivas (BOC
— Incremento Planta — Imprevistos permanentes - Separacién de subcuenta)

Viaticos y Gastos de Viaje

Telefonia celular- Planes de telefonia mévil (BOC — Incremento Planta)

Vehiculos oficiales - Adquisicion

Edicion, impresion, reproduccion o publicacion de avisos, informes, folletos o textos
institucionales, piezas de comunicacion, tales como avisos, folletos, cuadernillos, entre otros

Cajas menores

Telefonia celular- Planes de telefonia movil solo prestacion del servicio de atencion al ciudadano

Suscripciones (periddicos y revistas, publicaciones y bases de datos- Suscripcion electronica

Suscripciones (periddicos y revistas, publicaciones y bases de datos- Suscripcion fisica

Rubtros no medibles

Procesos de modificacion de la planta de personal — Concepto previos SG, Viabilidad Técnica y
Financiera

Concurso publico y abierto de mérito para ascenso con la Comision Nacional del Servicio Civil
—CNSC, a través del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital

Compensacion de vacaciones

Bono navidefio

Capacitacion — Integre oferta DASCD — Conjunto con otras entidades

Bienestar. Integre oferta DASCD — Conjunto con otras entidades
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Eventos y conmemoraciones. — Prohibicion de gasto

Vehiculos oficiales- Servicio contratado de alquiler de vehiculos
Mantenimiento preventivo de vehiculos

Fotocopiado, multicopiado e impresion (Incremento Planta )
Servicios publicos.

Se somete a aprobacién del Comité Institucional de Gestién y Desempefio el ajuste al Plan de Austeridad del
Gasto 2024:

Directivo Cargo Aprueba
Carine Pening Gaviria Subsecretarfa de Gestion Institucional y Presidente del SI
CIGD
Luisa Fernanda Ramirez Feriz Directora Administrativa
Laura Catalina Giraldo Pedraza Jefa Oficina Asesora de Comunicaciones SI
Mario Alexander Ortiz Salgado Director de Tecnologfas e Informacion SI
Paula Lorena Castafieda Vasquez | Directora Juridica SI
Henry David Ottiz Saavedra Director de Gestién del Talento Humano SI
Nohora Helena Pinzén Alzate Directora de Contratacién SI
Fabio Andrés Bustos Director Financiero SI
Diego Fernando Figueroa Guerra | Jefe Oficina Asesora de Planeacion, Delegado por el SI
Secretario de Gobierno

Por unanimidad en la votacion por parte de los miembros del Comité se aprueba el ajuste al Plan de Austeridad
del Gasto — vigencia 2024.

7. Socializacién y aprobacion del Diagnoéstico de Privacidad de la Informacion

El Jete de la Oficina Asesora de Planeacién concede la palabra al Director de Tecnologias e Informacién, doctor
Mario Alexander Ortiz, quien procede a mencionar la necesidad de contar con un diagnéstico aprobado en el
marco de este comité, que de cuenta del estado actual en la politica de Seguridad y Privacidad de la informacion
del MIPG. El doctor Mario Ortiz, concede la palabra al profesional Leonardo Sierra, para presentar el detalle
de este diagnostico.

El profesional Leonardo Sierra presenta el contexto de la informacién que se tuvo en cuenta para de
levantamiento de diagnostico realizado:
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e Hallazgo Plan de Mejoramiento 441

Actualmente la DTT tiene un hallazgo derivado de auditorfas internas realizadas por la Oficina de Control
Interno, relacionado con ausencia de la presentacion de avances de la implementacién de Politica de Gobierno
Digital para lo cual a la fecha tenemos un avance de 50%, y con el propdsito de presentar nuevos avances para
solicitar el cierre del mismo, se revisé el tema en reunién semanal de la DTT en el mes de mayo, donde se propuso
presentar al Comité de Gestién y Desempefio Institucional el autodiagnéstico de la implementaciéon del MSPI en
la entidad

Plan mejoramiento |Hallazgo Fecha inicio Fecha fin % AVANCE

10.3. Incumplimiento presentacion avances de las politicas al Comité de
Gestiéon y Desempenio.

Durante lasvigencias 2022y 2023, no se presentaron al Comité de Gestiony|
Desempenoinformes de seguimiento sobre elavance enlaimplementacin
de las Politicas de Gestidon del Talento Humano, Planeacion Institucional,
Politica de Gestion Presupuestaly Eficiencia del Gasto Publico, Politica de|
Racionalizacion de Tramites, Politica de Servicio al Ciudadano, Politica de|
participacién Ciudadana, Politica de Mejora Juridica, Politica de Defensal
Juridica, Politica de Gobierno Digital, Politica de seguimiento y evalua-
cion del desempeno institucional, Politica de Transparenciay Acceso a la
441 Informacién Publica y/o reportes de actividades realizadas en el marco de| 14/12/2023  31/12/2024 50%
los diferentes planes institucionales en los que se programan actividades|
que dan respuesta a dichas politicas, en donde si bien, para la vigencia
2022 se presentaron avances de los planes de gestion, la socializacion|
que se realiza es muy general y no da cuenta del avance obtenido para
cada politica incumpliendo la Resolucién Interna 783 del 12/09/201838,
articulo 67, Responsabilidades de los integrantes del Comité, numeral 2
?Preparary presentar propuestas sobre los asuntos relacionados con los
temas, politicasy dimensiones que sean de su competencia, asicomo los
informes de seguimiento sobre tales asuntos, para lo cual se cuenta con
el apoyo de los Equipos Técnicos de Gestion y Desempeno Instituciona
correspondientes?.

e Politica de Gobierno Digital
Dentro de los habilitadores a tener en cuenta en el marco de esta politica encontramos:

Arquitectura

Este habilitador busca desarrollar capacidades para el fortalecimiento institucional implementando el enfoque
de arquitectura empresarial en la gestién, gobierno y desarrollo de los proyectos con componentes de
Tecnologias de la informacion.

Cultura y apropiacion

Este habilitador busca desarrollar capacidades para el acceso, uso y aprovechamiento de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones. Busca promover el uso y apropiacién de estas entre las personas en
situacion de discapacidad y fomenta la inclusién con enfoque diferencial.

Seguridad y privacidad de la informacion

Este habilitador busca desarrollar capacidades a través de la implementacién de los lineamientos de seguridad
y privacidad de la informacién en todos sus procesos, tramites, servicios, sistemas de informacion,
infraestructura y en general, en todos los activos de informacioén con el fin de preservar la confidencialidad,
integridad, disponibilidad y privacidad de datos.

Servicios ciudadanos digitales

Esta habilitador busca desarrollar mediante soluciones tecnoldgicas, las capacidades para mejorar la interaccion
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con la ciudadania y organizar su derecho a utilizacién de medios digitales ante la administracién publica.
¢ Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI)

El Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién - MSPI, imparte lineamientos a las entidades puiblicas en materia
de implementacién y adopcién de buenas practicas, tomando como referencia estandares internacionales, con el objetivo
de orientar la gestion e implementacion adecuada del ciclo de vida de la seguridad de la informacién (Planeacion,
Implementacién, Evaluacién, Mejora Continua), permitiendo habilitar la implementacién de la Politica de Gobierno
Digital.

Se presenta los resultados del Diagnéstico de Privacidad de la Informacion:

¢ Nivel de Madurez de Implementacion

La DTI, realiza el autodiagnéstico de acuerdo con los lineamientos establecidos por MINTIC, con la finalidad de conocer
el avance de la implementaciéon del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién (MSPI), basado en la mejora
continua (PLANEAR, HACER, VERIFICAR Y ACTUAR). Dado los resultados de la tltima medicién de los controles
de seguridad de la informacion, la SDG se encuentra actualmente en un nivel de madurez DEFINIDO:

En este nivel se encuentran las entidades que tienen documentado, estandarizado y aprobado por la direccién, el modelo
de seguridad y privacidad de la informacién. Todos los controles se encuentran debidamente diligenciados, aprobados,
implementados, probados y actualizados.

25% 12% 9% 10%

CHECK ACT
- - 9 Eval“aCIén
| de desempeiio |

Monitoreo,
._.‘ medicion,

andlisis y

evaluacion
| Auditoria
l interna

Revisién por
- la Alta
Direccién
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AVANCE PHVA

% de Avance o
% Avance
COMPONENTE Actual
. Esperado
Entidad
Planificacion 25% 40%
Implementacion 12% 20%
Evaluacion de desempefio 9% 20%
Mejora continua 10% 20%
57% 100%

e Evaluacion de Controles Anexo A.

HEstado actual de la implementacién y gestién de los controles administrativos y técnicos para la seguridad de la
informacién segin como lo establece MINTIC, se encuentran en un 50%.

Evaluacién de Efectividad de controles

No. Calificacion Calificacion EVALUACION DE
DOMINIO .. EFECTIVIDAD DE
Actual Objetivo
CONTROL
A5 POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION 90 100 OPTIMIZADO
A.6 ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION 71 100 GESTIONADO
A7 SEGURIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS 69 100 GESTIONADO
A.8 GESTION DE ACTIVOS 58 100 EFECTIVO
A9 CONTROL DE ACCESO 51 100 EFECTIVO
A.10 CRIPTOGRAFIA 40 100 REPETIBLE
A1l SEGURIDAD FiSICA Y DEL ENTORNO 39 100 REPETIBLE
A.12 SEGURIDAD DE LAS OPERACIONES 36 100 REPETIBLE
A.13 SEGURIDAD DE LAS COMUNICACIONES 53 100 EFECTIVO
A.l4 ADQUISICION, DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE SISTEMAS 26 100 REPETIBLE
A.15 RELACIONES CON LOS PROVEEDORES 50 100 EFECTIVO
A.16 GESTION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION 51 100 EFECTIVO
. ASPECTOS DE SEGURIDAD DE LA INFORI\:Q((:SISEIIC[))E LA GESTION DE LA CONTINUIDAD DEL 30 100 REPETIBLE
A.18 CUMPLIMIENTO 32,5 100 REPETIBLE
PROMEDIO EVALUACION DE CONTROLES 50 100 EFECTIVO

e Controles de seguridad que mejoraran los indicadores

- Los propietarios de los activos deben revisar los derechos de acceso de los usuarios, a intervalos regulares.

- Se debe exigir a los usuarios que cumplan las practicas de la organizacion para el uso de informacién de
autenticacion secreta.

- Sedebe definir y usar perimetros de seguridad, y usarlos para proteger areas que contengan informacién sensible
o critica, e instalaciones de manejo de informacion.

- Se debe hacer copias de respaldo de la informacién, del software e imagenes de los sistemas, y ponetlas a prueba
regularmente de acuerdo con una politica de copias de respaldo aceptada.

- Los requisitos y actividades de auditoria que involucran la verificacién de los sistemas operativos se deben
planificar y acordar cuidadosamente para minimizar las interrupciones en los procesos del negocio.

- Asegurar que la seguridad de la informacion sea una parte integral de los sistemas de informacién durante todo
el ciclo de vida. Esto incluye también los requisitos para sistemas de informacién que prestan servicios en redes
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publicas.

- Se deben establecer, documentar y mantener principios para la construccion de sistemas seguros, y aplicarlos a
cualquier actividad de implementacion de sistemas de informacién.

- Planificacién de la continuidad de la seguridad de la informacién.

- Implementacién de la continuidad de la seguridad de la informacién.

- Verificacion, revisiéon y evaluacién de la continuidad de la seguridad de la informacién.

- Disponibilidad de instalaciones de procesamiento de informacion.

- Revisién independiente de la seguridad de la informacién.

- Cumplimiento con las politicas y normas de seguridad.

- Revisién de cumplimiento técnico.

- Gestién de medios removibles.

- Disposicion de los medios.

- Transferencia de medios fisicos.

e Conclusiones

- Dado los resultados de la implementacién del SGSI de acuerdo con los lineamientos establecidos por
MINTIC para la adaptacién del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI), la entidad
(SDG) se encuentra en un estado intermedio = definido.

- Los resultados presentados, no corresponden a la totalidad de la implementacién de la Politica de Gobierno
Digital, teniendo en cuenta que se mostraron los resultados tnicamente del habilitador de Seguridad y
Privacidad de la Informacion.

- Para tener niveles superiores a los actuales, TODOS los procesos y partes interesadas, deben comprometerse
con la implementacién de los controles del MSPI, teniendo en cuenta que existen controles de seguridad y
privacidad de la informacién que no son responsabilidad de la DTI, como, por ejemplo, los de talento
humano, servicios tercerizados, juridica, seguridad fisica y perimetral, entes de control y vigilancia externo,
etc.

Se somete a aprobacién del Comité Institucional de Gestién y Desempefio el Diagnéstico de Privacidad de la
Informacion:

Directivo Cargo Aprueba
Carine Pening Gaviria Subsecretarfa de Gestion Institucional y Presidente del SI
CIGD

Luisa Fernanda Ramirez Feriz Directora Administrativa
Laura Catalina Giraldo Pedraza Jeta Oficina Asesora de Comunicaciones SI
Mario Alexander Ortiz Salgado Director de Tecnologfas e Informacion SI
Paula Lorena Castafieda Vasquez | Directora Juridica SI
Henry David Ottiz Saavedra Director de Gestién del Talento Humano SI
Nohora Helena Pinzén Alzate Directora de Contratacién SI
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Directivo Cargo Aprueba
Fabio Andrés Bustos Director Financiero SI
Diego Fernando Figueroa Guerra | Jefe Oficina Asesora de Planeacion, Delegado por el SI
Secretario de Gobierno

Por unanimidad en la votacién por parte de los miembros del Comité se aprueba el Diagnéstico de Privacidad
de la Informacion.

8. Socializacién necesidad de nombramiento: Oficial de Seguridad de la Informacion

El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, concede la palabra al Director de Tecnologias e Informacién doctor Mario
Alexander Ortiz, quien procede a mencionar la necesidad de contar y oficialmente tener en la Secretarfa Distrital de
Gobierno un Oficial de Seguridad de la Informacion

Algunas de las responsabilidades definidas por MINTIC:

- Asesorar a la entidad en el disefio, implementacién y mantenimiento del Modelo de Seguridad y privacidad de
la Informacién para la entidad de conformidad con la regulacién vigente.

- Gestionar las actividades concernientes a la implementacién y mantenimiento del Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacién (MSPI).

- Realizar el acompafiamiento en los proyectos y/o procesos, cotrespondiente en matetia de seguridad y
privacidad de la informacion.

- Liderar y brindar acompafamiento a los procesos de la entidad en la gestién de identificacion, clasificacién de
activos y riesgos asociados a la seguridad de la informacion, asi como los controles correspondientes para su
mitigacion y seguimiento al plan de tratamiento de riesgos, de acuerdo con las disposiciones y metodologias en
la materia.

- Proponer la formulacién de politicas y lineamientos de seguridad de la informacion.

= Definir e implementar estrategias de sensibilizacién y divulgaciones de seguridad y privacidad de la informacion
para servidores publicos y contratistas.

Dentro de los beneficios de contar con este cargo en la entidad destaca:

= Incrementar la seguridad de la informacién y los indicadores de:

*  Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién (FURAG).
* Politica de Gobierno Digital (PGD).
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*  Politica de Seguridad Digital (PSD).
*  Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién (MSPI)

Dar cumplimiento como lo establece:

- Decreto 1008 del 14 de junio de 2018.

- Articulo 2.2.17.5.6 del decreto 620.

- CONPES 3995 de 2020.

- Manual de Gobierno Digital (MINTIC).
- Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién (MSPI).
- Anexo No 4.

- Directiva presidencial 02.

- Resolucién 500 de 2021.

- Ley 1928 de 2018.

- Ley 1450 de 2011.

- Decreto No. 2106 de 2019.

- Decreto 1419 de 2020.

- Acuerdo 02 de 2018.

- Conpes 3995 de 2020.

9. Socializacion avance acciones Oficina de Control Interno en el marco del Plan de Adecuacion del
MIPG
El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion concede la palabra a la Jefe de Control Interno doctora Lady Johana
Murillo, quien procede a presentar la informacién de las acciones adelantadas por parte de esta dependencia en el marco

del Plan de Adecuacién y Sostenibilidad del MIPG:

Actividades programadas en el Plan de Adecuacién y Sostenibilidad del MIPG 2024 para el IT Trimestre
vigencia 2024.
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MODELO INTEGRADODE |
PLANEACION Y GESTION Codigo dela ACTIVIDAD DE GESTION META / PRODUCTO EVIDENCIA
Actividad No.
(MIPG)
1. Informe del
seguimiento a los
1 Informe del seguimiento a los planes de
planes de mejoramiento de entes mejoramiento de
Realizar y presentar el seguimiento a los Planes de de control al Comité Institucional entes de control
mejoramiento de entes de control y a las acciones de Gestion y Desempefio - CIGD.
correctivas y de mejora de la entidad ante el Comité 2. Informe del
POL.4 SEGU|M|ENTO Y 22 Institucional de Gestién y Desempeiio. 2. Informe del seguimiento alas seguimiento a las
EVALUACION DEL acciones correctivas y de mejora acciones correctivas
DESEMPENO Socializar informe de seguimiento en los comités de la entidad al Comité y de mejora de la
INSTITUCIONAL institucionales respectivos Institucional de Gestiony entidad
Desempeifio 3. Actade los

3. Presentacion sobre cada tema comités
institucionales
respectivos.

Actas y
presentaciones del

Informe del Plan Anual de .
seguimiento al Plan

Realizar y presentar seguimiento a la ejecucion del Plan B A ——

23 Anual de Auditoria ante Comité Institucional de . L Anual de Auditoria al
L. - el Comité Institucional de L, L
Gestion y Desempeiio. - - Comité Institucional
Gestion y Desempefio. na
de Gestion y
Desempefio.
. - e s . Informe de
Realizar Seguimiento y verificacion al Mapa de Riesgos
POL. 06 CONTROL g v . . - 89 3 Informes de seguimiento al seguimiento al mapa
27 de Corrupcion y determinar la efectividad de los X - .
INTERNO mapa de riesgo de corrupcion.  de riesgos de
controles. .
corrupcion.

Plan Anual de Auditoria Interna PAAT 2024

Publicacion PAAI 2024 sede electronica

1 jueves, 14 de diciembre de 2023
2 miércoles, 31 de enero de 2024
3 miércoles, 06 de marzo de 2024
4 jueves, 13 de junio de 2024
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2000

mm Seguimiento  Rol de Liderazgo  Relacién con Entes Externos
1 70 25

50 0 A demanda

Total Informes
de auditoria
2024

VERSION | N" INFORMES

2 68 25 47 2 A demanda 1 145

2 142
3 79 25 48 2 14 3 168
a 79 31 48 3 13 4 174

Avance a la fecha: Ciento veintiséis (126) informes y actividades realizadas.
Porcentaje de avance a la fecha: 72%

¢ Relacion Entes Externos

Contraloria de Bogota
Auditoria Financiera y de Gestién No. * Cronograma. 9 de enero a 3 de mayo
42 PAD 2024 - Vigencia 2023 * Desarrollo. 35 requerimientos y 4 visitas administrativas
* Resultados. 14 hallazgos administratives, 2 con incidencia disciplinaria
Objetivo. Evaluar ta gestion fiscal de la * Plan de Mejora. Aprobado por el Comité Institucional de Gestidn y Desempeio
SDG realizada en Ia vigencia 2023 Fecha de transmision: 7 de mayo

* Cronograma. 6 de mayo a 28 de junio
* Avance. 3 requerimientos y 4 visitas administrativas

HISTORICO - HALLAZGOS

2020 2021 2022 2023 2024
Incidencia de ) . . . Financiera
los hallazgos Regularidad | Regularidad | Regularidad | Regularidad de Gestion
No. 48 No. 44 No. 40 No.32 |V ©
No. 42
Administrativa 24 31 15 12 14
Disciplinaria 2 0 1 1 2
Fiscal 0 0 0 0 0
Penal 0 0 0 0 0
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e Seguimiento planes de mejoramiento producto de auditorias internas corte 31 de marzo de 2024

E PLANES DE MEJORAMIENTO EN ESTADO ABIERTO POR DEPENDENCIA ABIERTOS m
o}
_@_ HALLAZGOS ORIGINADOS POR LAS DISTINTAS FUENTES INTERNAS ESTABLECIDAS EN EL MANUAL PARA LA 267
GESTION DE PLANES DE MEJORAMIENTO ?
ACCIONES - ACTIVIDADES REGISTRADAS EN EL APLICATIVO MIMEC 297

CONCENTRACION DE PLANES POR DEPENDENCIAS.
AL COMPARAR LA CANTIDAD DE HALLAZGOS Y PLANES FRENTE A LOS PROCESOS AUDITADOS SE OBSERVA QUE LOS
PROCESOS QUE MAYOR NUMERO DE HALLAZGOS GENERAN SON:

Novdd Central Analizado el nimero de planes por dependencia, |a fecha de registro de los hallazgos
Antoaio Nando en el aplicativo MIMEC y el promedio de los planes encontrados entre |as vigencias
:‘:':...W z 2022 a 2024 (Ver Tabla ), se establecen tres niveles en cuanto a la cantidad de planes
oo Maromcs en estado abierto por dependencia, de acuerdo con la siguiente semaforizacion
':::_l‘:,,r\ T ALTO (Mas de 8 planes abiertos): Nivel Czntral, Antonio Narifio y Suba
Usme 1 1 2
Foatbein ! k 4 (4 a 2 planes abiertos): La Candelzria, Los Mértires, Rafael Uribe, Tunjuslito, Usme y
Do U T L 3 Fontibdn
Usaguén 1 2 3
%'_"Lm_?; — L] BAJO (1 a 3 planes abiertos): Bosa, Usaquén, Chapinero, Ciudad Bolivar, Engativé, Barrios
l”w.,u 3 = Unidos, Puente Aranda, Sumapaz y Teusaquillo.
:L.::uﬂ l\?.?-l.n: : Observa la OCI que |z acumulacion de planes en los niveles ALTO y se debs
Nurmapas 1 principalments 3 que subsisten 42 planes producto de hallazgos registrados entre las
LSS “:‘ r I o vigencias 2019 3 2022 (equivalentes al 49% de los planes en estado abierto), que s=

encuentran represados en las difzrentss fases de gestion

e Seguimiento planes de mejoramiento producto de auditorias internas corte 31 de marzo de 2024

Concentracién de planes por dependencias

- Se evidencia falta de autogestion y autocontrol de la primera linea de defensa (lideres de proceso y de los
responsables de la ejecucion de los planes) y de la segunda linea de defensa (Oficina Asesora de Planeacion),
generando la pérdida de pertinencia, oportunidad y efectividad de las acciones de mejora propuestas para atacar
la causa raiz de hallazgos identificados con hasta 5 vigencias de antigliedad.

- Es de anotar que, la OCI ha emitido de manera reiterativa observaciones y recomendaciones, que han sido
registradas en los informes de seguimiento de las vigencias 2021, 2022 y_2023, instando a las dependencias
responsables para que se dé prioridad a la gestion de los planes con mds de 2 vigencias de antigiiedad.

e Planes de Mejoramiento en fase de ejecucion y registro de resultados.

Con corte a 31 de marzo de 2024 se encontraron 43 planes de mejoramiento con 133 hallazgos y 203 acciones, en fase
de ejecucion, distribuidos por dependencias
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¢ Estado de cumplimiento de los planes y acciones de mejora.

- Con relacion al estado de avance y cumplimiento de los 43 planes y 203 acciones de mejora en fase de ejecucion
observa la OCI que:
El 38,5% (78 acciones) tiene vencido el plazo sin que se haya alcanzado el 100% de ejecucion.
El 48,3% (98 acciones) se reportan cumplidas.
El 13,3,2% (27 acciones) se encuentran en ejecucion por tener fecha de finalizacién posterior al 31 de marzo de
2024.

- Revisando el avance en el cumplimiento de las acciones frente al avance de cumplimiento de los planes de mejora,
observa la OCI:

- Trece (13) planes de mejora de vigencias 2021, 2022 a 2023, con avance parcial, represados en la fase de ejecucion
debido a que registran acciones cumplidas e incumplidas.

- Diez (10) planes de mejora de vigencias 2021, 2022 y 2023, sin ningun avance.

- Ocho (8) planes de mejora de vigencias 2019 a 2023, con avance del 100%, que a pesar de estar reportados como
cumplidos y tener mas de dos vigencias de antigiedad no han sido avanzados a la fase de cierre.

Las situaciones antes descritas evidencian que el 72% (31 de los 43 planes de mejora en fase de ejecucion)

carecen de autogestion y autocontrol de la primera linea de defensa (lideres de proceso y de los responsables de la
ejecucién de los planes)

y de la segunda linea de defensa (Oficina Asesora de Planeacion), generando represamiento y la pérdida de pertinencia,
oportunidad y efectividad de las acciones de mejora propuestas en su momento para atacar la causa rafz de hallazgos.

¢ RECOMENDACIONES
Con relacion a las acciones que estan proximas a vencer:

- Adelantar de manera oportuna la ejecucion de las actividades de mejora, previendo los factores que impidan o
dificulten su cumplimiento en término, asi como cualquier incoherencia entre la causa raiz, la actividad, el
indicador o la meta, para que de ser pertinente se gestione oportunamente ante la OAP, las modificaciones que
se requieran.

- Recabar y cargar de manera oportuna en el aplicativo las evidencias de la ejecucion de las acciones y, para todos
los casos dar continuidad al proceso en el aplicativo y solicitar a la Oficina de Control Interno el cierre de la
accion.

Con Relacion al MIPG

- Se les invitaa revisarlos resultados de la verificacion efectuada al grado de implementaciéon de las siete
dimensiones, con sus respectivas politicas que componen el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG,
en la Secretarfa Distrital de Gobietno vy, socializados el pasado 13DIC203 Radicado N°
20231500425073. Para que aquellas acciones identificadas y relacionadas en el informe puedan ser vinculadas y
evidenciadas en el Plan de Adecuacién y Sostenibilidad del MIPG 2024.
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¢ Alertas Control Interno

20241500093843 19/03/2024 Control Interno Contable - Direccidn Financiera
20241500093853 S| CAPITAL Direccion de Tecnologias e Informacion
20241500119343 15/04/2024 Diligenciamiento FURAG - Despacho SG
20241500119333 2023 Subsecretaria Gestion Corporativa
20241500119353 Direccidn Financiera
20241500119363 Oficina Asesora de Planeacion
20241500119373 Direccion de Gestion del TH
20241500119393 Oficina Asesora de Comunicaciones
20241500119403 Direccion Administrativa
20241500119413 Subsecretaria para la Gobernabilidad y GDD
20241500119423 Direccidén de Tecnologias e Informacién
20241500119433 Direccion Juridica
20241500121313 Direccion de Relaciones Politicas
20241500102153 27/03/2024 Informacion exdgena FDL Antonio Narifio
20241500119583 15/04/2024 nacional -2023

20241500124783 18/04/2024 Austeridad del Gasto Secretario de Gobierno
20241500125463 19/04/2024 Informe de Gestion Direccidn de Gestion del Talento Humano
¢ Informe de seguimiento al Programa de Transparenciay Etica Publica

Conclusiones y Recomendaciones

Generalidades PTEP 2024

Las actividades del PTEP previstas para el primer cuatrimestre, presentaron un nivel de cumplimiento global
del 78 %. Lo cual representa un avance en el PTEP 2024 del 21% frente al 26% proyectado.

Las actividades planteadas como meta en el PTEP en los componentes de: “Mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano”; “Racionalizacion de tramites”; “Apertura de informacion y datos abiertos”; y, “Gestion
de riesgos de corrupcion - mapas de riesgo” se cumplieron al 100%.

Los componentes con menor desempefio fueron: “Promocién de la integridad y la ética puablica” (77%);
“Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion” (71%); “Participacion e innovacion en la gestion
publica” (67%); “Rendicion de cuentas” (65%); “Medidas de debida diligencia y prevencién de lavado de
activos” (25%)

Se recomienda presentar, por parte de la segunda linea de defensa, reporte a la linea estratégica sobre los avances
del Plan, con el fin de tomar las medidas pertinentes de manera oportuna para dar cumplimiento cabal a
lo programado.
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e Rendicion de Cuentas

Se sugiere coordinar con las Alcaldias Locales, los tiempos en que se realizaran los ejercicios de rendicion de
cuentas y actividades con ella relacionadas, para una mayor claridad sobre la cantidad de ejercicios de este tipo y los
meses en que es viable su realizacién

¢ Medidas para la debida diligencia y prevencion de lavado de activos

Debido al bajo desempefio de este componente y que la causa expuesta es la necesidad de reformulacién por
cambios en el alcance inicialmente previsto, se sugiere hacer los ajustes pertinentes al PTEP oficialmente, con
antelacion de por lo menos un mes al siguiente corte.,

e Gestion de riesgos

- Las actividades se cumplieron al 100%. Se observan avances en evaluacién del riesgo y ajustes al plan de accién
para mitigar el riesgo, en 2 procesos: Control Disciplinario y Servicio a la Ciudadanta.

- Se recomienda incorporar en la politica de administracién del riesgo lineamientos sobre nivel de aceptacion y
tolerancia al riesgo

- Determinar en qué casos se optara por un tratamiento de reduccion del riesgo; formular y registrar el plan de
accion a implementar, en los casos en que se requiera;

- Revisar en los 7 procesos que no cuentan con riesgos asociados a corrupcion, la identificacion y gestion de
estos; Revisar la consistencia entre la opcién de manejo registrada en el mapa de riesgos sobre los riesgos R5 y
R16;.

- Continuar con las revisiones por parte de los lideres de proceso, para que, con acompafiamiento de la OAP, se
identifiquen y registren adecuadamente riesgos de corrupcién alineados con los objetivos institucionales y del
proceso.

¢ Informe de seguimiento a Derechos de Autor

La Oficina de Control Interno, con el propésito de contribuir con la mejora continua institucional y la optimizacién
de la gestién, recomienda establecer nuevos mecanismos de revision y control en los diferentes equipos que se
encuentran dentro de la entidad con el fin de verificar que los mismos cuenten con los sistemas de seguridad y
permisos Optimos para evitar que el personal pueda navegar en cualquier sitio web que no corresponda con la
misional de la SDG vy asi, poder evitar la descarga de cualquier tipo de Software, Hardware o programa que no se
encuentre debidamente licenciado.
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e Auditorias a los procesos de contratacion en las Alcaldias Locales

que se revisgron octuaciones/procedimientos llevados, en cads una de sus etopas:

[ Se verifico la gestion contractucl vigencias 2022 y 2023, a 1 Licitacion Publica, 1 Convenio, 2 Selecciones Abreviadas por 51 y 2 Prestocion de Servicios, en los ]

Pre contractual

Todos los contratos, presentan debilidades
en ks Estudios Previos (justificacion,
estructuracidn de indicadores financieros,
métados  estadisticos  en, solicitud de
catizaciones, S.Ek)' para garantizar pluralidad
de oferentes, con las opciones de compra
mas favorables, en términos de modalidad,
precio y calidad

Contractual

Debilidades en la justificacidn de adicidn yfo prérroga de 3
contratos vy conformacién  del equipo  técnico  para
seguimiento del contrato.

Debilidades en la publicacion: en especial lo relacianada
con Convenios donde hay ausencia de publicacion de
infarmes

Pos contractual

y de acuerdo con su modalidad no requieren
liquidacion.

Ctos. 448-2022 y 533-2023 se encuentran  en

ejecucidn, por tanto, no cuentan con actas de
liquidacidn

documentos que soportan la idoneidad del
proveedor - Actas de inico y no de
liquidacion o certificacion contractual.

Debilidades en la supervision: Se pudo evidenciar que en

278-2023: Debilidades en los varios de los contratos verificados existen debilidades en la

labor de supervision. Cumplimiento factores técnicos de Ctos. 452-2022 y 535-2023 s& encuentran finalizados y

calidad cuentan con sus actas de liguidacion

C!m 231-2023 y 278-2023: Presentan memorandos de
designacidn de supervision, como documentos de ejecucion

en SECOP I BOGOT’\

Auditorias al proceso de Inspeccion, Vigilancia y Control
vc

Durante los meses de marzo a mayo de 2023, se realiz6 la verificacién de la gestion al tramite de las actuaciones
policivas de procedimiento verbal abreviado contempladas en la Ley 1801 de 2016, adelantadas por las
autoridades de policia del nivel central de los expedientes desarrollados durante las vigencias 2022 y 2023.
Durante el mes de abril, se liberaron los informes correspondientes al analisis de ocho (8) expedientes en las
inspecciones de policfa de descongestion D26 y D56.

En el mes de mayo, se estan desarrollando las auditorias de las inspecciones de policfa de Descongestion D95,
D59 y D63.

De los informes de auditoria liberados en las inspecciones de policia de descongestiéon D26 y D56, resultaron
cuatro (4) hallazgos por las siguientes situaciones:

Segun lo evidenciado, se observé que no registran las actuaciones y documentos en el aplicativo ARCO. En este
sentido se recomienda a la Direccién de Gestién Policiva programar una mesa de trabajo con DTI para dar
cumplimiento en lo establecido en la Resoluciéon No. 1030 del 13 de octubre de 2020 “Por la cunal se adopta e/
Aplicativo para el Registro del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana— ARCO, en las Inspecciones de Policia y
Corregidurias de la Secretaria Distrital de Gobierno y se dictan otras disposiciones referentes al tramite de actuaciones de Policia”,
en la que se establece que la informacion de cada actuacién se debe ingresar de forma permanente y obligatoria
en el Aplicativo para el Registro del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia — ARCO.

Es necesario acoger los principios fundamentales la Ley 1801 de 2016 dentro de los que se encuentran los
principios de inmediatez, la oportunidad, celeridad y eficacia, esto es con el fin de no afectar los derechos de
ciudadano.

Se sugiere realizar un inventario actualizado sobre las actuaciones policivas, implementando herramientas que
permita identificar el estado actual de los expedientes para asi dar una oportuna gestion en el tramite de estos.
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- Definir desde la formulacién de la matriz de riesgos un analisis claro y completo tanto de la valoracién como de
los controles a aplicar, ya que esto evitara su materializacion. Es necesario que en el proceso de monitoreo a los
riesgos se haga énfasis en la verificacién de la aplicacién de los controles y la posible materializacién, con el fin
de que se retroalimente a la entidad y se tomen medidas preventivas en procesos posteriores.

e Seguimiento Austeridad en el Gasto Segundo Semestre 2023

- Condiciones para contratar la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestiéon; Bonos navidefios;
Redisefio institucional; Concursos publicos abiertos de méritos; Viaticos y gastos de viaje; Parametros para
contratar servicios administrativos; Telefonia fija; chip control de combustible en los vehiculos; Cajas menores;
Servicio de internet; Eventos y conmemoraciones; Control de consumo de los recursos naturales y sostenibilidad
ambiental.

- Austeridad en algunos rubros y componentes no priorizados en el Plan de austeridad 2023: Viaticos y gastos de
viaje (45%) y servicios publicos (agua 8% y energia eléctrica 43%).

- En 7 delos 9 componentes priotizados, NO se identifica austetidad, debido a que presentan linea base y/o meta
igual a cero.

Incumplimiento Lineamientos

- Nivel Central: Desahorro del 6%, en los rubros priorizados, respecto a 2022.

- Planes de telefonia movil: Sin Austeridad (Meta: 5%, Gasto aumenté en 3%).

- Lineas de telefonfa fija: Sin Austeridad (Meta: 22 lineas eliminadas y reduccion de giros en 10%, Gasto aumentd
8%0).

- Limites en el valor pagado por planes de telefonfa mévil, por limitacién en alcance y carencia de respuestas a la
solicitud de informacion realizada mediante correo electrénico

Debilidades

- Horas extras: 13 empleados con pago, mayor al 50% de su asignacién basica mensual (Junio y Diciembre)

- Vacaciones: A 31/12/2023, 327 empleados presentan 2 o+ petiodos acumulados y 20 empleados, en su retiro

- fueron compensados con un valor superior a 2 periodos no disfrutados,

- Vehiculos: Cuentan con chip para el control de consumo, pero cuando se presentan desviaciones respecto a los
maximos establecidos no se toman medidas para realizar ajustes.

- Inventario y stock de elementos: Debilidades en las evidencias sobre la revision de indicios de deterioro de
elementos almacenados, Edicién, Impresién, Reproduccién, Publicacion de Avisos: No se prioriza la
contratacion a través de Imprenta Distrital

- Lineas telef6nicas y equipos méviles: Asignacion a servidores de nivel diferente a directivo y asesor, sin evidencia
de justificacién del jefe de la entidad.

- Limites de combustible de vehiculos y cantidad de impresiones: No se observan ajustes o medidas tomadas
cuando estos se superan.

Recomendaciones
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Atender oportunamente y con integralidad, el requerimiento de informacién que realice la Oficina de
Control Interno con fines de seguimiento a la Austeridad en el Gasto.

Que los Planes de Austeridad para 2024, contengan una linea base con la cual se pueda obtener un ahorro
determinable y cuantificar metas.

En los casos en los cuales no se lograron las metas de Austeridad propuestos: Teusaquillo, Engativa, Bosa,
Barrios Unidos, Antonio Narifio, Usme, Kennedy y Sumapaz, se sugiere realizar un analisis de las causas, con el
tin de lograr resultados acumulados satisfactorios en el segundo semestre del afio.

Para los FDL que no evidenciaron el envio oportuno del informe de seguimiento semestral al Concejo de Bogota
y a la Secretarfa Distrital de Hacienda, se recomienda realizar, documentar y reportar, segin requerimiento de la
OCI, el envio de los informes semestrales, de manera oportuna, teniendo presentes las condiciones y plazos
maximos de entrega, de acuerdo con normatividad vigente.

Enlo que se refiere a los gastos de combustible, se recomienda establecer un valor maximo de consumo
de combustible mensual para todos los vehiculos.

Seguimiento a las funciones del Comité de Conciliaciones

La OCI observa que el 100% de las sesiones adelantadas en el segundo semestre de 2023, se desarrollaron por
medio de correo electrénico, por lo que no permite la discusion de las fichas recaudadas ni la presentacion de los
abogados en dichos comités.

Adelantar acciones de sensibilizaciéon para que las Alcaldias locales reporten el pago de las sentencias de acuerdo
con lo a lo establecido en el articulo 2.2.4.3.1.2.12., en lo que respecta al reporte en el aplicativo SIPRO]J del
cumplimento de la sentencia (pago) atendiendo el término de un dia habil siguiente al pago.

En el Comité de conciliacién se observé incumplimiento, toda vez que la decision de acciéon de iniciar o no el
proceso de repeticion, se realizé por fuera del término establecido en el Articulo 2.2.4.3.1.2.12. De las Acciones
de Repeticién: “en un término no supetior a cuatro (4) meses se adopte la decision motivada de iniciar o no el
proceso de repeticion.”

Asi las cosas, la oficina de Control Interno recomienda dar cumplimiento y obligatoriedad a los términos
establecidos en la norma, toda vez que se puede establecer consecuencias juridicas en contra de la entidad.
Continuar con las politicas de depuracién, organizacion de la informacion y evidencias del desarrollo de los
Comités de Conciliacién, que permiten evidenciar la trazabilidad de las acciones tomadas y el cumplimiento de
las funciones dispuestas en la normatividad.

Indice de desempefio institucional — IDI- vigencia 2023 vs. 2022 por dimensiones

D1 Di i - i G '?lpara E '0‘ 6 2= D8 D7
irecc won 2
Informacié Gestion del
VIGENGA Talento H E égico y Resultados con de c:m::::x:;: Co:)clr:le T Control Interno
Planeacion Valores Resultados
2023) 92,5 92,88 99,5 90.52 937 £9.22 97.38 94,94
90,5 90,2 97,6 89,8 92,9 87,3 96,3 94,2
VARIACION & 2,00 2,68 1,90 0,72 0,80 1,92 1,08 0,74
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EVOLUCION IDI —2023 Y RECOMENDACIONES Por politica
: - RESULTADO 1DI CANTIDAD DE
# PoLITICA PoLITICA RESULTADO IDI 2022 VARIACION e
1 TALENTO HUMANO 50,1 | aess2 | 5,42 6
2 NTEGRIDAD 29,6 | o106 | 1,46 11
3 PLANEACION INSTITUCIONAL 57,6 | ass | 1,50 1
5 54,7 5,20
3 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 59,1 3,01 3
7 GOSIERNO DIGITAL 873 | saps | 3,25 a2
1 SEGURIDAD DIGITAL 61,3 | e3sl | 171 13
5 81 15,00
11 SERVICO AL CIUDADANO 58,6 | @12 | 0,52 1
12 RACIONALIZACION DE TRAMITES 77.3 | a2 ] 14,70 4
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA
13 GESTION PUBLICA £k _ L s
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DEL
14 DESEMPERD INSTITUCKONAL L “ i 10
TRANSPARENCIA, ACCESOS A LA
NFORMACION ¥ LUCHA CONTRA LA 87,7 0,22
15 CORRUPCION - 4
16 GESTION DOCUMENTAL 20,4 4,26 19
17 GESTION INFORMACION ESTADISTICA 76 84,36 8,36 25
18 GESTION DEL CONOCIMIENTD 56,3 1,08 4
19  CONTROL INTERNOD 84,2 0,74 24

Seguimiento y verificacion al Mapa de Riesgos de Corrupcion

Las actividades se cumplieron al 100%. Se observan avances en evaluacion del riesgo y ajustes al plan de accién
para mitigar el riesgo, en 2 procesos: Control Disciplinario y Servicio a la Ciudadanfa.

Se recomienda incorporar en la politica de administracioén del riesgo lineamientos sobre nivel de aceptacién y
tolerancia al riesgo

Determinar en qué casos se optara por un tratamiento de reduccién del riesgo; formular y registrar el plan de
accion a implementar, en los casos en que se requiera;

Revisar en los 7 procesos que no cuentan con riesgos asociados a corrupcion, la identificacion y gestion de estos;
Revisar la consistencia entre la opcion de manejo registrada en el mapa de riesgos sobre los riesgos R5 y R16;.
Continuar con las revisiones por parte de los lideres de proceso, para que, con acompafamiento de la OAP, se
identifiquen y registren adecuadamente riesgos de corrupcion alineados con los objetivos institucionales y del

proceso.

10. Proposiciones y varios

Frente a este item los miembros del comité no presentaron proposiciones o tematicas adicionales para socializacion o

aprobacién en esta instancia.

Siendo las 10:15 am se da por terminada la sesion de este comité. En constancia firman
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