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ACTA No. 8
FECHA: Bogota, 13 de diciembre de 2024
HORA: 2:30 pm a 5:00 pm
LUGAR: Virtual Teams
ASISTENTES:
Directivo Cargo

Carine Pening Gaviria

Subsecretaria de Gestion Institucional y Presidenta del CIGD

Maria del Socorro Suarez

Directora Administrativa (E)

Eduardo Garzén Torres

Subsecretario de Gestion Local

Miguel Parra Corvacho

Subsecretario de Gobernabilidad y Garantia de Derechos (E)

Laura Catalina Giraldo Pedraza

Jete Oficina Asesora de Comunicaciones

Mario Alexander Ortiz Salgado

Director de Tecnologias e Informacién

Paula Lorena Castafieda Vasquez

Directora Juridica

Henry David Ortiz Saavedra

Director de Gestién del Talento Humano

Rubiela Gonzilez Gonzalez

Directora de Contratacion

Fabio Andrés Bustos

Director Financiero

Diego Figueroa Guerra

Jefe Oficina Asesora de Planeacién - Secretario Técnico del CIGD
y Delegado del Despacho
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Directivo Cargo
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OTROS INVITADOS:

Directivo / Servidor Publico Cargo

Fabio Misael Montes Montes Profesional Direccion Administrativa

Dora Elcy Guevara Profesional Oficina Asesora de Planeacion

Adriana Barajas Profesional Subsecretaria de Gestion Institucional

Valentina Durango Profesional Oficina Asesora de Planeacion

ORDEN DEL DIiA

e e A ol S

11.
12.

Verificacién de quérum y aprobacion del orden del dia

Aprobacion Baja de elementos - bienes de control administrativo

Aprobacién actualizaciéon Resolucién Organo de Cumplimiento

Seguimiento Plan de Accién Politica de Gestién de Conocimiento e Innovacioén

Revision por la Direccion Sistema de Gestion Ambiental

Resultados planes de Gestion 111 trimestre 2024

Balance del Seguimiento a las Politicas de Gestiéon y Desempefio.

La magia del Servicio — Servicio a la Ciudadania

Socializacién de las mejoras al Sistema de Gestion Institucional 2024

Socializacién del seguimiento a la Politica de Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha contra la
Corrupcién (Aseguramiento del PTEP y de las Medidas de Prevencion del Riesgo de LA/FT y
antisoborno en la SDG)

Revision y rendiciéon de cuentas Politicas de Integridad y Estratégica de Talento Humano
Proposiciones y Varios

DESARROLLO Y CONCLUSIONES

1. Verificacion de quérum y aprobacion del orden del dia

El Jefe de la Oficina de Planeaciéon doctor Diego Fernando Figueroa Guerra, presenta el orden del dia, realiza
el lamado de asistencia y solicita la autorizaciéon de grabacion, constatando que se encuentran presentes once
(11) miembros con derecho a voz y voto, por lo que hay quérum para adelantar la sesion.

Directivo Cargo Asistencia Vi
aprobacion  orden|
del dia

Carine Penine Gaviri Subsecretaria de Gestién Institucional y | SI

atine Fening bavira Presidenta del CIGD
Marfa del Socorro Suarez Directora Administrativa (E) S
Eduardo Garzoén Torres Subsecretario de Gestion Local S

Subsecretario de  Gobernabilidad y | SI

Miguel Parra Corvacho .
& Garantia de Derechos (E)
. . . . SI
Laura Catalina Giraldo Pedraza | Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
. . . . . SI
Mario Alexander Ortiz Salgado Director de Tecnologias e Informacion
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Directivo Cargo Asistencia Vi
aprobacion  orden|
del dia

Pa,ula Lorena  Castafieda Directora Juridica SI
Viasquez
Henry David Ortiz Saavedra Director de Gestién del Talento Humano S
Rubiela Gonzalez Gonzalez Directora de Contratacién S
. . . . . SI

Fabio Andrés Bustos Director Financiero

Jete Oficina Asesora de Planeacién - SI
Diego Figueroa Guerra Secretario Técnico del CIGD y Delegado

del Despacho

Se aprueba el orden del dia propuesto por unanimidad de los miembros del Comité.
2. Aprobacion Baja de elementos - bienes de control administrativo

El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion concede la palabra a la Directora Administrativa (E) doctora Maria
del Socorro Suarez, quien menciona: “Ponemos a consideracion del Comité la aprobacion de unos elementos que se encuentran
en este momento en las bodegas por ser inservibles, le doy la palabra al doctor Fabio Montes para que les explique”.

El profesional de la Direccién Administrativa, Fabio Montes, procede a presentar la siguiente informacién como
sustento para dar de baja a los elementos relacionados:

Antecedentes

1. El responsable del Almacén adelant6 la organizacion y clasificacion de los bienes depositados en el
Almacén General de la Secretarfa Distrital de Gobierno y ubicados en las Bodegas de Paloquemao,
Siete de Agosto y del sétano 2 del Edificio Bicentenario; teniendo en cuenta el estado de deterioro
histérico, dafio total o parcial, obsolescencia y desuso.

2. Se determiné por parte del area de inventarios que de acuerdo con los documentos soporte de
ingreso de los bienes clasificados y organizados, son propiedad de la Secretaria Distrital de Gobierno
y no hacen parte de ningin comodato.

3. Se realiz6 por parte del ingeniero civil de la Direccién Administrativa, la revisién y diagnéstico de
los elementos clasificados en los grupos de equipo y maquina de oficina, equipos de comedor,
cocina, despensa y hotelerfa, equipos de recreacion y deporte, herramientas y accesorios, muebles y
enseres y otra maquinaria y equipo.

Relaciéon Bienes de Control Administrativo

Edificio Liévano

Calle 11 No. 8 -17 Cadigo: GDI - GPD — F030
Cédigo Postal: 111711 V\?_rsién:l 04

_ igencia:
Tel. 601 3.:,))87900 6013820660 09 de septiembre de 2022
Informacién Linea 195

. Caso HOLA:264371 X
www.gobiernobogota.gov.co ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.


http://www.gobiernobogota.gov.co/

K

SECRETARIA DE

GOBIERNO

CANTIDAD

DESCRIPCION DEL GRUPO DESCRIPCION DE BIENES VALOR HISTORICO
EQUIPO MAQUINA DE OFICINA Planotecas y maletin para cdmara de video 5 $1,662,953
EQUIPOS DE COMEDOR, COCINA, DESPENSA Y 4 $221,667
HOTELERIA Nevera, calentador y secadoras
9 $268.713
EQUIPOS DE RECREACION Y DEPORTE Protectores de cuerda gimnasio
16 $855.903

Linternas, medidor, embudos, juego de herramientas y
HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS carros de plataforma

773 $78.900.475
Mesas, sillas, archivadores, superficies, gabinetes,
divisiones, puertas, sofas, paneles, puntos ecoldgicos,
MUEBLES Y ENSERES locker
OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO Torre, medidores de combustible 23 3401.720
TOTAL BIENES DE CONTROL ADMINISTRATIVO PARA BAJA 830 $82,311,431

Justificacioén para la baja de los bienes

* Bienes presentan dafo total o parcial, deterioro histérico, obsolescencia y desuso.

*  Generan costos administrativos y espacios de bodegaje.

*  Se requiere depurar el inventario.

*  Contar con informacién razonable en los estados financieros.

*  Dar cumplimiento al articulo 29 del Decreto 062 de 2024 de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Se somete a aprobaciéon del Comité Institucional de Gestion y Desempefio la baja de bienes de control
administrativo y propiedad, planta y equipo, se relaciona la votacién por parte de los miembros del Comité:

Directivo Cargo Aprobacion

. . L Subsecretaria de Gestién Institucional y | SI
Carine Pening Gaviria

Presidenta del CIGD
. , . . . SI
Marfa del Socorro Suarez Directora Administrativa (E)
) . - SI
Eduardo Garzon Torres Subsecretario de Gestién Local
. Subsecretario de  Gobernabilidad ST
Miguel Parra Corvacho p Y
Garantia de Derechos (E)
) . ) .. SI
Laura Catalina Giraldo Pedraza | Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
. . . . - 1
Mario Alexander Ortiz Salgado Director de Tecnologias e Informacion S
Paula  Lorena  Castafieda . 1 ST
, Directora Juridica
Viasquez
. . . . SI
Henry David Ortiz Saavedra Director de Gestién del Talento Humano
Edificio Liévano
Calle 11 No. 8 -17 Codigo: GDI - GPD - F030
Cédigo Postal: 111711 V\?_fSién{ 04
Tel. 6013387000 - 6013820660 \gencia:
Informacion Linea 195 09 gi::ﬂg?: 266237210 22
www.gobiernobogota.gov.co ’ ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.


http://www.gobiernobogota.gov.co/

‘* SECRETARIA DE
BOGOT: GOBIERNO

Directivo Cargo Aprobacion
Rubiela Gonzalez Gonzalez Directora de Contratacién S
Fabio Andrés Bustos Director Financiero S
Jete Oficina Asesora de Planeacién - SI
Diego Figueroa Guerra Secretario Técnico del CIGD y Delegado
del Despacho

Por unanimidad en la votacién por parte de los miembros del Comité se aprueba la baja de bienes de control
administrativo y propiedad, planta y equipo.

3. Aprobacién actualizacion Resolucion Organo de Cumplimiento

El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, doctor Diego Figueroa Guerra, menciona: Continuando con el
siguiente punto del orden del dia se presenta este punto por parte de la Direccién Juridica, y se concede la
palabra a la profesional Catherine Lizcano, quien menciona lo siguiente: “Este fema ya habia sido debatido en sesion
de junio y aprobado por los integrantes, sin embargo, por solicitud del despacho en quieren hacer parte del del drgano de cumplimiento
Y que se establezca en la conformacion que abora parte el secretario de despacho o su delegado.Este es el cambio o sugerencia que nos
estan solicitando poner a consideracion del Comité por aprobacion del mismo, muchas gracias”.

A continuacioén se presenta la informacién proyectada en la sesién del comité y los ajustes en los integrantes del
Organo de cumplimiento:

Organo de cumplimiento
(articulo 11 Decreto Distrital 610 de 2022)

“El 6rgano de cumplimiento es el equipo que, en el marco del Comité Institucional de Gestioén de Desempefio
o Comité Directivo, se encarga de elaborar el Plan de Cumplimiento Normativo y de la observacién y
verificacién del acatamiento de lo establecido en el Modelo de Gestioén Juridica Anticorrupcion - MGJA al
interior de cada una de las entidades y organismos distritales, realizando los controles internos en la entidad u
organismo distrital.

Sera responsabilidad del Comité Institucional de Gestiéon de Desempefio o Comité Directivo conformar el
Organo de Cumplimiento segun las caracteristicas y necesidades institucionales. No obstante, deberan hacer

parte del equipo, como minimo, los encargados funcionales o lideres de los procesos de planeacion institucional,
o de talento humano, o de gestién juridica, o de contratacién, y delegados o delegadas de los gestores de
integridad.

También hard parte del 6rgano de cumplimiento el/la Jefe de la Oficina de Control Interno, o encargado de la
auditorfa interna o quien haga sus veces, quien sera invitado permanente con voz, pero sin voto”

Conformacion del 6rgano de cumplimiento (Articulo 11 Decreto Distrital 610 de 2022)

Se pone a consideracion de los miembros del Comité Institucional de Gestiéon de Desempefio, el ajuste en la
conformacién del Organo de Cumplimiento de la entidad, del cual seran parte:
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Nota: Para la participacion e integracion del 6rgano de cumplimiento, desde la Secretarfa Técnica se convocara
a los (as) gestores (as) de integridad de la entidad para que de manera auténoma se designe entre ellos, un (1)
delegado /a para la participacion en el érgano de cumplimiento. Dicha participacién debera serd renovada o

*
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a) Integrantes permanentes, que concurriran con voz y voto:

Nk e

b) Integrantes permanentes, con derecho a voz, pero sin voto:

El/la Jefe (a) de Control Interno

ratificada de manera anual.

Se somete a aprobacion del Comité Institucional de Gestion y Desempefio la actualizacion de la resolucion del

El/la Secretario/a Distrital de Gobierno o su delegado/a. Sugerencia del Despacho
El/la Jefe/a de la Oficina Asesora de Planeacion o su delegado/a.
El/la Directora/a de la Direccién Jutidica o su delegado/a.

El/la Directora/a de la Direccion para la Gestién del Desatrollo Local o su delegado/a.
El/la Directora/a de la Direccion de Gestién del Talento Humano o su delegado/a.
El/la Directora/a de la Direccién de Contratacion o su delegado/a
Dos (02) delegados/as de los Gestores de Integridad.

Organo de Cumplimiento, a continuacién, se relaciona la votacion por parte de los miembros del Comité:

Por unanimidad en la votacién por parte de los miembros del Comité se aprueba la actualizaciéon de la Resolucion

Directivo Cargo Aprobacion
Carine Penine Gaviria Subsecretaria de Gestién Institucional y | SI
& Presidenta del CIGD
Marfa del Socorro Suirez Directora Administrativa (E) S
Eduardo Garzon Torres Subsecretario de Gestion Local St
. Subsecretario de  Gobernabilidad y | SI
Miguel Parra Corvacho Garantia de Derechos (E)
. ST
Laura Catalina Giraldo Pedraza | Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
Mario Alexander Ortiz Salgado Director de Tecnologias e Informacion S
Pa,ula Lorena  Castafieda Directora Juridica SI
Viasquez
Henry David Ortiz Saavedra Director de Gestién del Talento Humano S
Rubiela Gonzilez Gonzalez Directora de Contratacion St
. , . . . ST
Fabio Andrés Bustos Director Financiero
ST

Diego Figueroa Guerra

Jete Oficina Asesora de Planeacién -
Secretario Técnico del CIGD y Delegado
del Despacho

del Organo de cumplimiento.
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4. Seguimiento Plan de Accién Politica de Gestion de Conocimiento e Innovaciéon

El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién doctor Diego Figueroa Guerra menciona: continuando con el
siguiente punto del orden del dfa se presenta este punto por parte de la Oficina Asesora de Planeacién, se
concede la palabra a la profesional Diana Zambrano, quien procede a presentar los avances en la ejecucion de
la politica de Gestién del Conocimiento e Innovacién de las treinta y siete (37) actividades programadas como
se relaciona a continuacién:

5 COMPONENTES

37 ACCIONES DEFINIDAS EN EL PLAN DE ACCION PARA 2024 CON CUMPLIMIENTO AL
100%*

|

' PLANEACION

/ ldentificacién del Conocimiento mds relevante de la entidad

)

GENERACION Y PRODUCCION CONOCIMIENTO
|
Ideacidn, Experimentacidn, Innovacion, Investigaciéon

—

\ HERRAMIENTA Y USO DE APROPIACION

/ ldentificacion, apropiacién y funcionamiento de repositorios de conocimiento

T

"\ ANALITICA INSTITUCIONAL

|
/ Ejecucidén de analisisy visualizacién de datos e informacidn

\ CULTURA DE COMPARTIR Y DIFUNDIR

/ Consolidacién de la cultura de compartir y difundir

|

Planeacion

*  Actualizaciéon del Mapa de conocimiento estratégico, explicito y tacito. Nivel central y alcaldias locales

* Identificar necesidades de conocimiento a partir del Mapa Estratégico / Aportes al PIC

* Llevar a cabo el control del riesgo de Fuga de Capital Intelectual: Informes Preservacion conocimiento

* Direcciéon Administrativa - acciones 2023 para la actualizacién de la TRD

* Estrategias ejecutadas por Talento Humano - evaluacién de la formacion y capacitaciéon de Gestion
Conocimiento, Innovacién y Analitica

* Establecer, ejecutar y hacer seguimiento al Plan de Accién de la politica de Gestion de Conocimiento
por parte del CIGD*

Generacion y Produccion de Conocimiento
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* Actualizar la documentacién del sistema de gestion: Procedimiento Mapas conocimiento,
Manual Gestién conocimiento, Manual Laboratorio innovacién GOLAB, y Manual Analitica*.

* Estrategia para fortalecer capacidades y documentar ideas innovadoras en la entidad: Nivel
central documentacién de retos de innovacion y en Alcaldias Locales Fortalecimiento de
Unidades de Innovacién segun Circular 015 de 2023 e Informe para el Programa de
Transparencia y Ftica SDG.

*  Participar en eventos de innovacién y en eventos académicos.

*  Atender requerimientos en materia de innovacién: Veeduria Distrital -Indice de Innovacion
Publica, y ATENEA herramienta HEMA de actores de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

*  Articular la consolidacién y adecuado funcionamiento de los Observatorios de la SDG (revision
DTS, indicadores, informes, publicaciones en web, y requerimientos externos)

Herramientas de uso y apropiacion

* Actualizacién de mapas de conocimiento tacito. Inclusion de nuevo clasificacién del
conocimiento asociado a la formacién, capacitacion y experiencia de sus servidores

*  Charlas Mapas de conocimiento — PIC, con seguimiento y evaluacion.

* Diagnostico estado de las herramientas de uso y apropiacion del conocimiento.

* Estrategia de formacién en herramientas de visualizacién de datos.

Analitica Institucional

* Estrategia de analitica: Diagndstico nivel central, Planes de trabajo, Score de Analitica,
Inventario de herramientas de analitica.

* Articulacién DTI - viabilidad e interoperabilidad sistemas de informacion, aplicativos,
archivos entre otros. Uso y aprovechamiento de la bodega de datos — DAGO (diagnoéstico y
en ejecucion los ajustes al botén despacho y nuevos tableros PowerBI para el sr. Secretario
de Gobierno)

* Estrategia de formacién que promueva la importancia y la cultura de los datos.

* Realizar analisis descriptivos, predictivos y prospectivos de acuerdo con las necesidades de
las dependencias (no se presentaron en 2024, sélo una necesidad para 2025).

Cultura de Compartir y Difundir

* Buenas practicas: Actualizar el Banco de Buenas Practicas y lecciones aprendidas AGORA
2022 y 2024, informes y publicaciones en medios audiovisuales.

* Entrevistas pre-pensionados / Encuestas a servidores publicos sobre preservacion de
conocimiento / Informe de encuestas y aportes al PIC.

*  Documentar en el informe de Preservacién de conocimiento,
a) espacios nacionales e internacionales de gestién conocimiento
b) redes de conocimiento, comunidades de practica o equipos transversales
¢) alianzas soluciones innovadoras, nuevos o mejorados métodos y tecnologfas
d) cooperacién con otras entidades, organismos o instituciones que potencien el
conocimiento

* Plan de comunicaciones para compartir y difundir el conocimiento — publicacion en web(1)

5. Revision por la Direccion Sistema de Gestion Ambiental
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En este item el Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién menciona los temas a tratar:

Cambios del Sistema de Gestion Ambiental
Desempefio ambiental

Oportunidades de mejora

Conveniencia, adecuacion y eficacia del SGA
Presentacién del plan de acciéon PIGA 2025

MmO oo TP

Por lo tanto, inicia con el estado de las acciones de las revisiones anteriores, de acuerdo con la sesién del primer

semestre como se relaciona a continuacion:

Estado de las acciones de las revisiones por la Direccién previas

Compromiso

Estado

Presentar en la siguiente sesién un balance de
implementacién del Sistema de Gestion Ambiental en las
Alcaldias Locales y de las sedes de la Direccion de Asuntos

Etnicos

Se present6 balance en la sesién del mes de

septiembre

Balance de campafias realizadas en el segundo semestre
por parte de la Oficina Asesora de Comunicaciones en

articulacién Nivel Central y Local.

No se presenta avances por parte de la
dependencia.

Balance acciones ejecutadas por Direcciéon Administrativa
y Direccién de Tecnologias e Informacion sobre eficiencia

energética.

Apagado  automatico de  monitores:
configuraciéon de apagado automatico de los
monitores de todos los computadores tras 5
minutos de inactividad, aplica para nivel
central y localidades. Apagado programado
de computadores:  Configuraciéon  de
apagado automatico de los computadores
después de las 9:00 pm en nivel central y
localidades como Antonio Narifio, La
Candelaria, Barrios Unidos y Tunjuelito.
Renovacién del Data Center: se adjudico el
proceso de contratacion de modernizacion

del Data Center, que incluye un disefio
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Compromiso

Estado

modular. Este nuevo sistema contara con un
aire acondicionado de presion y Unidades de
Potencia Ininterrumpida (UPS) de respaldo
que ofrecen una mayor eficiencia energética,
reduciendo significativamente el consumo
de energfa (kWh) en comparacién con los
equipos actuales.

Remitir propuesta de instalaciones de
paneles solares a la Subsecretarfa de Gestion
Institucional, Se incluye para la vigencia

2025 adquisicion de paneles solares

Remitir propuesta de instalaciones de paneles solares a la

Subsectetaria de Gestion Institucional

Se incluye para la vigencia 2025 adquisicion
de paneles solares

Con relacién a los cambios del sistema, se indica que, de acuerdo con la nueva concertacion del Plan Institucional
de Gestion Ambiental, se cuenta con nuevos programas ambientales: Uso eficiente de agua, energfa, Gestion
Integral de Residuos, consumo sostenible, Gestion del Cambio Climatico, comunicacion, formacién y

sensibilizacién; asi como estos tienen nuevas metas e indicadores.

Por su parte en el componente de seguimiento a riesgos ambientales y del Sistema de Gestién Ambiental, se

manifiesta que no se han materializado y se efectia su monitoreo cuatrimestral.

Siguiente con el orden del dia, se trata el seguimiento al desempefio ambiental iniciando con la presentacién de
los resultados de los indicadores ambientales para cada programa ambiental, en el cual se indica que en la mayoria

se obtienen las mateas propuestas de la siguiente manera:

- Consumo de agua: 1,05 m3 por persona cuando la meta es de 1,6 ms/persona

- Consumo de energia: 42 Kw/hora por persona, con la meta establecida en 75 kw/h/persona
- Residuos: gestion del 100% de los residuos producidos en el periodo 2024.

- Cero papel: consumo de 8 resmas dfas, con la meta establecida de 11 resmas al dia.

- Consumo sostenible: inclusién del 100% de criterios sostenibles en los procesos priorizados de la Gufa

de contratacién sostenible.

- Implementaciéon de practicas sostenibles: Se realizaron el 99% de las actividades programadas

anualmente en cada linea estratégica que conforma el programa.

De otro lado, el seguimiento de avance de los planes de accién para el Sistema de Gestion ambiental de obtuvo
un 84% de ejecucion con corte a la presentacion del comité, con un total de 95 Actividades completadas, 29
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actividades en curso y 23 actividades para ejecutar en diciembre. Asi mismo, el balance de la ejecuciéon de las
actividades planificadas en plan de accién del Plan Institucional de Gestion Ambiental fue el siguiente:

PROGRAMAS ACTIVIDADES EJECUCION

Uso eficiente de agua 8 actividades 84%

Realizar el cambio del 50%
sistemas de push de
lavamanos del  Edificio
Bicentenario por nueva
tecnologia mas eficiente .

Propuesta de instalacién de
micromedidores

Uso eficiente de energfa 6 actividades 90%

Propuesta de instalacién de

micromedidores
Gestién Integral de Residuos 8 actividades 100%
Consumo sostenible 5 actividades 100%
Buenas practicas ambientales 4 actividades 99%
Cero papel

4 actividades 87,5%

Difusién  ranking  Cero

papel

Frente al seguimiento de cumplimiento normativo Para la vigencia 2024, 142 requisitos identificados con un
cumplimiento del 97%, teniendo en cuenta que los faltantes corresponden a Implementacién de energia
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fotovoltaicas
Parque automotor propio eléctrico.

En lo referente a mejoramiento continuo se presenta el balance las auditoria internas, externa y estado de los
panes de mejoramiento, de manera que se menciona que la entidad mantiene la categorfa de Excelencia
Ambiental en el Programa de Excelencia Ambiental Distrital y en auditorfa interna se presenta dos (2) No
conformidades y tres (3) observaciones; para planes me mejora se tiene que:

No conformidades — acciones cotrectivas
No. No. Fuente Estado Ejecucion Responsable
Plan Hallazgos
413 1 Auditorias externas | Abiertas 100% OAP
ambientales
423 1 Auditoria interna Abiertas 100% GCI
424 1 GC(CI
425 1 PI
514 2 Auditoria interna Abiertas 0% SGI
PI

Pasando al siguiente punto se presentan las oportunidades de mejora para el sistema:
e Ajuste de objetivos ambientales del Sistema que se alineen a la Politica Ambiental
e Ls necesario documentar las escalas de valoracion de los diferentes indicadores relacionados con el
desemperio ambiental que establezcan claramente los criterios de andlisis de estos.

Con respecto a la conveniencia, adecuacion y eficacia del sistema, el sistema se ajusta a la entidad mediante el
cumplimiento de los requisitos legales y otros legales ambientales, aportando al cumplimiento de los objetivos
de ecoeficiencia del Distrito y posicionando a la Entidad con un desempefio ambiental alto en el desarrollo de
su mision. Igualmente, La entidad cuenta con un sistema maduro que permite el mantenimiento de desempefio
ambiental.

Finalmente se presenta la propuesta del plan de accién del Plan Institucional de Gestion Ambiental para la
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vigencia 2025:
Programa Actividad Recursos Responsable
Realizar inspecciones bimensuales en | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacién
instalaciones Hidrosanitarias de las 8 sedes | Honoratrios
de la Secretaria Distrital de Gobierno. profesionales
ambientales
Hacer seguimiento al consumo mensual de | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacion
agua de las 8 sedes de la Secretaria Distrital | Honoratios
de Gobierno. profesionales
ambientales
Efectuar seguimiento mensual al consumo | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacién
de agua lluvia de la sede DGAEP y | Honoratios
Uso Eficiente del | Bicentenario profesionales
Agua ambientales
Realizar calibracion de los sistemas | Personal de | Direccién Administrativa
ahorradores de los lavamanos mantenimiento
Revisar los  sistemas hidrosanitarios | Personal de | Direccién Administrativa
semestralmente mantenimiento
Cuantificar la huella hidrica generada en la | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacion
Secretaria Distrital de Gobierno Honorarios
profesionales
ambientales
Realizar inspecciones bimensuales en | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacién
instalaciones eléctricas de las 8 sedes de la | Honorarios
Secretaria Distrital de Gobierno. profesionales
ambientales
Hacer seguimiento al consumo mensual de | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacion
energia de las 8 sedes de la Secretarfa | Honorarios
Uso Eficiente de | Distrital de Gobierno. profesionales
la Energia ambientales
Actualizar diagnésticos energéticos de las 8 | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacion
sedes de la entidad Honorarios
profesionales
ambientales
Implementar la estrategia de apagado | Ingenieros de la | Direcciéon de  Tecnologias
remoto de equipos de computo dependencia Informacién
Actualizar el diagnéstico de movilidad | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacion
Gestion del | sostenible Honorarios
Cambio Climatico profesionales
ambientales
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Programa Actividad Recursos Responsable
Ejecutar las acciones formuladas en el Plan | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacién
Integral de Movilidad Sostenible Honorarios
profesionales
ambientales
Realizar mantenimiento de la huerta del | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacién
Edificio Bicentenatio Honorarios
profesionales
ambientales
Formular e implementar un proyecto de | Proyecto 8179 Oficina Asesora de Planeacion
recoleccion y aprovechamiento de agua en
la sede Bicentenatio
Formular e implementar un proyecto de | Proyecto 8179 Oficina Asesora de Planeacion
energia solar fotovoltaica en la sede
Bicentenario
Medir la huella de carbono de la entidad Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacién
Honorarios
profesionales
ambientales
Realizar revision de fichas de contratacion | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacion
sostenible y efectuar actualizacién de lo | Honorarios
requerido profesionales
ambientales
Alquilar dispensadores de agua como | Proyecto 8179 Oficina Asesora de Planeacién
estrategia de treduccién de empleo de
plasticos de un solo uso
Consumo Realizar seguimiento mensual y reportes | Proyecto 8179 Oficina Asesora de Planeacion
Sostenible del consumo de papel
Efectuar inspecciones a los proveedores de | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacién
bienes y setvicios priotizados en la gufa de | Honoratios
Contratacién Sostenible profesionales
ambientales
Realizar seguimiento a la inclusiéon de | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacién
criterios sostenibles en la contratacién en | Honorarios
los procesos priorizados en la Guia de | profesionales
Contratacién Sostenible ambientales
Gestion Integral | Realizar la calibracién de las basculas de | Proyecto 8179 Oficina Asesora de Planeacién

de Residuos

pesaje de residuos solidos
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Programa Actividad Recursos Responsable
Mantener las campafias de recoleccién de | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacion
residuos posconsumo en el Edificio | Honoratios
Bicentenario profesionales
ambientales
Celebrar un Acuerdo de | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeaciéon
corresponsabilidad con una Asociaciéon de | Honorarios
Recicladores legalmente reconocida profesionales
ambientales
Realizar compostaje en las instalaciones del | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacién
Edificio Bicentenario involucrando a | Honorarios
colaboradores profesionales
ambientales
Formular un  proyecto  para la | Proyecto 8179 Oficina Asesora de Planeacion
transformaciéon y aprovechamiento de
residuos solidos generados en la entidad
Llevar a cabo una jornada de socializacién | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacién
sobre la reduccién de plasticos de un solo | Honorarios
uso en actividades institucionales profesionales
ambientales
Realizar jornadas de formacién y toma de | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacion
conciencia para el uso eficiente de agua y | Honorarios
energfa profesionales
ambientales
Efectuar wuna actividad ladica para | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacién
fomentar la separacion en la fuente Honorarios
profesionales
ambientales
Educacién, Realizar una jornada de reforestacién | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacion
formacién y | invitando a los colaboradores y familiares | Honoratios
sensibilizacion en conmemoracion del dia del arbol profesionales
ambientales
Efectuar una caminata en conmemoracion | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacion
del difa del agua Honorarios
profesionales
ambientales
Desarrollar actividades en el marco del dia | Proyecto 8179 | Oficina Asesora de Planeacion
del medio ambiente Honorarios
profesionales
ambientales
Realizar campafias comunicativas para | Equipo de | Oficina Asesora de Comunicaciones
fomentar el uso eficiente de agua, energia y | comunicaciones

gestion de residuos
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Programa

Actividad

Recursos

Responsable

Efectuar un taller sobre economia circular

Proyecto 8179
Honorarios
profesionales

ambientales

Oficina Asesora de Planeacion

Realizar un taller teérico practico de
Cambio climatico

Proyecto 8179
Honorarios
profesionales

ambientales

Oficina Asesora de Planeacion

Realizar una actividad lddica en el marco

del dia de la biodiversidad

Proyecto 8179
Honorarios
profesionales

ambientales

Oficina Asesora de Planeacion

Se somete a aprobacion del Comité Institucional de Gestién y Desempefio Plan Institucional de Gestion
Ambiental para la vigencia 2025, a continuacion, se relaciona la votacion por parte de los miembros del Comité:

Directivo Cargo Aprobacion
Carine Penine Gaviri Subsecretaria de Gestién Institucional y | SI
atine Fening bavira Presidenta del CIGD
Marfa del Socorro Suarez Directora Administrativa (E) S
Eduardo Garzoén Torres Subsecretario de Gestion Local S
. Subsecretario  de  Gobernabilidad y | SI
Miguel Parra Corvacho Garantia de Derechos (E)
. . SI
Laura Catalina Giraldo Pedraza | Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
Mario Alexander Ortiz Salgado Director de Tecnologias e Informacion S
Petula Lorena  Castafieda Directora Juridica SI
Viasquez
Henry David Ortiz Saavedra Director de Gestién del Talento Humano S
Rubiela Gonzalez Gonzalez Directora de Contratacién St
Fabio Andrés Bustos Director Financiero S
Jete Oficina Asesora de Planeacién - SI
Diego Figueroa Guerra Secretario Técnico del CIGD y Delegado
del Despacho

6. Resultados planes de Gestion III trimestre 2024

El jefe de la Oficina Asesora de Planeacion concede la palabra a la profesional Dora Elcy Guevara quien
procede a dar la siguiente informacion:
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Los resultados permiten mostrar un ranking de gestién que se muestra graficamente en verde (91% o
mas), amatillo (76% hasta 90,99%) y /o rojo hasta 75,99%.

El cumplimiento de las metas establecidas en los planes de gestion programadas de manera trimestral por
parte de los lideres de proceso y alcaldes locales con el apoyo de los promotores de mejora permite

establecer el ranking de gestion.
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O - SEGUIMIENTO PLANES DE GESTION 2024

I | CONSULTAR PROCESOS

I CONSULTAR METAS
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METAS NC METAS NL
CONSULTAR TRIMESTRE
TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV VIGENCIA
Fortalezas y oportunidades
* El seguimiento a los planes de gestion permite evaluar peribdicamente el avance y cumplimiento
de metas e indicadores propuestos al inicio de la vigencia tanto en el nivel central como en las
alcaldias locales.
* Este ranking de cumplimiento permite evidenciar los resultados obtenidos en cada trimestre y
brinda la posibilidad de identificar qué aspectos se deben mejorar en la mediciéon de indicadores
de gestioén por parte de los lideres de proceso y alcaldes locales, con el apoyo de los promotores
de mejora
* Los planes de gestiéon permiten establecer la eficacia, la eficiencia y la efectividad de los procesos
en el nivel central y alcaldfas locales.
* Esuna oportunidad de mejora revisar estrategias para maximizar los recursos empleados para
mejorar los resultados de la gestién institucional, de manera que se de cumplimiento a las metas
indicadores propuestos durante cada vigencia.
Debilidades y amenazas
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* El manejo manual a través de herramientas ofimaticas dificulta el proceso de consolidacion por
parte de los promotores de mejora, como por parte de la Oficina Asesora de Planeacion,

* El reporte de los planes de gestion consolidado por parte de la Oficina Asesora de Planeacién
depende de la oportunidad con que las dependencias responsables de emitir la informacién los
reportes, cualquier retraso afecta el cumplimiento oportuno del consolidado final y por ende la
emision del ranking de cumplimiento.

7. Balance del Seguimiento a las Politicas de Gestion y Desempefio
El jefe de la Oficina Asesora de Planeacion concede la palabra a la profesional Dora Elcy Guevara quien procede

las politicas de gestion y desempefio que presentaron seguimiento en el marco del Comité Institucional de Gestion
y Desempefio como se relaciona a continuacion:

CIGD Politicade Gestiony Desempeiio
30 de enero | Politicas de PlaneaciénInstitucionaly Seguimientoy evaluacién institucional
de 2024 * Socializaciény aprobacion de la planeaciéninstitucional 2025

* Seguimiento planes estratégicos 2020-2024
* Seguimiento Planes de Gestién

Politica de ControlInterno
* Seguimiento Hallazgos de Contraloria

Politicas de Gobierno Digital y Seguridad Digital
* Avances en laimplementacién de las politicas de Gobierno Digital y Seguridad Digital

29 de febrero | Politica de ControlInterno
de 2024 * Socializacion de la Gestion de Riesgos 2023

Politica de Planeacidn Institucional
¢ Modificacion PINAR 2024

Politica de Seguimientoy evaluacidn institucional
* Seguimiento a los Planes Estratégicos 2020-2024 y Planes Institucionales
* Socializacionde resultados Planes de Gestiéon 2023
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CIGD Politicade Gestiony Desempeno

20 de marzo * Seguimiento Politica de Racionalizacién de Tramites

de 2024 * Seguimiento politicas de Gobierno Digitaly Seguridad de la Informacién
* Seguimiento accionesrealizadas politica de Gestion Documental

* Seguimiento Politica de la Informacién Estadistica

30 de abrilde |+ Seguimientode la Politicade Integridad
2024
Politicas de Defensa Juridicay mejora normativa

* Seguimientoy fortalecimiento de la politica Defensa Juridica

13 de junio de | Politica de Seguimientoy evaluacidn institucional
2024 * Seguimiento a los Planes Estratégicos 2020-2024 y planes institucionales
* Seguimiento Planes de gestion | trimestre 2024

CIGD Politicade Gestiony Desempeiio

03 dejulio | Politica de Control Interno

de 2024 * Socializacion gestion de riesgos primer cuatrimestre 2024
* Gestion planes de mejoramiento internos

Politicas de Defensa Juridica y mejora normativa

* Resoluciéon Modelo de Cumplimiento Juridico

* Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico

* Seguimiento al fortalecimiento y simplificacion de procesos
¢ Avance cumplimiento racionalizacién tramites
* Avance cumplimiento Politica de Servicio a la Ciudadania

30dejulio |+ Revision por laDireccion del Sistema de Gestion Ambientaly Energético

de 2024

30 de Politica de Seguimiento y evaluacion institucional
agostode |°® Socializacion resultados Planes de Gestion Il trimestre
2024 Politicas de Seguridad Digital

* Socializacion y aprobacion del diagnéstico de privacidad de la informacion
Politica de Control Interno
* Socializacién avance acciones Oficina de Control Interno en el marco del Plan de Adecuacién del MIPG
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CIGD Politicade Gestiony Desempeno
26 de * Seguimiento Politica de Gestidn de la Informacién Estadistica
septiembre de
2024 * Seguimiento Politica de ControlInterno

Politica Planeacidéninstitucional
¢ Socializaciéon concertacionPlan Institucional de Gestion Ambiental-PIGA 2024-
2028

Politica de Talento Humano
* Aprobacidn ajustes planes institucionales

Politica de ControlInterno
30 deoctubre |+ Socializaciénde resultados monitoreo de riesgos Il cuatrimestre 2024
de 2024

* Seguimiento Politica de Participacion Ciudadana

Politica Gestién Presupuestaly eficiencia del Gasto publico
* Balance de la ejecucién presupuestal

POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO CON SEGUIMIENTO EN EL COMITE

1. Politica de Seguimientoy evaluacién
institucional

9. Politica de Integridad

2. Politica de Planeacion Institucional

10. Politica Defensa Juridica

3. Politica de Control Interno

11. Politica de Mejora normativa

4. Politicas de Gobierno Digital

12. Politica de racionalizaciéntramites

5. Seguridad Digital

13. Politica de Servicio a la Ciudadania

6. Politica de Racionalizaciéon de Tramites

14. Politica de Gestidon de la Informacion
Estadistica

7. Politica de Gestion Documental

15. Politica de Participacion Ciudadana

8. Politica de fortalecimientoy
simplificacion de procesos

16. Politica Gestion Presupuestaly
eficiencia del Gasto publico

* Componente ambiental: Seguimiento al
Sistema de Gestion Ambiental

Las politicas programadas para IV trimestre de 2024 presentaran su seguimiento en el comité de diciembre
8. Socializacion de las mejoras al Sistema de Gestion Institucional 2024

El jefe de la Oficina Asesora de Planeacion concede la palabra a la profesional Dora Elcy Guevara quien procede
a presentar las mejoras realizadas durante la vigencia 2024 al Sistema de Gestién Institucional como se relaciona a
continuacion:
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Planeacion
institucional

® Reporte del FURAG para la
medicién del indice de
desempefio Institucional IDI
2023.

®  Seguimiento al avance de
las politicas de MIPG en el
Comité Institucional de
Gestion y Desempefio.

®  Revision del 100% de los
documentos actualizados
por los procesos del
Sistema de Gestion.

Construccion de la propuesta
de la metodologia para la
planeacidn estratégica 2024-
2028

Avance en la aplicacion de la
metodologia y formulacién de
la planeacidn estratégica 2024-
2028

Seguimiento al 100% de los
planes estratégicos, de acuerdo
con su periodicidad de reporte.

Avance en la formulacion de la
planeacion institucional 2025

Seguimiento a los planes de
gestion

Publicacidén y socializacion del
ranking de gestion

Seguimiento al Plan de
Austeridad del Gasto

Seguimiento Planes
Institucionales Decreto
612/2018

Riesgos

Planes de
mejoramiento

Otros temas

®  Actualizacion de matriz de riesgo de
corrupcion vigencia 2024.

®  Monitoreo de riesgos | y Il cuatrimestre con
publicacién de Informe. Actualmente en
proceso de inicio monitoreo del Il
cuatrimestre 2024.

®  Socializacién Balance Gestidn de Riesgos
ante la alta direccion.

= Creaciény socializacidon del ranking de
riesgos

= Actualizacién matriz de riesgos de
corrupcién 2025 y disposicién para
consulta ciudadana

Revision del 100% de los planes
formulados por parte del nivel
central y local oportunamente,
con resultado a la fecha de 120
validaciones metodoldgicas

Presentacion de informes para el
seguimiento a la meta
transversal de plan de gestion.

Capacitacién a promotores de
mejora

Secretaria Técnica del Comité
Institucional de Gestién y

Desempeiio

Reporte de Gobierno Abierto y
Plan de Sello de Igualdad

Informes a entes de control

9. La magia del Servicio — Servicio a la Ciudadania

Eljefe de la Oficina Asesora de Planeacién concede la palabra a la profesional Andrea Jiménez de la Subsecretaria
de Gestion Institucional quien viene liderando el tema de servicio al ciudadano en la entidad, la doctora Andrea
Jiménez quien procede a presentar la siguiente informacion:
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Estrategias de Mejora Implementadas por S.A.C.

2022

2

Estrategia 911

Revision, depuracion,
descongestion a las

Visitas puntos de
atencion
presencial

Visitas a puntos de

Atencion
Prioritaria
Disposicion de un
modulo en Nivel

Apoyo y seguimiento

Disposicion de un recurso
humano de SAC, que

2024-2025

Taller practico en
Lengua de Senas
Colombiana LSC

PQRS, para el
cumplimiento de los
criterios de calidad de
la respuesta.

atencién presencial sobre
temas de accesibilidad y
atencion prioritaria,
acompaiiado de
estrategias pedagogicas,
acorde a las caracteristicas
de la localidad.

Propuesta de buena
practica “Vocabulario
Basico de Lengua de

Sefias Colombia LSC”, a
todo el recurso humano de
la entidad.

realiza el apoyo y
seguimiento a las
Dependencias y Alcaldias
Locales, que se le
asignaron PQRS para
cumplir con los criterios
de calidad de la respuesta.

Central de atencion
prioritaria para grupos
poblacionales
diferenciales.

Acciones de Mejora al Monitoreo Calidad del Servicio Implementadas

Observacion

Manual y protocolos

Politicas Publicas

Chaqueta y Carnet

Suficiencia de Talento Humano

Informacién GT&S

Video Chaty Chat-Bot

PQRS Redes Sociales

Senalética y Accesibilidad
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Acciéon de Mejora Implementada

Estrategias pedagdgicas y de sensibilizacion
Socializacién de las Politicas Publicas

Sensibilizacion y seguimiento al uso de las prendas institucionales al recurso humano de SAC

Acta de seguimiento analisis recurso humano por punto de atencién presencial y telefénico

Actualizacién continuay sensibilizacion del uso de la Guia de Tramites y Servicios

Mesas de trabajo con la Secretaria General y la Direccion de Tecnologias e Informacién de la
entidad, para la integracion de SDG a Chatico

Socializacion con la Oficina Asesora de Comunicaciones de los lineamientos de atencién por
redes sociales

Socializacion en cada Alcaldia Local, la Norma Técnica 6047, la reglamentacion en la elaboracién
de Pictogramas y Senales teniendo en cuenta los ajustes razonables para laimplementacién de
una senalética segun la normatividad vigente
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Ajustes razonables en
Alcaldias Locales, salas
de espera y banos, para

el cumplimiento de la

Normatividad de
Accesibilidad

Adecuacion de los
modulos de Atencion
a la Ciudadani

Implementacion de

Senalética para
eliminar las
barreras fisicas

Pedagogia sobre las
competencias de las

SECRETARIA DE
GOBIERNO

Acciones de Mejora requeridas en articulacion con otras dependencias

Recurso Humano
Interprete
Lengua de

Seinias
Colombiana

Incorporacion en las
publicaciones recursos
tecnologicos para

dependenciasf
y entidades
distritales.

eliminar las barreras
tecnologicas de acceso
a grupos poblacionales
prioritarios

Implementacion de

Canal telefonicg

las Alcaldias Local®s

ChatBot, comg
canal de atenciofl
para eliminar las

barreras tecnologicas
de acceso

Todas las dependencias
apropien log
lineamientos’

del servicio a la
ciudadania.

Acciones de Mejora al Monitoreo Calidad del Servicio Pendientes

Observacion

Senalética en Braille y Contraste
Sistema de Asignacién de Turnos

Mapa en Alto Relieve y Braille

Chaqueta y Carnet

Sistema de Alarmas Auditivas y Visuales

Anfitrion

Ajustes razonables a sala de espera y
bafos

Canal de Atencién Telefénico

Canal de Atencién Redes Sociales

Botiquin y Extintores
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Accion de Mejora que Dependen de otras Dependencias

Concientizacion de que la sefalética hace parte de la accesibilidad y disminucion de barreras.
Adicional manifiestan no contar con el rubro o recurso econémico asignado para laimplementacidn.

Las Alcaldias Locales manifiestan no contar con el rubro o recurso econémico asignado para la
implementacion.

Las Alcaldias Locales manifiestan no contar con el rubro o recurso econémico asignado para la
implementacion.

Concientizacién que todos los Servidores Publicos de la Alcaldia Local que tengan relacionamiento
con la ciudadania deben estar plenamente identificados.

Las Alcaldias Locales manifiestan no contar con el rubro o recurso econémico asignado para la
implementacion.

Recurso econdémico para definir el Recurso Humano que tiene el rol de Anfitrién en la Alcaldia Local.

Las Alcaldias Locales manifiestan no contar con el rubro o recurso econémico asignado para la
implementacion.

Concientizacién de que el canal telefonico hace parte de los canales dispuestos por la entidad para
la atenciodn a la ciudadania. Adicional falta del recurso humano de la Alcaldia Local responsable de
este canal.

Concientizacion de que el canal Redes Sociales hace parte de los canales dispuestos por la entidad
para la atencion a la ciudadania. Adicional falta del recurso humano que atienda y conozca el
lineamiento de atencién comunicaciones recibidas por redes sociales.

Concientizacién de la importancia
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Seguimiento Oferta de Servicios 2.024

Tramites: Quince (15), de los cuales catorce (14) son 100% virtuales y uno (1) presencial
Otros Procedimientos Administrativos OPA: Diez (10), de los cuales ocho (8) son 100% virtuales y dos (2)

presenciales

Otros Servicios: Seis (6), de los cuales cinco (5) son las rutas de Derechos Humanos y uno (1) es la Plataforma

PIRPAS

Consulta: Uno (1), nace este servicio de Administracion de la Plaza de Bolivar y por concepto de Funcién

Publica las caracteristicas del servicio lo categorizan como consulta.
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Seguimiento Politica Publica Servicio a la Ciudadania

0000
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/ .

Estrategia de Racionalizacién 2.024: Cumplida al 100%
Seguimiento servicios virtuales: Cumplida al 100% 5

Espacios Idéneos en puntos propios: Cumplida al 70%

Criterios calidad de la Respuesta a PQRS: Cumplida al 84%

Estrategia de Racionalizacion 2.024:
Registro Ejemplares Caninos de Manejo
Especial

Ejecutado: Registro en plataforma SUIT
(Sistema Unico de Informacién y Tramites),
Guia de Tramites y Servicios (DRUPAL) de
la Secretaria General, Sitio WEB de la
Secretarfa Distrital de Gobierno

Seguimiento Dias de Gestién

Total dias de Gestion

WENERO ®FEBRERO M MARZO WABRIL M MAYO ®JUNIO ®JULIO MAGOSTO M SEPTIEMBRE MNOVIEMBRE

; i i6 . i 50
Sistema de Asignacién de Turnos: Cumplida 35% Fuente: Reporte Bogota te Escucha Decreto 371, Dias promedio de gestion.

Recurso Humanos certificado Lengua de Seifias Colombiana: Cumplida al 50%

Sefalética: Cumplida al 30%

Edificio Liévano

Calle 11 No. 8 -17 Cédigo: GDI - GPD - F030
Cédigo Postal: 111711 V\?_rsién:‘ 04
Tel. 6013387000 - 6013820660 igencia:

L. . 09 de septiembre de 2022
Informacion Linea 195 Caso HOLA:264371

www.gobiernobogota.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.


http://www.gobiernobogota.gov.co/

*
‘* .
SECRETARIA DE

BOGOT. GOBIERNO

Seguimiento Gestién PQRS
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™ Gestion Extemporanea ™ Gestién Oportuna w Pendientes en términos Pendientes vencidos

Fuente: Reporte Bogota te Escucha Decreto 371

Porcentaje de descongestion

100%

90% PR

En general para la Secretaria Distrital de Gobierno, ha logrado una
descongestion del 82% de la peticiones ciudadanas, gracias a los reportes

80%
70%
60%
50%
® 45%

30%

° 82% . . . ,
semanales preventivos y correctivos a las dependencias y Alcaldias

Locales, de seguimiento a la gestion de la peticiones ciudadanas, ha
permitido controlar los tiempos de respuesta y reducir la cantidad de
PQRS pendientes y respuestas extemporaneas.

Retos y/o aspectos a tener en cuenta
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1. Migrar los servicios que operan en la aplicacion BIZAGI a una aplicacion que permita y garantice la
operacion funcional y mejoras del mismo.

2. Implementar, de cara al servidor publico (Back-Office), mejoras en la aplicacion que permitan la verificacion
de los requisitos con el cumplimiento de idoneidad de acuerdo al procedimiento.

3. Implementar, de cara a la ciudadania (Front-Office), mejoras en la aplicacion que permitan validaciones mas
estrictas en el ingreso de datos para asegurar que los documentos se registren correctamente por parte del
solicitante.

4. Incluir los servicios 100% virtuales a la plataforma de integracion de tramites, cumpliendo con los
lineamientos establecidos por el MINTIC y el DAFP (Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019 y en la
Directiva Presidencial 02 de 02 de abril 2019), para asegurar que los procesos se alineen con las normativas
vigentes y se optimicen adecuadamente.

5. Contar con el recurso humano idéneo en D.T.I. disponible para los desarrollos necesarios del Back-Office y
Front-Office de los servicios 100% virtuales, para asegurar la funcionalidad de las aplicaciones.

6. Realizar los acercamientos para la interoperabilidad con insumos de otras entidades, que permitan optimizar la
prestacion de los servicios 100% virtuales.

7. Contar con el recurso humano “Un Anfitrion” en las veinte Alcaldias Locales, al igual que el recurso humano
de un (1) responsable de la atencion del canal telefonico en las veinte Alcaldias Locales y la Direccion de
Gestion Policiva de Nivel Central.

8. Automatizar el servicio Certificado de Residencia para cumplimiento del FURAG.

Frente al tema expuesto pide la palabra el doctor Miguel Corvacho quien menciona:
“Puede ser un poco de pronto el margen, pero es usualmente a final de ano, principios del otro ano siempre hay un colapso, porque, pues
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al faltar contratistas o lo que sea que puede afectar un poco ¢l de la tarea que se ha realizado de descongestion. Queria ver si esto ya estd
contemplado de pronto, aborita entre las adiciones.

¢O se tenia algiin plan de contingencia? pues lo digo para que no se lleguen a perder los esfuerzos que se han hecho en esa materia

era solamente como una recomendacion, muy al margen de centeno. Gracias”

La doctora Andrea Johanna Jiménez Ramirez manifiesta:

“Atendiendo, digamos, experiencias y la historia de la entidad, efectivamente se tuvo en cuenta eso para que, dentro de nuestro plan
de contingencia, precisamente de lo vivido al principio de este ario, no nos vuelva a suceder. Se tuvieron en cuenta el tema de que los
puntos de atencion a la ciudadania pues se atendieran en su totalidad y atender obviamente todos los procesos virtuales del servicio”
La doctora Lady Murillo, Jefe de la Oficina de Control Interno manifiesta:

“Yo solo agregaria en lo que presenta la doctora Andrea, de los tramites y servicios como bien sabemos que cada tramite y cada
servicio, estd liderado por cada una de las dreas técnicas competentes de ejecutarlo, en ese orden de ideas, en ninguno de los tramites
Y Servicios puede perder de vista el concepto y la vision de atencion al ciudadano y en su tramite en recientemente acabamos de
culminar un ¢jercicio anditoria de uno de los tramites, que es el de objeciones a comparendos que involucra un amplid  tramite con el
cindadano, donde un poco no se armoniga con los distintos manuales de atencion a la Cindadania, porque repito, si bien estin
documentados todos estos instrumentos y bay un modelo de atencion y de servicio en los tramites y servicios en su operatividad diaria,
10 pueden perder de vista en estos instrumentos estos lineamientos para que atiendan entonces el modelo de Gestion de atencion al
cindadano que ba venido implementando y posicionando la Secretaria Distrital de Gobierno, es mds una recomendacion para
aquellos ejecutores de o qué tienen o dreas que tengan a cargo tramites y servicios”

10. Socializacion del seguimiento a la Politica de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Lucha
contra la Corrupcion (Aseguramiento del PTEP y de las Medidas de Prevencion del Riesgo de
LA/FT y antisobotno en la SDG)

El jefe de la Oficina Asesora de Planeacién concede la palabra a la profesional de la Subsecretaria de Gestion
Institucional Adriana Patricia Gémez Barajas quien procede a dar la siguiente informacion:

“De los 16 productos que tenfa, que se habia de la administracién anterior dejé de mapeados para entregar este
afio los que ven en verde son los que ya estan cumplidos, los que dicen en proceso son los que estan en ejecucion
conforme ha sido el compromiso y hay 3 productos, en atraso como se presenta a continuaciéon’

Estado de la Politica Publica de transparencia en la SDG

Productos Estado

1.1.6 Portal ciudadano de acceso a informacién sobre planeacidn, presupuesto y contratacion de las Alcaldias Locales y de la Secretaria Distrital de Gobierno Meta cumplida - 2019

1.1.12 Campafias pedagdgicas sobre Gobierno Abierto en las 20 localidades del Distrito Capital

En proceso

1.1.23 Lineamientos del proceso de rendicién de cuentas de las Juntas Administradoras Locales.

Meta cumplida - 2020

1.1.30 Sistema de informacién sobre planeacién, presupuesto y contratacién de las Alcaldias Locales y de la Secretaria Distrital de Gobierno.

Meta cumplida - 2020

1.1.42 Implementacion de la estrategia de fortalecimiento de la participacidn ciudadana en la programacion del presupuesto de las Alcaldias Locales. En proceso
1.1.46 operacion de la Plataforma del Centro de Gobierno Local En proceso
3.1.6 Auditorias sobre los procesos de Inspeccidn, Vigilancia y Control - IVC adelantados por las autoridades de policia. En proceso
3.1.9 Auditorias Visibles sobre procesos de contratacién de las Alcaldias Locales En retraso

3.2.5 Canal Unico de Denuncias sobre hechos de corrupcién en Alcaldias Locales implementada

Meta cumplida - 2022

3.2.10 Campafias de socializacion uso adecuado de Canales Denuncias sobre hechos de corrupcion en Alcaldias Locales y nivel central implementada En proceso
3.3.6 Simulador de conflicto de intereses para funcionarios publicos y particulares en las alcaldias locales y nivel central En retraso

3.3.7 Estrategia de control social sobre la gestion de las Alcaldias Locales en las cuales se vinculen Instituciones de Educacién Superior En retraso

3.3.12 Lineas de inversidn con base en la participacion de la ciudadania para la programacion del presupuesto de las Alcaldias Locales. En proceso
4.1.2 Bateria de indicadores sobre la transparencia en la gestion de las Alcaldias Locales. En proceso
4.2.1 Estrategia para fortalecer y unificar los procesos de descongestion de las actuaciones administrativas a cargo de las Alcaldias Locales. En proceso
4.3.4 Estrategia para fortalecer la transparencia en los procesos de contratacién de los Fondos de Desarrollo local. En proceso
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Fortalecimiento del eje de monitoreo y control del PTEP de la SDG

La profesional Adriana Gomez Barajas continta presentando y manifiesta: “Por e/ otro lado, en la signiente diapositiva,
i me ayndan en estd el tema del fortalecimiento del eje de monitoreo y control, ustedes saben que el 30 de agosto salid nuevo Decreto que
aqui trajimos para analizar cudles eran los impactos para las entidades distritales del programa de transparencia y ética priblica. Ese
programa tiene digamos varios ejes, pero hay un en el que estamos trabajando desde la Subsecretaria de Gestion Institucional, que es el
de fortalecer todo lo que es mecanismos de prevencion de lavado de activos de soborno y todas las medidas de dirigencia, que mds que todo
van a asegurar la gestion contractual, la administracion anterior para todo el 2024, habia dados unos planes que estaban solo enfocados
en soborno. Hemos trabajado en otros frentes como el lavado y financiacion de terrorismo para cumplir todas las directrices que nos ha
dado la Secretaria General de la Alcaldia Mayor, y ya creamos todos los documentos que esperamos sean presentados a la Alta Direccion
en enero para que el 2025 ya arranquemos, en cumplimiento.

Todos los documentos que tienen que ver con el mannal antisoborno y medidas anticorrupcion y toda la documentos que tiene que ver con
medidas de debida diligencia, estos serin presentados a la alta direccion, esperamos y si es necesario llevarios a Consejo Directivo en la
primera sesion del mes de enero y ya empezar el 2025 con unas metodologias claras y estd y con una documentacion clara y arrancariamos
es ya la puesta en marcha de los controles diseiiados para asegurar la gestion contractual de la entidad y de las alcaldias locales y entonces
empezaremos los planes pilotos para interiorigar esos nuevos controles, ya hemos avanzado este aiio en algunos de ellos, que es todo lo
que fute ajusté en los formmularios de gestion contractual para incluir las clansulas de prevencion de estos riesgos.

Y ya lo que seguiria es ya tener los controles para hacer siempre en gestion precontractual, o sea, antes de iniciar cualguier Contratacion,
hacer los debidos controles, entonces ese es en lo que hemos trabajado el dltimo trimestre y esperamos pues que si mantenernos en
cumplimiento de ese eje, el Programa de Transparencia y ética piblica, esto era lo que queriamos compartirles en los avances de las
medidas antisoborno y del Programa de Transparencia y Ftica Piiblica”,

@, O
® " o

PREVENCION DEL RIESGO DE
LAFT

Con base en el analisis normativo que
debe cumplir la entidad, se han
disenado los roles y
responsabilidades  asociados  al
sistema. Actualmente, se esta
avanzando en la revision y
actualizacion de las medidas de

PREVENCION DEL RIESGO DE
SOBORNO

Con base en el andlisis normativo que
debe cumplir la entidad, se esta
adelantando la actualizacion del
Manual Antisoborno.

MEDIDAS DE
DEBIDA DILIGENCIA

Se estd construyendo el procedimiento
de debida diligencia basado en los
procesos internos de la entidad.
Adicionalmente, se llevd a cabo un
estudio para la adopcion de una
herramienta tecnoldgica de consulta (9
proveedores analizados).

prevencion, teniendo en cuenta que
los documentos se encuentran en
fase de borrador.

La formalizacién y desarrollado se realizard en el 2025 en el nivel central y las alcaldias locales.
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11. Revision y rendicion de cuentas Politicas de Integridad y Estratégica de Talento Humano

Eljefe dela Oficina Asesora de Planeacién concede la palabra al Director de Gestion de Talento Humano
doctor Henry David Ortiz quien procede a dar la siguiente informacion:

“Esta actividad la realizamos en el marco de la actividad pendientes en FURAG para poder tener una mejor valoracion en la
signiente vigencia signiente, por favor. Bueno como saben la mayoria de ustedes desde la Direccion de Gestion de Talento Humano

tenemos no solamente la politica relacionada con la Gestion de Talento Humano, sino también la politica de integridad.

Entonces, el dia de hoy vamos a presentarles no solamente lo referente a las a los planes estratégicos de talento bumano, sino también

lo relacionado con la politica de integridad’ a continuacién procede a presentar la siguiente informacion:

Avances Politica de Integridad

Avance

actividades del Componente 7 —
Promocion de la integridad y la
ética publica.

del de las

73,68%

Ejecutadas 14

No desarrolladall

En ejecucion 4

Programadas |19

*El 20/08/2024 se realizé el 2° encuentro de
Gestores de Integridad.

*El 09/09/2024, el DAFT realiz6 capacitacion
“Apropiacion de los Valores Cédigo de
Integridad a 44 Gestores de la SDG.

#25/julio/2024, Capacitacién “Conflictd
Interés” a servidores y contratistas con
una cobertura de 68 Con radicados
20244100258483y 20244100258473 del
21/08/2024 se solicit6 a la SGl y Dir.
Contratacién informacién sobre Conflicto
de Interés (Ley 2013 de 2019).

N

sCapacitacién “Apropiacion de los valores
del Codigo de Integridad” a los servidores
publicos y contratistas de la SDG, en julioy
septiembre de 2024 con una cobertura de
88 ; y envio al correo institucional de pieza
comunicativa con los valores de integridad
de 1aSDG.

Promocidn de la
Integridad en las
Instituciones y
grupos de interés

Programas
Gestion de
Integridad

plementar una
estrategia de
apropiacion de los
valores definidos
en el Cédigo de
Integridad

Gestion
Preventiva de
conflicto de
interés

sResultados aplicacion Instrumento de

julio 2024 a (muestra 334, respuestas.
200) servidores / contratistas SDG:
*1.Codigo de Integridad: 92%
*2.Honestidad: 83%
*3.Respeto: 86%
*4.Compromiso: 76%
*5.Diligencia: 76%
*6.Justicia: 65%
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Avances planes institucionales Politica de la Gestion Estratégica de Talento Humano

Plan anual de vacantes

Avance del 75,6%

Plan de previsién de recursos humanos
Avance del 87,5%

Plan estratégico de —
talento humano. Plan institucional de capacitacion

Avance del 81,58% Avance del 85%

Plan de bienestar e incentivos
\ * Avance del 85,1%

Plan de sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo

\ 74,7%

Verificacion por la Alta Direcciéon PETH

Faltael 0,83%

Decreto 2011 La meta es el 3%
de 2017

® 23 Personas

vinculadas con

discapacidad
#2,17% de la planta

Decreto 2365

Permanente de 2019

* 25 J6venes
vinculados entre
los 18y 28 afios
*2,08% de la planta

POl I’tl ca permanente

. & i
estrategica

de talento Falta el 8%

Evaluaciones de humano Ley 581 de La meta es el 50%
desempefio 2000 7

Requisitos FURAG

* 18 mujeres en los
* 704 niveles decisorios
(corte :i:el ICentml
*42% de los cargos
31/07/2024) Directivos
Se atendieron las
causales de retiro
estrictamente
senaladas por la
ley.

Cantidad de retiros por tipo
Insubsistencia 20

Retencién TH 2024
* Trimestre 1: 94,4%

Pensién 65
phuisasl « Trimestre 2:97,77%
9 me  Trimestre 3: 96,56%
. . Declaracién definitiva por cargo 6
Nota: Resultados hasta el tercer trimestre Terminacién de encargo 1

Terminacion legal del periodo 1

Edificio Liévano

Calle 11 No. 8 -17 Cédigo: GDI - GPD - F030
Cédigo Postal: 111711 V\t/a_rsién:_ 04
- igencia:
Tel. 601 31’387900 6013820660 09 de septiombre de 2022
Informacién Linea 195 Caso HOLA:264371
: ALCALDIA MAYOR

www.gobiernobogota.gov.co A
DE BOGOTA DC.


http://www.gobiernobogota.gov.co/

K
BOGOT.

SECRETARIA DE

GOBIERNO

Verificacién por la alta direccion PPRH y PAV

90,00% 0,897637
89,500% 795 0,893687
708
89,00%
85470
88,500% 04
88,00%
87,500%
Enero - Abril - Julio - Sept
Marzo Junio
Novedades

* Expedicion de listas de elegibles en los
meses de agosto y septiembre de 2024 en el
marco del Proceso de Seleccion No. 2498 de
2023 - Distrito Capital 5.

Terminacién de la planta temporal en el mes
de junio de 2024.

Alto nivel de retiros por parte de encargados
y provisionales, que iban a verse afectados
por la caida de escaleras.

Imposibilidad de realizar procesos de
encargos debido a la inestabilidad de la
planta dada la provision de empleos
mediante listas de elegibles.

- pre Plan de
oc vacantes

Los procesos de seleccién se fundamentaron en los perfiles de competencias y
requisitos minimos de cada empleo y su cumplimiento por parte de las personas que
los ocupan.

* Eficacia
o Efectividad

* Garantia de
imparcialidad
sConfiabilidad

» lgualdad para
el ingreso
* Publicidad

* Mérito
o Libre
concurrencia

Verificacién por la alta direccion PIC

Metal:

Convocar al curso
virtual de “Induccién a
la Secretaria Distrital
de Gobierno” al 90%
de los(as)
servidores(as) que se
vinculan a la entidad.

Hasta el momento
Se ha convocado al

100% de los nuevos
servidores publicos

orientado al desarrollo vy
fortalecimiento de las competencias de los
servidores publicos con el fin de generar
apropiacién y sentido de pertenencia en relacion
con la cultura organizacional y la gestién del
conocimiento de la entidad.

El PIC estd
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Meta3:

Lograr un nivel de
satisfaccién igual o
superior al 80% de
los(as) servidores(as)
encuestados(as) en
relacién con las
actividades de
capacitacion en el
periodo.

Meta2:

Ejecutar el 80% de las
actividades de
capacitacion
programadas durante
toda la vigencia.

Ala fecha se han
ejecutado el 77,3%
de las actividades
programadas.

Trimestre 1: 94,2%
Trimestre 2: 97,6%
Trimestre 3:97,4%

. A

Pr 02024

P 5!

99%
99%
98%
98% 0,97260
97% 274
97% ,96284

96% 8297

96%

95%

0,98520
101

Abril -
Junio

Julio -
Sept

Enero -
Marzo

Notas:

Durante el afio 2024 se han reportado
oportunamente las vacantes definitivas de
carrera administrativa que se encuentran
provistas en provisionalidad, encargo o sin
proveer, a través del aplicativo Sistema de
Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la
Oportunidad — SIMO.

Actualmente el nivel de reporte se encuentra en
un 100%.

Plan
institucional de
capacitacion

Nivel de implementacién al

85%

Designacion de recursos para ejecucion de las tematicas a desarrollar bajo la

estrategia de contratacion, como se detalla a continuacion:

$352.174.371

Hasta la fecha se cuenta con 6648 registros de Asistencia a las actividades de

capacitacion.
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Verificacién por la alta direccion PBI

Implementacion PIB

Habilidades y competenciasdel ser

A la fecha del Plan de

bienestar cuenta con Familia
un avance acumulado

del 85% de las Calidad de tiempo
actividades

programadas.

Fortlaecimiento clima organizacional

m Fortlaecimiento clima organizacional
m Calidad de tiempo

= Familia

m Habilidades y competencias del ser
®|mplementacion PIB

Verificacion por la Alta Direccion SGSST

Evaluacion de Evaluacion del
Plan del sistema de gestion de la Revision de la Politica cumplimiento de Gestion de los cumplimiento
seguridad y salud en el trabajo SGSST objetivos y metas del recursos requisitos legales del
SG SST SGSST
Temas para
revisién
Cumplimiento de los Planes de Evaluacién v gestion
El Decreto 1072 de 2015, en su articulo estandares minimos Mantenimiento del ries oydge ST
2.24.6.31 establece la obligaciéon de Resolucion 0312 preventivo &

realizar como minimo una vez al afio
la revision del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) por parte de la Alta Direccion, la y . .,
cual debe contener las conclusiones de Desem‘{eno de Indlcadore’s' d,e Gestion
la revision y estar debidamente contratistas y y andlisis de

documentada. proveedores accidentalidad

Acciones correctivas y
preventivas del SGSST

Anexo: Informe de revisiéon por la
Direccién del SGSST 2024

s s . .. Conclusiones de la
Revisién por la Direccién 2024 SGSST.docx revision por la

direccion.

Nota: Diligenciar numeral 13.
Conclusiones de la revision por la
direccién

12. Proposiciones y Varios

Al respecto se solicita a los miembros del Comité si consideran algiin tema adicional a presentar en este comité
frente a lo cual la Directora Administrativa pide la palabra para presentar un tema que se detalla a continuacion:

El jefe de la Oficina Asesora de Planeacién concede la palabra a la Directora Administrativa doctora
Marfa del Socorro Suarez quien procede a dar la siguiente informacion:
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“Buenas tardes para todos nuevamente, queremos poner a consideracion para aprobacion, de todo el Comité cinco (5) instrumentos.
que nos permitiran como entidad subir en el ranking de gestion del FURAG a nivel distrital, le doy la palabra a Andyés Uribe,
miembro del Grupo de Gestion de Patrimonio Documental para que les explique”

El profesional Andrés Uribe interviene indicando: “Bueno, buenas tardes a todos, desde el grupo de Gestion del Patrimonio
Documental de la Direccion administrativa ponemos a consideracion del Comité institucional de gestion y desemperio los siguientes cinco
(5) instrumentos archivisticos para que sean adoptados en el Sistema de Gestion de calidad de la entidad’ a continuacion se
relaciona la informacién presentada

Instrumentos Archivisticos

Los instrumentos archivisticos son herramientas técnicas y metodologicas utilizadas en la gestion documental y
archivistica para organizar, controlar, describir, conservar y facilitar el acceso a los documentos. Estos
instrumentos garantizan una adecuada administracion de los archivos y el cumplimiento de normas y principios
archivisticos, como la procedencia, el respeto al orden original y la transparencia en el manejo de la informacion.

Se encuentran regulados por el Decreto 1080 de 2015 en su Articulo 2.8.2.5.8, donde se ordena su tenencia por
parte de todas las Entidad gubernamentales:

* El Cuadro de Clasificacion Documental (CCD).

* La Tabla de Retencién Documental (TRD).

* El Programa de Gestiéon Documental (PGD).

* Plan Institucional de Archivos (PINAR).

* El Inventario Documental.

* Modelo de Requisitos para la Gestion de Documentos Electronicos de Archivo (MOREQ).
* Los Bancos Terminolégicos de Tipos, Series y Subseries Documentales.

* Los Mapas de Procesos y Flujos Documentales.
* Las Tablas de Control de Acceso.

Situacién actual

* Modelo de Requisitos para la
Gestién de Documentos
Electrénicos de Archivo (MOREQ).

2024

v
* Las Tablas de Control de Acceso.
 El Cuadro de Clasificacién Documental (CCD). « Desarrollo del Programa de Gestién
* La Tabla de Retencién Documental (TRD). Documental.
 El Programa de Gestién Documental (PGD).
* Los Bancos Terminoldgicos de Tipos, Series y
Subseries Documentales.

* El Inventario Documental.
* Plan Institucional de Archivos (PINAR).
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Objetivos
EAGED FURAG
Direccion Distrital de Archivos de Departamento Administrativo de
Bogota la Funcién Publica

e Componente Estratégico
o 7 e Componente Documental

e Componente Tecnoldgico
e Componente Cultural

Tablas de Control de Acceso (T'CA)

Las Tablas de Control de Acceso (TCA) establece los niveles y restricciones de acceso a la informacion contenida
en documentos o archivos, con el objetivo de proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los
datos segun su clasificacion.

* Garantizan que los documentos sensibles o reservados sean accesibles unicamente para personas autorizadas.
* Aseguran el cumplimiento de leyes relacionadas con la proteccion de datos personales, informacion
confidencial o reservada.

* Reducen los riesgos asociados a la pérdida, alteracién o divulgacién indebida de informacion.

* Pacilitan la administraciéon eficiente de los permisos y restricciones dentro de los sistemas de gestion
documental o archivos fisicos.

Articulacién con los Indices de Informacion Clasificada y/o Reservada
Programa de Gestion Documental (PGD)

* Programa Especifico de Normalizacién de Formas y Formularios Electrénicos.

* Programa Especifico de Documentos Vitales y/o Esenciales.

* Programa Especifico de Gestiéon de Documentos Electrénicos.

* Programa Especifico de Archivos Descentralizados.

* Programa Especifico de Reprografia.

* Programa Especifico de Documentos Especiales.

* Programa Especifico del Plan Institucional de Capacitaciones en Gestion Documental.
* Programa Especifico de Auditoria y Control en Gestion Documental.
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Programa Especifico de Documentos Vitales y/o Esenciales

El Programa Especifico de Documentos Vitales y/o Esenciales es un componente de la gestion documental que
identifica y busca proteger la disponibilidad de los documentos indispensables para el funcionamiento continuo de
una entidad o para la recuperacion de su operacion en caso de emergencias o desastres.

Estos documentos contienen informacion critica que garantiza el cumplimiento de las obligaciones legales,
administrativas, financieras y estratégicas de la organizacion.

Articulacion con los Activos de Informacion de la Entidad
Programa Especifico de Auditoria y Control en Gestion Documental

El Programa Especifico de Auditoria y Control es un componente de la gestion documental que busca realizar
seguimiento del avance de la gestién documental en todas las areas de la Entidad.

* Seguimiento sobre el avance en el proceso de organizacién documental.

* Seguimiento sobre el avance en el proceso de préstamos y/o consultas documentales.

* Seguimiento a pérdidas documentales.

Articulacién con la auditoria de la Oficina de Control Interno de la Directiva 008 de 2023. Matrices de
riesgos de la Entidad

Programa Especifico del Plan Institucional de Capacitaciones en Gestion Documental

El Programa Especifico de Auditoria y Control es un componente de la gestién documental que busca sensibilizar
y fomentar el conocimiento de la normativa y procedimientos técnicos de la gestion documental, desarrollando
competencias especificas en los funcionarios

* Capacitaciones mensuales sobre temas de la gestion documental ininterrumpidas y periédicas.

Articulaciéon con el Plan Institucional de Capacitaciones de la DGTH “Red de Formadores”. Articulaciéon con el
Plan de Gestion Cooperativa de la Direccién Administrativa.

Programa Especifico de Reprografia

El Programa Especifico de Auditorfa y Control es un componente de la gestion documental que busca emitir linea
sobre la digitalizaciéon de manera normalizada y regulada en la Entidad.

* Analisis de la documentaciéon que produce la Entidad, documentos y formatos.

* Analisis de la infraestructura tecnolégica con la que cuenta la Entidad, escaneres y computadores.

Se somete a aprobaciéon del Comité Institucional de Gestién y Desempeno los instrumentos archivisticos
presentados , a continuacion, se relaciona la votacién por parte de los miembros del Comité:

Directivo Cargo Aprobacion
Carine Penine Gaviria Subsecretaria de Gestién Institucional y | SI
g Presidenta del CIGD
. , . .. . SI
Marfa del Socorro Suirez Directora Administrativa (E)
) . - SI
Eduardo Garzén Torres Subsecretario de Gestién Local
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. Subsecretario de  Gobernabilidad y | SI
Miguel Parra Corvacho Garantia de Derechos (E)
1
Laura Catalina Giraldo Pedraza | Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones S
Mario Alexander Ortiz Salgado Director de Tecnologias e Informacion S
Pa,ula Lorena  Castafieda Directora Juridica SI
Viasquez
Henry David Ortiz Saavedra Director de Gestién del Talento Humano S
Rubiela Gonzalez Gonzalez Directora de Contratacién S
Fabio Andrés Bustos Director Financiero S
Jete Oficina Asesora de Planeacién - SI
Diego Figueroa Guerra Secretario Técnico del CIGD y Delegado
del Despacho

Por unanimidad en la votacién por parte de los miembros del Comité se aprueba los instrumentos archivisticos
presentados.

Siendo las 4:40 pm se da por terminada la sesién de este comité.

En constancia firman,

2 Ren6® /

=

CARINE PENING GAVIRIA DIEGO FERNANDO FIGUEROA GUERRA
Presidente del Comité Secretario Técnico Comité
Subsecretaria de Gestion Institucional Jefe Oficina Asesora de Planeacién
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