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El Manual Técnico del Sistema debe contener como mínimo:

· Introducción
<Breve descripción del alcance del documento y resumen del mismo>

· Tabla de contenido
<Estructura de un documento con los títulos de los temas y subtemas que forman el documento>

· Pre-requisitos de instalación del sistema en el servidor
<Sistema operativo de los servidores de aplicaciones y base de datos, marca y versión de la base de datos, marca y versión de los servidores de aplicaciones, navegador, configuraciones de seguridad, etc., para que el sistema se pueda ejecutar correctamente>

· Guía de instalación para el funcionamiento del sistema en el cliente (cuando aplique)
<Descripción de los requerimientos mínimos y el paso a paso que se deben tener en cuenta tanto de hardware como de software para que el sistema se pueda instalar y ejecutar de forma correcta a nivel del cliente (usuario final)>
 
· Frameworks y estándares
<Nombres y versiones de los frameworks y estándares bajo los cuales está construido el sistema>

· Controles de auditoría implementados en el sistema 
<Definir los eventos y la trazabilidad que se está registrando sobre las operaciones que se realizan en los sistemas de información, con el objeto de realizar monitoreo de los servicios informático>

· Requisitos para la interoperabilidad con otros sistemas (cuando aplique)
<Parametrizaciones que requiera el sistema para que pueda interoperar con otro>

· Descripción detallada de cada uno de los servicios que tiene el sistema (cuando aplique)
<Servicios web que ofrece el sistema de información>

· Modelo de datos (ER) con su respectivo diccionario de datos
<Estructura lógica de una base de datos que determina el modo de almacenar, organizar y manipular los datos>

· Descripción del Modelo de Persistencia
<Es la integración con una base de datos para guardar, actualizar y recuperar la información que utiliza nuestra aplicación>

· Reglas de negocio
<define o restringe algunos aspectos del negocio. Intenta hacer valer la estructura del negocio, o controlar o influir en la conducta del negocio. Es importante saber ubicar a las reglas del negocio dentro de una estructura de requerimientos>


· Scripts de instalación
<Scripts de instalación del sistema de información>

· Diagrama de despliegue (cuando aplique)

· Diagrama de componentes (cuando aplique)

· Diagrama de secuencia (cuando aplique)

· De ser necesario se puede adicionar los capítulos necesarios para completar el contenido del manual



Nota: “ Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La versión vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaría Distrital de Gobierno”


Página 2 de 2
Nota: “ Por responsabilidad ambiental no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La versión vigente se encuentra publicada en la intranet de la Secretaría Distrital de Gobierno”
image1.png
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE GOBIERNO




