ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Secretarla do Goblemo

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO
FORMATO MATRIZ DE RIESGO

CODIGO
PROCESO: Fomento y Proteccién de los DDHH VERSION
LIDER (e) de y Garantia de Derechos VIGENCIA
Dirigir la formulacion, adopcion y ejecucion de politicas, planes y proyectos orientados a la ion, garantia, ipaci y apropi de los
derechos, deberes, lipertades individuales y colectivas de la ciudadania en el Distrito Capital, con enfoque territorial, diferencial y de manera coordinada
inter activay
OBJETIVO:

CONTROL DE CAMBIOS

VERSION FECHA DESCRIPCION DE LA MODIFICACION
Actualizacién de la matriz de riesgos al nuevo formato y bajo la
metodologia del documento PLE-PIN-MO001 v1. Se actualizan
todos los elementos de los componentes de la matriz acorde al

1 20112/2017 alcance y objetivo del nuevo proceso Fomento y Proteccion de

loss DDHH, definido en el modelo de operacién por procesos de
la Entidad. Reemplaza la anterior matriz de riesgos 1D-DHP-
MRO001

NOTA: Para el diligenciamiento de esta matriz tenga en cuenta el manual "Gestion del Riesgo" PIN-M001

IDENTIFICACION DEL RIESGO

DHH-FPD-MR

1
29/12/2017

ANALISIS Y EVALUACION DEL RIESGO

PERFIL DE RIESGO

BEL s CRITICIDAD
5,45 MODERADA

Notas El perfil de ric I nivel de rie

identificar aspectos ) relevantes para establece

implementacion de controles. Su ci

numérico otorgado a Ia zona de i

numérico se encuentra establecido en el manual de riesgos

prioridades en |
e al promedio del valos
Dicho valor

de la Entidad

TRATAMIENTO

MONITOREO DEL

DEL RIESGO RIESGO
RIESGO = 1+2+3 i ) i ) CARACTERISTICAS DE LOS CONTROLES
ANALISIS CAUSAL ANALISIS DE IMPACTO 6 e 0 .
o - METODO DE
0 ZONA DE CALIFICACION ZONA DE RIESGO N° PLAN DE VERIFICACION
No. EVENT PROBABILIDAD IMPACTO RIESGO CONTROL DEL RESIDUAL MEJORA PARA EL
° Causa Consecuencia INHERENTE CONTROL ASOCIADO MONITOREO AL
COMPORTAMIENTO
Los profesionales de la s
Direccién de DD.HH no A‘Z‘:"Tacﬁnngzl:cﬁlzm
cuentan con la implementacion de la Establecer
formacion especifica Estrategia de formacion conceptos de Base de datos Matriz de
en pedagogia para en DD.HH que conlleva a| Formacion, las experiencias enteriores
Personas facilitar la construccion Calidad un bajo nivel de Estratégico POSIBLE MODERADO Protocolo de Si |DHH-FPD-IN002| Si Preventivo Permanente | Manual/Visual BUENO ACEPTABLE N/A en formacion
de conocimiento del apropiacion e incidencia Formacién en implementadas (One
tema dedDdD.HH. con la digf:‘;%c:zzsl:e Derechos Drive)
comunida
estrategis de formacion Humanos
en la comunidad
Los encuentros con
. Afectacion de la calidad
C'”da;:"'a no son en la formulacion e
percibidos como implementacion de la Elaborar Plan de
proceso de formacion Estrategia de formacion Accion -
continuos sino como en DD.HH que conlleva a Protocolo de Formato Plan de accion de|
Procesos eventos pasajeros. Calidad un bajo nivel de Estratégico POSIBLE MODERADO F " Si |DHH-FPD-IN002| Si Preventivo Permanente | Manual/Visual BUENO ACEPTABLE N/A la estrategia de formacién
) (Porque no existe una apropiacion e incidencia "ormacion en en DDHH (One drive)
R1 | FEstrategiade formacion en estrategia de formacion de los procesos de Derechos
DD.HH. no pertinente Son su receptivo plan) formacion de la Humanos
estrategis de formacion
en la comunidad
Ausencia de
instrumentos que
consoliden las ;
estrategias Afectacion de la calidad
edagaicas de los en la formulacion e
pedagog implementacion de la Evaluar la
temas en DD.HH. que Estrategia de formacion estrategia -
se formulan en los en DD.HH que conlleva a| Protocolo de Informe de evaluacién de
Procesos territorios. (No existe Calidad un bajo nivel de Estratégico POSIBLE MODERADO i Si [DHH-FPD-IN002| Si Preventivo Permanente | Manual/Visual BUENO ACEPTABLE N/A la estrategia de formacion
memoria documental apropiacion e incidencia Formacién en
del trabajo realizado de los procesos de derechos
por los territorios en el formacion de la Humanos
proceso de estrategis de formacion
6n del en la comunidad
conocimiento)
e A Afectacion de la calidad
o) por un mal servicio de Se debe elaborar
Procesos Calidad préstamo documental o | Operativo MiNIMO NA No |NA No Correctivo Ocasional Manual/Visual [MALO proyecto de inversion [NA
N Jd hay un registro virtual consulta telefénica para el siguiente PDD
le los documentos que
inaccesible e inoportuno
se tienen. Vigen
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fersion: 9
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___RIESGO =1+2+3 _ J ) { CARACTERISTICAS DE LOS CONTROLES v
ANALISIS CAUSAL ANALISIS DE IMPACTO b METODO DE
. N° PLAN DE VERIFICACION
0 ZONA DE CALIFICACION |, o\ 1 bE RIESGO MEJORA PARA EL
No @ PROBABILIDAD IMPACTO RIESGO CONTROL DEL RESIDUAL
' EVENTO INHERENTE CONTROL ASOCIADO MONITOREO AL
Causa Consecuencia COMPORTAMIENTO
Inexistencia de las
Deterioro parcial, total 0 a la herramientas N
Afectacion de la calidad
pérdida de los archivos tecnologicas adecuadas : Se debe elaborar
! por un mal servicio de ) borar
disponibles para consuita o i un centro de i tal i NA No |NA No |Correctivo Ocasional ~ |Manual/Visual [MALO ACEPTABLE proyecto de inversion |NA
R2 préstamo del centro de Tecnologia documentacion(puntos | Calidad ‘c’;ffs‘;"“a"(;z?;:‘f: o |Operativo para el siguiente PDD
documentacion en DD.HH de de red, computadores, inaccesible e inoportuno
la Secretaria Distrital de tableros).
Gobierno.
La infraestructura fisica
aety s arcina s dola oo —
por un mal servicio de ) ) ) o
discapacidad por i & i NA No |NA No Correctivo Ocasional Manual/Visual [MALO ACEPTABLE proyecto de inversion [NA
Infraestructura | ncontrase en el cuarto | Calidad g;f;‘j’;"t:“;fg;‘::‘a' o |Operativo para el siguiente PDD
piso del edificio Furatena, inaccesible e inoportuno
sin ascensor
Afectacion de la calidad Acuerdo de
Demoras en la debido a que los )
Externos (Eventos| reglamentacion dela beneficiarios de las ;z‘a:'moz giesltrital
estructura e i politicas publicas no &g MODERADO No |NA No Preventivo Permanente |Manual/Visual |BUENO MODERADO NA NA
Naturales/ implementacion del | Calidad reciben los servicios del | EStratégico PROBABLE pue de Derechos °
Terceros) Sistema Distrital de SDDH que requieren de Humanos - En
Derechos Humanos. :lacr;es;;:ponuna y tramite
Afectacion de la calidad
Fallas estructurales en la debido a que los Manual del
Externos (Eventos coordinacion beneficiarios de las Sistema Distrital
interinsitucional e lidad politicas piblicasno | g gy aregico PROBABLE MODERADO ALTO de Derechos  |[No |DHH-FPD-M0OL [No  |Preventivo Permanente  |Manual/Visual |BUENO ACEPTABLE NA NA
Naturales/ inuainstitucionla | Calida reciben los servicios del g H n
Terceros) Desarticulacion SDDH que requieren de umanos -
interinstitucional manera oportuna y elaboracién
accesible
No existe un sistema Afectacion de la calidad Acuerdo de
integral de informaci6n, gzbwd'o aque Los‘ creacion del
No esta estructurado el | Externos (Eventos | Gue sea operativo y que neficiarios de las i Distrital . ;
R3 | Sistema Distital e Derechos | Naturales/ | “ricule informacion de | i poliicas piblicas no | gtrategico PROBABLE MODERADO ALTO Sistema Distrital |, | py.Fpp-MooL [No | Preventivo Permanente  |Manual/Visual [BUENO ACEPTABLE NA NA
Humanos - SDDH todos los sectores de la reciben los servicios del de Derechos
Terceros) administracion, para la SDDH que requieren de Humanos - En
toma adecuada de manera oportuna y tramite
decisiones accesible
) ‘Afectacion de la calidad
Ff“a:;g";;::;lede debido a que los Manual del
conteni é : -
beneficiarios de las Sistema Distrital
Externos (Eventos | competencias de los . o .
" i li " i NA NA
Naturales/ diferentes sectores de la | Calidad ?;’;.t‘,:?.;’: 2;?5‘2";‘; gel |Estratégico PROBABLE MODERADO ALTO de Derechos No |DHH-FPD-M001 |No Preventivo Permanente |Manual/Visual |BUENO ACEPTABLE
Terceros) administracién Distrital SDDH que requieren de Humanqs -En
para la garantia de los manera oportuna y elaboracién
DDHH accesible
) (Afectacion de la calidad
F(a“::;;"“a'fc':::: e debido a que los. Manual del
Externos (Eventos ngrspstenyc.as de los beneficiarios de las Sistema Distrital
" a Lt i NA
Naturales/ diferentes sectores de la | Calidad feogﬂzslg: Zle‘fjig: gel |Estratégico PROBABLE MODERADO ALTO de Derechos No |DHH-FPD-M001 [No Preventivo Permanente |Manual/Visual |BUENO ACEPTABLE NA
Terceros) administracion para la SDDH que requieren de Humanos - En
garantia de los DDHH, menera oportunay elaboracién
con el orden nacional ecodble - _
= - 3 e - Autorizacion d
F a:a‘ en la dafine on:; — ela informacion-
contrctes para avegur rada o
Uso y vatamients inadecusds Aspeabiaag confidancialdad de Ios ?0“"‘33‘_ de Autorizacion del fitular
de los datos personates de los confidenciatdad o datos personal de os. - ratamiento y " - : NA a el uso o tratamiento
R4 e bops e g Procesos {itogrided de los Informacion bensficancs que han Operativo POSIBLE ALTO Proteccion de Si NA Si Preventivo Permanente | Manual/Visual BUENO MODERADO L;ae!suS datos personales
en las nutas de DDHH de nformaciin at rechudo los servicios ef
/ atenciones brndadas & | s DOMH Datos
A / 108 usuanos Personales de la
— - e — Sda
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